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- Resumen Técnico

Esta investigacion se centra en “el aprender” atotproceso personal y complejo en torno al
cual se organiza gran parte de la vida en la usid@d. Se retoma la linea de investigacion
iniciada con el estudio deactores de fracaso académiodhora los objetivos son: comprender

qué entienden por aprender estudiantes y profesdesgtificar los procesos y estrategias

que

emplea el alumno y analizar las atribuciones cagsalspecto a factores intervinientes desfe la
percepcion respectiva. La particularidad del aljerés que se basa en la metacognicion y
busca relaciones entre concepciones y experiedeiatumnos y profesores de tres Facultades.
Las hipdtesis centrales son: que estudiantes eswods sostienen diferentes concepciones de
“aprender” y atribuyen logros y dificultades a uiigis factores; que las diferencias entre

estudiantes con/sin dificultad para aprender sanligrincipalmente con los procesos y

estrategias que emplean; y que no existen difeagmsenciales entre los procesos que realizan

los estudiantes de las tres facultades. Desdestadmlogia es una investigacion descript
comparativa y explicativa, de tipo aplicado. Se plmenta una aproximacion cuantitat
para estudiar procesos, estrategias y factoresay aulitativa para las representacio
procurando la triangulacion. Participan estudiagtpeofesores de, Ciencias Politicas y Tra
Social (Facultad de Ciencias Politicas), Cienciaslad Educacion (Facultad de Filosofi
Letras) y Medicina (Facultad de Medicina), de la@iNo y de Pedagogia (Facultad
Educacion) de la Univ. Federal de Rio de Janeieoe§pera capitalizar la experiencia
alumno y emplearla para revisar concepciones ydsrde encarar el aprender y ensefar
universidad, como base para identificar aspecttintivos de los agrupamientos (segmen
Los beneficiarios principales son los estudiantets/ profesores, pero los resultados
transfieren a la universidad, preocupada por la@acion efectiva de conocimientos en vi
al desarrollo personal del alumno y a su prepanapara ofrecer un servicio competente
comunidad y a la Psicologia de la Educacion, diseijue se nutre con aportes sustentad
la investigacion aplicada.
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INTRODUCCION

Es bien sabido que la estimacién de la calidadatuacy por supuesto el logro de la
misma, es motivo de preocupaciéon para la univedsi@an respecto a su estimacion,
Alvarez Pérez (2002) marca una interesante distin@ntre calidad y excelencia.
Entiende que lacalidad hace referencia al logro de resultados segun sefidi
previamente establecido, mientras quexeelenciaemite a “lo que se ha de hacer para
alcanzar la optimizacion de lo posible” (2002: 18).

Este planteo terminoldgico se liga con la motivaa@e subyace a la ejecucion de este
proyecto y que podriamos expresar como la expeatate hacer un aporte que
contribuya a avanzar en pos de la excelencia -eto tesfuerzo para optimizar el
aprender- y de la calidad en términos de prepargmiofesional y desarrollo personal
de los estudiantes universitarios. Esto significa questros interrogantes giran en torno
al aprender cuestion que da sentido a gran parte de lasidei®s que tienen lugar en

una unidad académica.

A la luz del estado del arte advertimos que laqrpacion por hacer efectiva la accion
de la universidad se concreta -en muchos casosl} analisis de planes de estudio,
servicios, normativa, etc. Por nuestra parte, coseguie avanzar hacia uaaiversidad
gue optimiza lo posiblamplica, ademas de atender al curriculum y a oag®ectos
“formales”-por cierto importantes también-, reclareatudiar las percepciones de

estudiantes y profesores en tanto protagonistasedélo educativo.

En definitiva, la dimension administrativa, necasger complementada con una
dimensién personal que atienda al impacto que adgjla trayectoria académica en la
autorrealizacion de individuos concretos, que eageh una identidad profesional

ligada a una identidad personal.

El analisis de logros y dificultades en educacigpesior debe “escuchar” a quienes
viven el ensefar y el aprender. Sus percepcioriee $m que revela que un aprendizaje
efectivamente logrado, sobre el impacto en quiearae de factores intrapersonales y

contextuales, sobre elementos que favorecen yhlgtaculizan el aprender, entre otros.

Por otra parte el aprendizaje, la construccion adelocimiento, las estrategias para
aprender, constituyen tematicas vigentes, comceWela una abundante literatura y

publicaciones cientificas especificas, tales cofuive Learning in Higher Education,



Canadian Journal of School Psychology, Educationahd Psychological

Meassuremengntre otras.

En nuestro caso, interesa estudiaprender en la universidad’entendido como
proceso interno y personal que se pone en obrd emtexto de una carrera. Por tal
motivo accedemos a €l sobre la base de la infodmagie proveen los protagonistas
principales: alumnos y profesores. Recogemos \izamabs las representaciones, los
factores, los procesos y las estrategias implicados

Con el modo de abordaje implementado procuramdarela falencia sefialada en la
investigacioningreso, desgranamiento, desercion y egreso. Eapeas. Propuestas
para la mediacion pedagogicaealizada en la Facultad de Ciencias Politicasade |
Universidad Nacional de Cu}ioEn ella se advierte que los alumnos “son conaitter
generalmente como una categoria abstracta, urlivesga tener en cuenta la
multiplicidad de factores que condicionan la vidal der humano” (Proyecto
2000/2001, SeCyj.

Lo dicho anticipa que nos acercamos al aprendepqmuoceso psicolégico complejo,

en el que confluyen multiples factores que se garjude un modo tal que pone limites
a la posibilidad de aislarlos para su analisisa Adz, seria dificil abarcar todos ellos en
un estudio, por lo tanto, en términos gestaltidogemos al primer plano, como

“figura”, las concepciones, los procesos, las tsgias, las caracteristicas de
personalidad, las atribuciones causales y los festque inciden y dejamos como
“fondo” otro sinnimero de aspectos, tales como arehntes institucionales, sociales,

econdmicas, culturales, entre muchos otros.

Reconocemos que cada estudiante tiene una biogexBanal Unica e irrepetible en la
cual los elementos que nos interesan se presemandiéerente intensidad. Sin
embargo, aun conscientes de estas particularidadasmos a prueba el supuesto de
gue hay aspectos que permiten un andlisis de donflenaspectos que impactan en el
aprender sin perder de vista la naturaleza dehfiené que se estudia.

En un plano tedrico ingresamos al tema pasandstae\drevemente y sin animo de ser
exhaustivas- al estado del arte. Identificamoditesas vigentes y definimos nuestras

bases conceptuales.

! De aqui en méas, UNCuyo.
% Secretaria de Ciencia y Técnica. Universidad Netide Cuyo.



En el plano empirico, los resultados del analisis Is base para de las elaboraciones
gue responden a los objetivos de investigacionosElfaicen referencia a la relacion
entre las representaciones de aprender que sosteEnestudiantes y los profesores; los
indicadores de aprendizaje efectivo desde los gudovista respectivos; la presencia o
no de caracteristicas compartidas por quienes @gmercon/sin dificultad. Las
conclusiones representan la clave de la transfepaesto que revelan los aspectos
gue es necesario conocer y tener en cuenta pamizgtel esfuerzo por aprender que

realizan los alumnos y el esfuerzo por ayudarlegiario que realizan los docentes.

En la practica, hemos trabajado desde dos angmbwsnuestras y por agrupamiento.
Desde el primero, seleccionamos en forma intentioma muestra de estudiantes y una
de profesores. En cada una de ellas estan repmdssrdlumnos de diferentes carreras -
treinta casos de cada una-, que asisten a diferanidades académicas, pertenecientes
a dos universidades de dos paises. Ingresan di@8 estudiantes y de 10 profesores
de las siguientes carreras: Ciencias Politicasapdjo Social (Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales) Ciencias de la Educacion Fat de Filosofia y Letras),
Medicina (Facultad de Medicina), pertenecientesa dJNCuyo. Con respecto a la
Universidad Federal de Rio de Jan&irmmgresan 30 estudiantes y 10 profesores

respectivamente de Pedagogia y de Licenciaturdssde la Facultad de Educacion.

Desde el segundo, tomamos el conjunto de estudignkes abordamos considerando
dos agrupamientos segun Aaitopercepcion de competencia para aprendgrienes

aprendercon o sin dificultad,segun una apreciacion subjetiva.

El objetivo general es alcanzar un mejor conocitoiele los aspectos que inciden en el
logro de un buen desempefio académico y los que epuambnstituirse en
obstaculizadores. La expectativa es que las cdnokes repercutan favorablemente en
tres direcciones: que nutran la implementacionabéoaes de apoyo a estudiantes con
dificultad (sentido remedial) y promuevan accioq@sventivas; que incentiven la
revision de las pautas de mediacion pedagdgicaeycguatribuyan a la mejora de la

calidad del aprendizaje en la universidad, en t@sde optimizacion de lo posible.

Desde otro angulo cabe destacar la conformacioreaigpo de investigacion porque
por una parte permite complementar las perspectd@sanalisis de profesores

universitarios con diferente formacion de grado ide ocho integrantes, cuatro

% De aqui en mas UFRJ.



proceden de las Ciencias de la Educacion, una deédeiologia, dos de la
Psicopedagogia y una de la Contabilidad- y por pade estudiar el aprender en
diferentes contextos, entendiendo por tales dosepados Casas de Altos Estudios,

cuatro unidades académicas y cinco carreras.

Esta reunién de miradas y contextos constituydgismanodo laconformacion de redes

a través del trabajo conjunto en esta investigad@profesores de diferentes catedras
de una misma unidad académica -Filosofia y Letrds};contacto entre diferentes
unidades académicas de la UNCuyo que se interesar@h Proyecto y accedieron a
que trabajaramos con profesores y estudiantes d@mdito -Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales y Facultad de Medicina- ; vieculo con la UFRJ a través de la
produccion de los alumnos y los profesores queocordEn una de las muestras de este

estudio.

1. Hipdtesis de trabajo

Partimos de hipétesis abarcadoras generadas agmiti experiencia empirica y de la
familiaridad con la literatura sobre el tema, gepegamos corroborar o no en funcién

de los resultados en el plano empirico.
- Hay diferencias en la concepcidn de “aprendef tignen alumnos y profesores.

- Uno de los factores que explican la diferencitiecastudiantes universitarios con/sin

dificultad para aprender son los procesos y eglicg@ue emplean.

- Las atribuciones que hacen alumnos y profes@gsecto a factores que facilitan y

factores que dificultan “el aprender” en la univeéasl no coinciden.

- Las estrategias que emplea el alumno para apreselerelacionan con sus
caracteristicas de personalidad.

- No existen diferencias esenciales en los procgsesemplean para aprender los

alumnos de la UNCuyo y de la UFRJ.

2. Justificaciéon

La primera motivacién para realizar este estudiolige en parte con lo dicho
anteriormente sobre la estimacion de la calidathemiversidad. Consideramos que si
las instituciones de educacion superior, cuanderhaeferencia a “calidad educativa”,

s6lo remiten a resultados en términos de aprobaekmprobados; promovidos/no



promovidos; ingreso/desgranamiento, estan atendiendo que ya sucedi6, pero
desatendiendo la posibilidad de intervenir conaes planificadas para evitar que se
reiteren o al menos lograr que se reduzcan |lascstines indeseadas.

Tellez (1997) sefala que “tanto en circulos unitemies como en instancias
extrauniversitarias suele circular la opinion de equa universidad esta
“superdiagnosticada” y que por lo tanto lo que uegela aplicaciéon de soluciones”
(1997:4). Tal percepcion se apoya en una manerantEnder el diagnostico como
identificacion y andlisis de variables e indicadorgue permiten comprender la
situacion respecto de, por ejemplo, financiamiepi@ductividad, descentralizacion
administrativa, gratuidad, investigacion, matric@studiantil, docencia, tendencias

privatizadoras, entre otros.

Este tipo de diagnosticos y los informes derivadtenden a uno de los muchos
aspectos que entran en juego en la “calidad, exdel® eficiencia” de la universidad.

Es indiscutible la importancia de implementar y teaer actualizado el analisis de
factores asociados con el funcionamiento, podriairgle administrativo de la

institucion. Sin embargo, resulta igualmente imgaie -y no siempre atendido en justa
medida- estudiar, analizar, diagnosticar el funamiento en términos del sentido
mismo del accionar de la universidad. Queremosr,dalcaprender, al prepararse para
ejercer una profesién, al ensefiar, al investigagxi@nder la produccion cientifica a la

comunidad.

Aproximando este planteo a la tematica de nuestrastigacion, partimos de que los
indicadores que podriamos denominar “tradicionale®nvencionales” incluyen, por
ejemplo, los indices de retencion, la cantidad giesados, la duracion real de las
carreras, etc., pero pocas veces se refierenfadtivedad del aprendizaje que alcanza el
alumno, aunque gran parte de la energia y el esfugue invierten profesores y

alumnos se orientan en ese sentido.

Ubicandonos en una perspectiva local, uno de lokl@gmas detectados hace tiempo en
la Evaluacion Institucional de la UNCuyo es que tlraversidad mantiene en términos
generales un sistema en el cual no se realizaguinsiento constante del aprendizaje.
Entre la clase y el examen hay un espacio en ¢letw@studiante aprende” (UNCuyo,
1995, apartado 6.3.3.).

10



Es como si se diera por supuesto que todo alumeadnguesa a la universidad “sabe”
aprender y que todo profesor “sabe” como aprendsnatumnos, sin embargo la
complejidad de los procesos cognitivos apropiaditip@ de contenidos a estudiar y el
entramado de situaciones personales y académiewigen alumnos y profesores,

hacen que solo en algunos casos se alcancesldtades esperados.

Torre Puente lo expresa del siguiente modo: “Conad#ada frecuencia los profesores
suponemos que los estudiantes, por serlo, ya sgiediar y, de no saberlo, creemos

gue no es competencia de los profesores inveeigémy tiempo en ello” (1997:16).

Por tales motivos creemos relevante estudiar enaer, si se nos permite, en tanto
“corazon” de la vida en la universidad. La ensefaadquiere sentido en funcion del
aprendizaje que promueve y que contribuye, porado,lal desarrollo del estudiante
COmo persona, por otro, a su preparacion paraari@p profesional competente y de
modo indirecto, a la proyeccion al futuro de lastitnciones de educacion superior, en
tanto fuentes de investigacion y extension queesealimentan de un “aprender”

siempre latente, siempre vigente.

En términos de investigacion, el “aprender” endamtoblema de estudio, puede ser
abordado en diferentes planos: 1) el de las omeresi cognitivas que realiza quien
aprende, alcanzables sélo a través de procedimsierfierimentales, que no son los que
vamos a utilizar aqui; 2) el de los resultadosrestd base del analisis de calificaciones
y estadisticas, que tampoco es nuestra perspe@)jval de las concepciones de
aprender, los procesos y estrategias que emplaareho universitario para lograrlo y
los factores que lo condicionan. Aqui ubicamos il@da y nos preguntamos ¢ Coincide
la conceptualizacién de aprender que tienen el rabuynel profesor? ¢ Como proceden
para aprender los alumnos kdgestraUnidad Académica? ¢Qué les ayuda a lograrlo?
La experiencia indica que entre quienes dedicanpiiey esfuerzo considerables al
estudio, sélo algunos obtienen resultados satmiast ¢ A qué se debe? ¢En qué se
diferencian quienes consideran que aprenden siould#d y quienes piensan lo

contrario? ¢ Se debe a los procesos y estrateggasngplean o a otro tipo de factores?

Por otra parte aprender en la universidad se bgda ensefianza pues la concepcion de
aprendizaje da sentido a la estrategia educatisadexir, determina a menudo
independiente de la voluntad misma del docentajilessas practicas de ensefianza, de
evaluacion, de interaccion profesor alumno (Pri&dstillo y Molina, 2006). A partir de

nuestra experiencia con frecuencia se le diceushmb lo que “tiene que saber” y se

11



evalla el resultado que logra, sin estimar la nog@liaeducativa en su justo valor.

Desde una postura cognitivista el analisis del raj@e puede ser base para que el
alumno desarrolle estrategias metacognitivas pamragular y mejorar sus procesos y
para que el profesor pueda fundar sus practicasnties en el aprendizaje a lograr mas
que en los contenidos a transmitir. En sintesi®raspos que los resultados de la
investigacién contribuyan al aprender y al enseéetividades fundamentales en la

universidad.

3. Necesidad

Un primer argumento que fundamenta la pertinencidegesidad de avanzar en la
investigacion sobre cuestiones relativas al aprreewléa universidad tiene como uno de
sus puntos de referencia los resultados obtenidesvés del Proyecto de Deteccion,
Apoyo y Seguimiento de alumnos en Riesgo AcadérfildoySARA) (UNCuyo, Res.
N° 70/04-R).

Para este Proyecto un alumno esta en Riesgo Acadl@umando durante el primer afio
en la carrera s6lo aprobaron una o no aprobarogunan materia (Rendimiento
Negativo) o aprobaron dos o mas materias pero gmardon la promocion al afio

inmediato superior (Rendimiento Minimo).

Segun el “Analisis de datos de las entrevistasalomnos en riesgo académico de la
cohorte 2006, reinscriptos en el 2007” (UNCuyo,r8cia Académica, abril de 2008),
de los alumnos que ingresaron a la UNCuyo en 20686 rginscribieron en 2007, 26%

se encontraba en situacion de Riesgo Académico.

Méas adelante en este Informe -en el apartado Atéetes- abordaremos con mas
detalle algunos resultados y conclusiones del DAYSApero es interesante anticipar
aqui que el motivo personal nombrado con mayorm@ecia por los estudiantes es:

dificultades en la forma de estudiar

En ese sentido, si queremos promover estudiantdéstéeggcos a través de
intervenciones de sentido orientador y preventies, fundamental estudiar el
comportamiento de diferentes factores implicadosl@prender. Como sefialaramos en
la Introduccion, nuestro proposito ha sido esclrresobre bases empiricas- los
aspectos distinguen a los estudiantes que apresidatificultad de quienes lo hacen

con dificultad, en vistas a transferir las elabmmaes resultantes al plano aplicado de la

12



autorregulacion de los propios procesos (por ehaf) y de las formas de mediacion

pedagdgica (por el profesor).

Un segundo argumento de peso es la trascendeneidienen las experiencias de
fracaso en el ambito académico o educativo. En ssigdo, Polaino-Lorente (1993),
catedratico de la Universidad Complutense de Madddlierte que
Cada fracaso ante un examen concreto constituye fiastracion, cuyas
consecuencias son muy variadas, pero la mayoriellds nefastas. Entre estas
consecuencias cabe destacar el fracaso en el reedion académico, la
disminucién de su nivel de aspiraciones, la renairgcio que para él es deseable
socialmente, el rechazo social, la indefensiongcuigpabilidad ante los propios

padres, la desmotivaciéon para seguir estudiandoaydisminucién de los
sentimientos de autoeficadign Beltran, 1993:115).

Un tercer motivo se liga con nuestro rol de profesqy de integrantes del Servicio de
Apoyo Pedagogico y Orientacion al Estudiante de ursitucion de educacion
superiof. Percibimos que con cierta frecuencia se piensaleensefiar en forma
desconectada del aprender. Surge entonces la pesigdn si, analizada la situaciéon
desde el angulo del estudiante, él se percibe timp@ para aprender” y como procede

para lograrlo.

Segun el planteo de Bruner (1995) el papel deuaaadn es “andamiar” el aprendizaje
y asi contribuir al desarrollo. Haciendo propias sxpresiones, la educacion representa
un proceso, por el que la cultura amplifica y enBanlas capacidades del individuo.
Esto implica que el objetivo mas general de la adidn es “el cultivo de la excelencia”
en cada alumno, entendido como la contribucién paeacada estudiante alcance el
desarrollo 6ptimo de sus posibilidades en cada mtorevolutivo. Ello obliga a lo que
Bruner denomina “personalizacion del conocimientajue considera rasgos
diferenciales tan importantes como los sentimienta®res, motivaciones, etc. de cada

uno o como su nivel de desarrollo real y potendit95:18).

Dicho de otro modo, creemos que es posible dekarfalcompetencia para aprender y
en tal sentido un punto de partida no siempre admen su justa medida es la propia
experiencia, la manera personal de relacionarsggmmismo, con los demas y con el
entorno. En el ambito universitario, el aprendecaestituye en finalidad del enseiiar,

de modo para el profesor, conocer “los ecos” detgso interno que se realiza en el

* Siete de los nueve integrantes del equipo de figeeson se desempefian como profesores
universitarios y dos de ellos se desempefian ademékServicio de Apoyo Pedagdégico y Orientacién al
Estudiante de la Facultad de Filosofia y Letrald¢NCuyo.
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estudiante que aprende representan una via paasgpla ensefianza como instancia

de mediacion.

4. Formulacion del problema

La intencion de este estudio es recoger -en lastdaedirectas- la informacion que
brindan estudiantes y profesores, respecto de amonfendmeno: eprender de los

procesos internos que implica y del impacto deelifies factores.

Sobre la base del estado actual de conocimient@saippliaremos mas adelante en este
Informe-, entendemos el aprender como un proceso internojachedh travées de la

interaccion social y orientado al desarrollo persdn

Nuestra aproximacion al tema adquiere connotacioime®vadoras por cuanto
trabajamos con informacion procedente del planoigcop aportada por los propios
alumnos -con referencia a sus procesos, logrosfigudiades para aprender- y por
profesores y estudiantes respecto de concepcionedie@adores de un aprendizaje

efectivo.

Centrarnos en los actores no implica desconocenghcto de factores contextuales
sino hacer un necesario recorte. Empleando unas®prgestaltica, podria decirse que
los estudiantes y los profesores pasan a primeroptaomo figura y los factores

contextuales siguen presentes, como fondo.

Tampoco hemos abordado las aptitudes ni la prepargarevia al ingreso a la
universidad. La relacion entre las competenciased@studiante desarrolla en el nivel
medio y las requeridas por el nivel superior ha $&ina de investigaciones relevantes y

con transferencia al plano aplicado en el ambitadéNCuyo.

Desde otro angulo nos hacemos eco de la postueaWHESCO respecto del valor de
la investigacion vinculada a la ensefianza, el @eje y la renovacion. En el apartado
denominado Fortalecimiento de la funcion de ingestion de la Educacion Superior se

expresa:

"A menudo se subestiman los beneficios educatieosl actividades asociadas a la
investigacion, en parte debido a que los vinculiiseela ensefianza y la investigacion
no son tan claros o tangibles. Es importante quieNa&stigacion en las instituciones de
educacion superior se emprenda no solamente pavosotie prestigio académico o de

consideraciones econdmicas, sino también como pietéa renovacion total y del
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desarrollo del aprendizaje, la enseflanza y las vaddides de servicio publico,
incluyendo la difusion del conocimient@JNESCO, 1995, ap.83:33).

Se trata de una investigacion con transferengaalo aplicado, pues al analisis de los
datos y a la comprensién de la situacion, le sejymopoésito de revisar e interconectar
los esfuerzos que realizan estudiantes y profesmme$os objetivos que se proponen y
las dinAmicas que implementan para alcanzarlos.oRar parte esperamos que las
elaboraciones y conclusiones se constituyan entegpque nutran el desarrollo de la

investigacion en educacion.

CAPITULO | - ESTADO DE LA INVESTIGACION Y BASES TE ORICAS

1. Estado del arte

Ensefiar y aprender han sido temas de estudio @s fod tiempos y en todas las
culturas. Sobre la base de una revision de latiiest existente concluimos que en la
cultura occidental, se desarroll6 entre 1900 y 166@nfoque conductista, de corte
empirista y positivista. El polo activo en la edtida estaba representado por quien
ensefa y la preocupacion era controlar las coniigs, estimular y proveer refuerzos
que provocaran en el alumno las respuestas deségul@sdizaje). Asi entendidsl
aprender en términos del condicionamiento clasico, cofeieh un proceso ciego y
mecanico de asociacion entre estimulos y respuddta®sto se sigue que con una

“buena ensefanza” se garantizaba el aprendizaje.

En funcion del andlisis que realiza Pozo (1997) dascipios que subyacen a este
enfoque son: la equipotencialidad, la correspondertasociacionismo, el atomismo y

el mecanicismo antimentalista.

Afos mas tarde, con Skinner (1970) estos planteoflegibilizan dando lugar al

condicionamiento operante, que suponia que elcsugein su conducta operaba, de
algin modo influia en las consecuencias. En estetgn adquieren un valor clave los
reforzadores, por cuando representan su adminétraepresenta la via por la que el

profesor contribuye a que se repitan las condulgasadas y se eviten las no deseadas.

Aunque parezca paradojico, en este periodo abunlis ¢itulos de las publicaciones la

palabra “aprender”, pero los planteos giran enaahensefiar. Esto es asi porque el
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aprender, en tanto proceso interno, no era obgtestudio “cientifico” -para los mas
ortodoxos no se podia acceder a €l pues la meptesentaba una especie de capa
negra- sélo lo era a través de conductas obses/ghike aproximacion mas apropiada,

la experimental.

A mediados de siglo la comunidad cientifica psigma y pedagogica comienza a

tomar distancia de estas explicaciones, aunqueauestnes dias persisten vestigios de
Sus principios asociacionistas y mecanicistas rmaitados en un neoconductismo que
acepta la existencia y accesibilidad a los procesmrgales. En esta linea se ubican los

planteos iniciales del Modelo de procesamientadefbrmacion

Con el propésito de responder a interrogantes loarajue el conductismo no tenia
explicaciones -por ejemplo, por qué dos estudiacdesla misma historia de refuerzos
aprenden de diferente modo y a diferente ritmodesarrolla el enfoque cognitivista,
segun el cual el aprendizaje se explica a partir pd@cipios organicistas y
estructuralistas. Este nuevo enfoque, que es elacgstado y difundido en nuestros
dias, recupera elaboraciones de procedencia euyapexristentes, como las de Piaget
(1977) y las de Vigotsky (entre 1920 y 1930) y a&aoon nuevos planteos, entre otros,
los de Ausubel y los de Bruner (1995).

Los términos de corte conductista “estimulo, resfajecontingencia, reforzadores” se
reemplazan por “esquemas” (Piaget, 1977), “reptasames” (Bruner, 1995),
“mediacion” (Vigotsky, 1988), “andamiaje” (Vigotsky988, Bruner 1995), sélo por

mencionar algunos.

Por otra parte, el aprendizaje, que para los cdistias comenzaba en el estimulo, en el
entorno, en los objetivos operativos formulados ebrdocente y terminaba en la
adquisicion de conductas deseadas; comienza pareotgitivistas en el interior del

individuo y avanza, a través de sucesivas reestambnes que repercuten en el

desarrollo bajo la forma de una autoestructuracion.

Sobre la base de supuestos tedrico-epistemolégldesentes, aproximadamente a
mitad de siglo también, surge la Tercera Fuerzajmiento que representa una mirada
humanistica y fenomenologica de un ser humano adbipor ser y llegar a ser. Esta
linea representada, entre otros, por Combs (1H&Yers (1982), Maslow (1982),

ubican a la base del aprendizaje “necesidadeses@® y motivos” y como motor de su

dindmica el avance gradual e incesante haciaifarraalizacion.
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En sintesis, el aprendizaje ha sido estudiado ddgdeentes perspectivas teorico-
epistemoldgicas y se dispone de obras publicadagsepoesentantes de cada una de

ellas, por quienes las comentan y por sus criticos.

Para abordar el tema de esta investigacion complames principios procedentes de
la Psicologia Cognitiva y de la Psicologia HumarastMas adelante en este Informe -
en el apartado Bases Teoricas de esta Investigasidndetenemos en cada una de ellas
e incorporamos también elaboraciones mas recignbesgjemplo las de Pozo (1996);

Pozo y Monereo (2000) y Carretero (2001), entrasotr

2. Antecedentes

En el terreno de la investigacion hemos analizatlad@s realizados en el extranjero y
en nuestro pais. Mencionamos brevemente algun@dlafecon los que compartimos
una aproximacion al aprendizaje desde la infornmacjdie proveen los mismos
estudiantes a partir de sus experiencias viverxigleque, en algunos casos se

complementa con la que procede de los profesores.

2.1. En otros paises

Un punto de convergencia en las conclusiones desvae estos estudios sobre los
factores que impactan en el éxito y el fracaso leapeendizaje de los estudiantes
universitarios es que se trata de un fendmeno @mm@n el que se entretejen multiples

aspectos, que ademas en cada individuo se comthénanodo particular.

Estudio realizado por Gonzalez y colaboradores (189

Se utiliza el modelo de relaciones causales pamicax de forma unificada las
relaciones entrenotivacion de aprendizaje y rendimiento académiictervienen como
variables independientes dos aspectos de la mitivala atribucion causal de los
resultados del aprendizaje (capacidad y esfuermmpal) y el autoconcepto (conjunto
de percepciones y creencias que una persona téne si misma en diferentes areas).
Como variables dependientes: un factor motivaci@ilaal metas académicas o de logro
gue se persiguen), una variable cognitiva de laategias de aprendizaje utilizadas por

® En Alvarez Rojo, V, Garcia Jiménez, E y otros/ daoién Espafiola de Orientacion y Psicopedagogia.
(1991, 1° Semestre). El rendimiento académico emnlgersidad desde la perspectiva del alumnado.
Revista Espafiola de Orientacion y Psicopedagodiall Madrid, UNED, pp.23-42.
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los estudiantes (seleccion, organizacion y elalb@made la informacién, a través de
técnicas de estudio) y la variable rendimiento éoddo (rendimiento percibido u
opinion de los propios estudiantes sobre su reeaitn).

Algunos resultados obtenidos a partir de los dajmetados por una muestra de 614
estudiantes de diferentes centros de la Univergi@aldh Corufia y ligados con nuestra

investigacion son:

- La expresion primaria de la motivacion de un disinte, el establecimiento de metas
de aprendizaje o de logro, depende del conceptdigue de si mismo y de su estilo
atribucional (factores externos, como su capacigadu esfuerzo versus factores

externos como la suerte, las actitudes de los goods, etc.).

- La definicion de las metas de aprendizaje inflaigmificativamente en la seleccién y
empleo de estrategias para aprender; es decielgqs® de estrategias no depende tanto
del conocimiento que se tenga de ellas, como deofeiencia de su necesidad.

Conciencia y motivacion, a su vez, dependen dibedtibucional del sujeto.

La conclusion es que la motivacién para el logroeke$actor mas influyente en el
rendimiento académico, por encima de los aspectomitivos (inteligencia y

estrategias de aprendizaje).

Investigacion realizada en la Universidad de Navag bajo la direccion de Roces,
Tourén y Gonzalez (199%)

Alvarez Rojo y colaboradores (1991) hacen refegeadin estudio en el cual se analizé
la relacion existente entre factores motivacionglesstrategias de aprendizaje, y de

ambos con el rendimiento académico.

Sobre la base de los resultados obtenidos con ueatra de 463 estudiantes del primer
curso de la Licenciatura en Ciencias de la Eduoacancluyeron que las diferencias
mas notables se observan entre las estrategiaspr@@diaaje utilizadas por los
estudiantes con mejor/peor rendimiento, mientras ejufactor motivacional mostro

menor incidencia.

Las conclusiones sefialan que las estrategias dendcapaje correlacionan con el
rendimiento mas que los factores motivacionalesgntras que segun el estudio

realizado por Gonzalez y otros (1998) las correlaes mas destacadas se presentan con

® En Alvarez Rojo y colaboradores (op. cit.), p. 29.
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factores referidos a la voluntad (concentracioprpeechamiento del tiempo), seguidos

de la metacognicion y el esfuerzo.

El rendimiento académico en la Universidad desde l|@erspectiva del alumno
(Alvarez Rojo, 1991)

En este estudio realizado en la Universidad dell&éa problematica del estudiante
universitario es tratada desde una perspectiva igtegra enfoques de caracter
psicologico, pedagdgico y social. En las conclussprse hace notar la dificultad que
supone analizar en forma fraccionada los difereglEaentos que se hacen presentes en
el aprender y se destaca el valor de la transfexeh@lano aplicado. Esto implica que,
avanzar hacia la definicion de las habilidadestrategias y actitudes que emplea el
alumno universitario debe ser la base para unauadacorientacién que contribuya a

reducir los niveles de fracaso y abandono en leeusidad.

2.2. En otras provincias

Las dificultades que presentan los estudiantesewsitarios, en particular los que
cursan los primeros afos de la carrera motivé nieagsante experiencia realizada en la
Universidad Nacional del Comahue. EIl disparador ture documento elevado al
Consejo Superior en 2001 en el que los docentgwideer afio de distintas carreras
expresaban su preocupacién por el bajo nivel dmdoion e informacion de los
alumnos ingresantes, sefialando como alarmantedifiasltades de la mayoria del
alumnado en cuanto a la expresion oral y escritacercamiento a la bibliografia, el
manejo de técnicas de estudio y el reconocimiemtdad propias limitaciones: ni
siquiera saben que no saben” (Barbabella, 2005:6).

Frente a la situacion la Secretaria Académica éstonveniente recuperar experiencias
regionales sobre el tema a través de la convoaatgpresentar trabajos en un concurso
de ensayos titulado “Posibles causas del fracasdiastil en los primeros afos de la
Universidad”. Se recibieron aproximadamente cintaérabajos que fueron analizados
por un jurado integrado por representantes de laettbidad Nacional de Buenos Aires
y de la Universidad Nacional de La Plata. Se s&aacon tres trabajos y los autores

los expusieron publicamente en 2004.
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2.3. En el ambito de la UNCuyo (Mendoza)

2.3.1. Rendimiento Académico en la Universidad. Vables que Influyen en el
Fracaso AcadémicqMorchio (dir.). Proyecto 2000/2001, SeCyT, UNCuyo)

La motivacion inicial surgié de la experiencia dieeen las mesas de examen, en las
qgue algunos de los integrantes del equipo de ilpaesdn -en su rol de profesoras-
observaron que en reiteradas ocasiones un alunmedegaprobaba el examen final de
la materia habia vivido situaciones semejantests onaterias y en algunos casos en
varias oportunidades. Este hecho, unido al consdesde las lineas tedricas vigentes
en Psicologia de la Educacion respecto de la negiérc emocional de las experiencias
de fracaso académico reiterado, genero interéatmordar en el tema.

El trabajo de campo se realizé en la Facultad tiesdfia y Letras durante el ciclo
lectivo 2001, con alumnos de la carrera de Ciend@ada Educacion. Se abarcaron
unidades de una matriz principal compuesta porollgeion completa de quienes
hubieran desaprobado en dos o mas ocasiones eteXaral de dos o0 mas materias y
de una matriz periférica compuesta de un grupordfiegores seleccionados a traves de
un muestreo no probabilistico intencional. Lodate obtuvieron a través del analisis
gue el mismo alumno hace los factores que infligresu situacion, de la reflexién que
los profesores proporcionaron al ser consultaddsl yesultado de pruebas para estimar

aptitudes y estrategias de procesamiento de lemaicion.

En el estudio ingresaron tres variables indepeteemuy generales que fueron

operacionalizadas para su estudio segun el siguilstalle:

* Factores intrapersonales (Autopercepcion del meséio; Afio de ingreso a la
facultad; Antecedentes del secundario; Salud; @biapes laborales y
familiares; Aptitudes especificas; Estrategias d®cgsamiento de la
informacion; Interpretacion atribucional; Rasgos deersonalidad vy
Motivacion).

* Factores del contexto familiar (Nivel educative s padres y la Situacion

econdmica familiar).

* Factores del contexto académico (Cuestiones adtrativas, Actitudes del

profesor y Situacion de examen).
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Sobre la base de lagsultados en las pruebas aplicadas y de la pédcepe los
mismos estudiantes se elaboraron algunas concéssiatativas al comportamiento de
los diferentes factores. Nos detendremos en logltae®s de este estudio con el
propdsito de dejar abierta la posibilidad de catédos con los obtenidos en la presente
investigacion (2007-2009).

Se observd que los factores intrapersonales tiemyor incidencia que los factores
familiares, laborales y académicos, siendo lasné@es en estrategias de estudio el
condicionante mas frecuente. En este sentido dergatvdificultades para implementar
estrategias apropiadas para la tres fases de pmisggo de la informacion, pero
especialmente en la fase de elaboracién, en la elualumno no logra analizar ni
sintetizar correctamente un texto de contenidocaipe de la carrera y en la fase de

salida ya que le resulta muy dificil evocar corc®ién y organizar la expresion escrita.

Por otra parte estrategias de estudio (factoresrumsntales) y aptitudes de
razonamiento (verbal o abstracto), si bien aparexsmtiadas en la mayoria de los
casos, no son base suficiente para generalizar equequienes presentan bajo
rendimiento académico existe un déficit de aptisugara el razonamiento o de
estrategias de estudio, puesto que dos estudisatabicaron en ambos factores en la

categoria Superior.

Otras variables intrapersonales -salud, orientagiéalificaciones obtenidas en el nivel

medio y obligaciones familiares y laborales tuviefi@cuencias mas bajas.

Con respecto a la motivacién, todos los estudiaageseraron estar motivados por los
contenidos y futuros roles profesionales de laecarry respecto de rasgos de
personalidad, las caracteristicas mas reiteradaslasgensibilidad y la emotividad,

ligadas con el estado de nervios en la situacicexdenen que surge como uno de los

factores que inciden negativamente con mayor $ided.

Entre los factores del contexto el condicionantecimado con mayor frecuencia fue
la situacion econémica y los factores académicas eonasiderados por los estudiantes
fueron la forma en que se toman los examenes \adttudes del profesor en la

situacion de examen.

Como elaboracion resultante del analisis de laid#th entre las percepciones del
alumno respecto de sus aptitudes y estrategiasunmsihtales por un lado y los
resultados obtenidos en las pruebas aplicadas por ee advirti6 un escaso
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reconocimiento del las habilidades para el estodipque cuentan. Ellos opinan que los
recursos de analisis y sintesis que utilizan phpsioeesamiento de la informacién son
adecuados y que la dificultad del contenido dedéstono constituye un obstaculo para
ellos. Sin embargo, segun la prueba de estratégiastudio, solo 20% se ubica en la
categoria Superior, 40% en Término Medio, 30% ejo Ba1l0% en Inferior. Tal

situacion llevé a suponer que adoptan una posefendiva, tratando de preservar una
imagen positiva de si mismos, bloqueando la refaeittre la propia competencia y el

fracaso reiterado en los examenes.

Con respecto al andlisis de la situacién hacestablante y el profesor, es decir, a qué
factores atribuyen respectivamente el fendmenodiegta, coincidieron ambos en
atribuir el fracaso reiterado en los exdmenes fpahtente a factores intrapersonales y

en segundo lugar a los contextuales.

Desde la perspectiva de las atribuciones causadasi,especto al esfuerzo, 50% acepta
gue no dedica suficiente tiempo al estudio y quesacesfuerza lo suficiente; con
respecto a las capacidadsisbien 90% considera que tiene capacidad pardiastesta
carrera, al responder a los distintos instrumes&stglan que tienen dificultades para
concentrarse, para comprender lo que leen, pamniaay las ideas, para establecer
relaciones y para expresar lo aprendido; con réspeda dificultad de la tarea, 40%
sefiala que desaprueba cuando los contenidos doitedify con respecto a la suerte,

so6lo fue tenida en cuenta por 20% de los casos.

Entre los factores contextuales el que mas seraede el profesor, sin embargo la
importancia que otorgan es poco clara. En el gfiopal se destacaron actitudes de
algunos profesores que inhiben al estudiante, rstant® en el cuestionario aplicado
s6lo 10% sefaldé que cuando desaprueba el factdarfuental es el profesor. Si fue
generalizada la percepcion de una actitud negdavaarte del profesor hacia el alumno
gue rinde mas de una vez una materia. Con respdatistitucion, el 60% se siente a
gusto en la Facultad y 50% se siente respetadtieerLa ayuda de los compafieros no

se mostro ligada con el resultado de los examenes.

Los profesores atribuyen el bajo rendimiento acack&nen primer término, a factores
intrapersonales del alumno, ligados con el esfu¢iaita de habitos de trabajo, de
responsabilidad y de constancia, dificultad pagaoizar el tiempo); con el proceso de
estudio (dificultad en la comprensidon de textos pescesos de andlisis y sintesis, en

expresion oral y escrita); con la capacidad, etiqudar con el razonamiento logico y
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comparativo, la coherencia en la organizacion defaosicion, el empleo de la lengua
oral y escrita y el desarrollo de competenciasch&siEn relacién con los factores del
contexto los profesores tuvieron en cuenta la émitia del factor econdmico, la

situacion social y una cultura que valora los Isgronediatos, con poco esfuerzo y que
desvaloriza la formacion universitaria como via sigeracion personal y social.
Mencionaron también factores institucionales enb® cuales se incluyen a los
profesores, atribuyendo la dificultad a la escaspathibilidad de tiempo y a la

metodologia que algunos emplean; la organizaciotad=arrera que requiere cursar
varias materias juntas, con asistencia obligatarielase en forma simultanea a la

preparacion de practicos y examenes; y la orgadizale las catedras.

Profesores y alumnos coinciden en que la mayodémcia la tienen los factores
intrapersonales relacionados con la metodologiastiedio y en menor medida los del
entorno. Una diferencia notable entre ambas petispeces que para los alumnos
adquieren peso algunos aspectos vinculados cdedtvadad (el estado de nervios, la
inhibicion ante el profesor, etc.), mientras queapas profesores los de mayor impacto

son las capacidades y el esfuerzo dedicado aliestud

De esta investigacion resulta que las dificultgule® aprender, -entendidas aqui como
procesar la informacion y apropiarse de un contepata rendir bien el examen final-
constituye el factor obstaculizador mas relevanse yliga con la situacion de fracaso
académico y en la conclusion se plantea a modaeéeanhipotesis que a la base de la
atribucion de la dificultad a los nervios, existatencias en el procesamiento de la
informacion que generan una percepcion de inseggirglie tifie emocionalmente la

situacion de examen.
2.3.2. En la Facultad de Ciencias Politicas y Sotzs.

2.3.2.1. El rendimiento académico de los alumnos:adtores facilitadores y
obstaculizadores. ExpectativagDiblasi, L. (dir.), Proyecto 1997-1998, SeCyT).

El propdsito del Proyecto es determinar los nivelsusas y/o motivaciones del
desgranamiento, pasividad y desercion de los alantieolas cuatro carreras que se
dictan en dicha Facultad a través de un analist® teualitativo como cualitativo del

rendimiento académico.
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Es una investigacion exploratoria y descriptiva agno se comporta determinada
cohorte -desde la percepcion de los alumnos ddistisitas carreras de la Facultad-
respecto de la situacién social, los aspectositiilres y obstaculizadores de la

formacion para la posterior insercion y las expeaia hacia el futuro.

Los resultados muestran que, parahgsesanteslas causas principales de la desercion

0 abandono son:

- unavocacion poco clara (no estar seguro de lsgupiiere ser o hacer en el
futuro)

- no tener completo el ciclo secundario de ensefigmzachos casos
manifiestan deber muchas materias del secundario)

- problemas de trabajo (horarios que no les pernaitenrsado de la carrera o
les deja poco tiempo para estudiar; problema gueeap intimamente
vinculado al problema econémico)

En cambio, segun la percepcide los alumnos activp$os problemas econdémicos y
laborales constituyen las principales causas derciés. Por otra parte, los factores
obstaculizadores que plantean las mayores difobesta los alumnos durante el cursado

de la carrera son de naturaleza institucional.

En definitiva, a la luz de los resultados de esteiddo, los problemas econdmicos,
laborales y la falta de expectativas hacia elrfutton respecto a la carrera y a la salida
laboral constituyen los factores més ligados codesigranamiento, la pasividad y la

desercion.

2.3.2.2. Ingreso, desgranamiento, desercion y egoesExpectativas. Propuestas
para la mediacion pedagogica(Diblasi, L. (dir.), Proyecto Bienal 2000/2002,CG4).

Este estudio, realizado por el mismo equipo queezicionado en el apartado anterior,
apunta a lograr un mayor conocimiento de los fastgue inciden en que un estudiante
ingrese, permanezca y egrese de la universidakh lirea de Bourdieu se sostiene que
no basta analizar a los individuos y su relaciom alguna caracteristica determinada,
sino que es importante analizar la multiplicidad fdetores que intervienen en una

situacion, para comprender mejor la posicion ddividuo en el espacio social.

Los objetivos coinciden basicamente con los dely@&im anterior: Determinar los
niveles, causas y/o motivaciones del desgranamig@atsividad y deserciéon alumnos

ingresados a cuatro carreras de la Facultad deci@gePRoliticas y Sociales en 1996,
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pero durante este bienio se emplea el analisisliertes, que permite seguir a un grupo
de estudiantes desde el inicio de la carrera (19@8}a la finalizacion estimada
tedricamente (2000).

En consonancia con el angulo que adopta el estadiizado en la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales, los factores analizados porinfluencia en el rendimiento,
pertenecen a tres categorias: institucionales (asrdtivos y académicos), socio-
econdmicos y psico-socio-culturales, con énfasiesins ultimos. Ellos incluyen un
analisis del capital cultural (entendido como catgude conocimientos y destrezas
adquiridos a edad temprana segun estratos socales; medios y bajos y estimados
aqui a través de la escolaridad de los padreg)dartancia que el estudiante asigna a
la trayectoria escolar secundaria en relacion aaesdimiento en la educacion superior
y el tipo de eleccion vocacional-ocupacional que tealizado (estimado a través de la
exploracion del proyecto de vida, atendiendo abgrde definicion del mismo y la

ubicacion de la graduacion dentro del proyecto).

Los resultados sefialan que sobre la base de l&poéin de los estudiantes, los
aspectos que intervienen con mas fuerza cabstaculizadoresdel proceso de
formacion son la indefinicion respecto al proyeaidtovida, metas, prioridades y respecto
al sentido de la carrera y las perspectivas labsr&ln cambio los factoréscilitadores
mencionados con mayor frecuencia son el ambiemtawdador, favorable y de apoyo
al estudio; contar con una buena preparacion pevel nivel secundario en técnicas y
metodologias de estudio, por cuanto baja los reveéeansiedad que genera el estudio

en la universidad.

2.3.3. Proyecto de “Deteccion, Apoyo y Seguimientde Alumnos en Riesgo
Académico” DAYSARA (Ord 70/04-R)

Este Proyecto se desarrolla en todas las Facultadiestitutos de la UNCuyo vy tiene
por objetivos generales: Mejorar la calidad edweadi través del apoyo y seguimiento
de los alumnos con Rendimiento Académico NegatiRAN) y Rendimiento
Académico Minimo (RAM) y Contribuir a la igualda@ @portunidades de los jovenes
gue aspiran a proseguir dentro del sistema unteeisi

La direccién y coordinacién general correspondRedtorado y la ejecucion en cada

Unidad Académica esta a cargo de los responsableSedvicio de Apoyo Pedagogico
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y Orientacion al Estudiante (SAPGE).a implementacién genera espacios de trabajo
conjunto con Secretaria Académica y Secretariastetas Estudiantiles de la Facultad
y con representantes de la Secretaria de Bienesteersitario de la Universidad.
Asimismo un grupo de estudiantes avanzados deedifes carreras cumplen la funcion

de tutores pares.

Cada afio se trabaja con los estudiantes de lateaduoe ingresé el ciclo lectivo anterior
y que, segun los términos del Proyecto, estan msdo académico”. Se incluyen
quienes han aprobado una o ninguna materia dugdnpeimer afio en la Facultad
(Rendimiento Académico Negativo) y quienes han lzgulo dos o mas materias, pero

no han logrado la promocién a 2° afio (Rendimierdad&mico Minimo).

La informacion se recoge a través de una encuastagjcomun para todas las unidades
académicas. Los datos se procesan y analizanlesi#e por Facultad y luego en el
conjunto de la UNCuyo. Con los datos recopiladoslabora un Informe que pone de

manifiesto la situacion de una cohorte en particula

Como antecedente para nuestra investigacion amalizaalgunos elementos del
informe: “Analisis de datos de las entrevistassadtumnos en riesgo académico de la
cohorte 2006, reinscriptos en el 2007” (UNCuyo,r8cia Académica, abril de 2008).

Resultados con alumnos de la cohorte 2006 reinscigs en primer afio de las

respectivas carreras en 2007
1. Motivos de bajo rendimiento

Se consulta a los alumnos si consideran que surbagimiento se debe a motivos

personales, institucionales, a ambos o a ninguno.

El 95% de los entrevistados (265 alumnos) mencioonévos personales y el 40%
motivos institucionales. Se advierte que en todaddcultades los motivos personales
son nombrados por més del 87% de los entrevistaniesitras que la proporcion con

que se mencionan motivos institucionales variarséggiUnidades Académicas.

" Dos integrantes del proyecto Aprender en la usidad son también integrante del SAPOE de la
Facultad de Filosofia y Letras.
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Resulta interesante que el 57% afirma que tienbajm rendimientesolo por motivos
personalesen cambio tan solo el 2% lo atribuy@o a motivos institucionale&l 38%

restante dice que se debe tantoadivos personales como institucionales.
1.1. Motivos personales

A los 265 alumnos que consideran que su situacgauléanica se debe a motivos
personales 0 a una combinacion de motivos persoealastitucionales, se les realiza

una serie de pregunfgsara precisar a qué aspectos hacen referencia.

Ordenados en funcion de mayor a menor frecuentigoévo mas nombrado es la
dificultad en la forma de estudiarle siguen laificultad en los examengdss motivos
econdémicosy los problemas de saludComo anticiparamos al inicio de este Informe,
resulta relevante como indicador de la necesidadingestigar rigurosamente el
aprender el hecho de que el motivo personal nombrach mayor frecuencia es:

dificultades en la forma de estudiar.

Cuadro N° 1 - Motivos personales que influyen en &lajo rendimiento (DAYySARA)

Primer Segundo| Tercer | Total de
Tipo de motivos personales motivo motivo | motivo | menciones
Motivos econémicos 45 28 24 97
Motivos de salud 31 17 17 65
Dificultades en la forma de estudiar 123 72 18 213
Dificultades en los examenes 30 77 50 157
Otros 36 30 15 81
Total 265 224 124 613

1.1.1. Tipo de dificultades en la forma de estudiaque inciden en el bajo

rendimiento

A los 213 alumnos que atribuyen su bajo rendimietadémico alificultades en la
forma de estudiase les pide que sefialen y jerarquicen hasta dificultades entre
trece alternativas posibles que se ofrecen endaesta. Las dificultades sefialadas con
mayor frecuencia son:

v Dificultad para concentrarse: el 24% de los alumapsriesgo afirman que
tienen dificultad para concentrarse al momentostiedéear.

8 Se les pide que elijan en orden de prioridad h&s® motivos, entre los que figuran: motivos
econdmicos, de salud, dificultades en la formastiedéar y dificultad en los examenes
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v" Poco tiempo dedicado al estudio: el 17% afirma serincipal dificultad es
gue le dedica poco tiempo

v' Falta de motivacion: el 15% afirma que no estavadi y por lo tanto y en ese
sentido se le hace dificultoso estudiar.

Cuadro N° 2 - Dificultad para estudiar mencionada e primer lugar (DAySARA)

Recuento | % col.
Me cuesta concentrarme 52 24,4%
Le dedico poco tiempo 36 16,9%
No estoy motivado 31 14,6%
No tengo base del secundario 17 8,0%
Me cuesta retener lo que aprendo 14 6,6%
Me cuesta quedarme sentado 13 6,1%
Le dedico mucho tiempo sin organizarme 13 6,1%
No tengo un lugar para estudiar 11 5,2%
Me cuesta comprender lo que leo 8 3,8%
No tengo grupo de estudio 8 3,8%
Me cuesta organizar el material 5 2,3%
No puedo asistir a consulta 3 1,4%
Otros 1 ,5%
no sabe / no contesta 1 5%
Total 213| 100,0%

La segunda dificultad mas nombrada, coincide coprilaera y es laificultad para
concentrars€20%). Le siguerel poco tiempo dedicadd2%),ser muy inquietg10%)

y no estar motivad¢10%).

La tercera dificultad mas mencionada tambiélaeklficultad para concentrarsgl7%),
a la que se agregan en este dasdificultad para retener lo aprendid{i1%) y no
tener un grupo de de estudib0%).

La cuarta dificultad mas mencionada es queulesta retener lo que apren@&2%) y

no tener un grupo de estudio y le cuesta quedans@do(ambas con 11%).

Solo 95 entrevistados sefalan una quinta dificusashdo la mas mencionagdar muy
inquieto(15% de los casos)no poder ir a consult&l12%).

En resumen, si no se tiene en cuenta el orden@rakse dan las respuestas son:

v/ 139 veces se responde que la dificultad para estratlica en ldificultad para
concentrarse
v' 89 veces se afirma que la dificultad radica enlgukedica poco tiempo

v' 75 veces se nombra gne hay motivacioly que lecuesta quedarse sentado
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v" El motivo menos nombrado es sentiisedmodo en la Facultadsolamente se
menciona 9 veces.

1.1.2. Tipo dddificultades en los exameneagie inciden en el bajo rendimiento

A los 157 estudiantes (56 % del total de entregtstp que afirman que su bajo
rendimiento esta relacionado con la dificultad &daa de rendir los examenes, se les
pide que identifiquen cuales son. Los resultadosstnan porcentajes bastante
préximos enno poder expresar lo estudiado; ponerse muy wsw/iy no alcanzar a
estudiar todoLes sigue, aunque con frecuencia mas lesadio pero cuando rindo me

va mal

1.1.3. Tipos demotivos econdmicoque inciden en el bajo rendimiento

Del total de 279 entrevistados, 35 % (97 alumngp#&an que motivos econdmicos han
influido en su bajo rendimientoTener que trabajar y tener que afrontar gastos en
material de estudio fue mencionado por aproximadéenk mitad de los casos y un

30% menciona gastos en transporte (30%).

1.1.4. Tipos demotivos de saludjue inciden en el bajo rendimiento

Del total de 279 entrevistados, 65 alumnos, (238@pkron motivos de salud, los que
en un 60% de los casos se asocia con alguna emfednpersonal y en el 40% restante

con la enfermedad de algun familiar.

1.2. Factores institucionales

Del total de 279 entrevistados el 40% (112 alumabsnhan que su bajo rendimiento se
debe a motivos institucionales se les consultaesusbn dichos motivos. El 87% hace
referencia atlesarrollo de las clasegel 51%, acircunstancias de tipo administrativo.
En este ultimo aspecto, 72% opina que se defadtaade informacion claray 37% a

dificultades para acceder al material

1.3. Bloque consideracion falta de tiempo para eddiar

A todos los entrevistados se les consulta si cermid que su bajo desempefio
académico esta relacionado con la falta de tiengpa estudiat® Para el 56 % de los

° Las preguntas referidas a motivos econémicos atled sinstitucionales permiten incluir mas de una
opcion, motivo por el cudl la suma total de lagppreiones da un valor mayor a 100%.
19 Esta pregunta s6lo es respondida por 239 entaelist
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encuestadok falta de tiempo si es un problema. Es intereshater referencia aqui a
los resultados obtenidos para las unidades acadgmice -en sentido amplio- estan
representadas en nuestro estudio. Los datos slmsofa y Letras (67%), Ciencias
Médicas (74%) y Ciencias Politicas y Sociales (66%)

En cuanto a los motivos por los cuales les faltmpio para estudiar, las proporciones
son:temas laboraleg46%), tareas domésticaé37%), cuidado de hijog11%), viajes
(9%).

1.4. Dudas sobre la eleccion de la carrera

A los 279 entrevistados se les consulta si tienetasl sobre la eleccion de la carrera
qgue han realizado. Tan solo el 11% afirma queesktdudas y 77% de ellos opina que

éstas influyen en su bajo rendimiento.

1.5. Percepcion personal di® que necesitarigpara mejorar su desempefio

En un item de respuesta abierta se solicita atiesite que mencione qué cree que le
falta aprender o ejercitar para mejorar el desemerila carrer& El resumen de las

respuestas se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 3 - Aspectos para mejorar el desempefio ASARA)

Recuento| % col.

Técnicas de Estudio 59 24,6%
Mas organizacion 34 14,2%
Mas tiempo/Trabajar menos 33 13,8%
Otros 18 7,5%
Mas concentracion 16 6,7%
Constancia 15 6,3%
Tener grupo de estudio 12 5,0%
Mejorar expresion oral/ Perder los nervios | 12 5,0%
Més préacticas/Talleres 7 2,9%
Estudiar mas 5 2,1%
Mas memoria 5 2,1%
Mas motivacion 5 2,1%
Comprension lectora 5 2,1%
Cursar mas 4 1,7%
Cambiar de carrera 4 1,7%
Profundizar materia especifica 3 1,3%

2 En el Informe Final se presenta un porcentaje rgénealculado sobre la base de los datos aportados
por los estudiantes de todas las Unidades Académiparcentajes desagregados de cada una de ellas.
12 Esta pregunta s6lo es respondida por 240 alumnos.
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Mas Informatica 3 \ 1,3%
Total 240 | 100,0%

La frecuencia mas alta se muestra en la categodahgce referencia a estrategias,
procesos Yy técnicas de aprendizaje, lo cual reafitma vez mas la necesidad y
pertinencia de investigar sobre @lprender en la universidadapuntando a la

transferencia al plano aplicado.

A modo de sintesis,desde la percepcién de los estudiantes con bajdinnéento
académico de la cohorte 2006 reinscripta en 2007lad&NCuyo, los motivos
personales tienen mas incidencia en su situaciénagufactores institucionales. Entre
los motivos personales, los que se mencionan cgomfi@cuencia son las dificultades
en la forma de estudiar y la falta de tiempo. Neultan relevantes los problemas de
salud, vocacionales y econdmicos para explicaritiaacgdén de los estudiantes con

Rendimiento Académico Negativo o con Rendimientadkenico Minimo.

2.3.4. Algunas divergencias entre los resultados thes investigaciones citadas

Resulta interesante que las conclusiones del Pimgecda Fac. de Ciencias Politicas no

coinciden en algunos aspectos con las obtenidaséstdel Proyecto DAYSARA.

Tomando en cuenta solo factores que representainspde articulacion entre dichos
proyectos y el nuestro, advertimos que en el ptoyscbre Ingreso, desgranamiento,
retencién y desercién, segun la percepcion dellosros activos las principales causas
de desercién son “vocacionales” y los factores gr@glominan en la desercion por la

“no satisfaccion” son de de tipo organizativos-&raidos-administrativos.

En cambio, los resultados del Informe DAySARA irgicque las dudas vocacionales
tienen una incidencia notablemente baja en labugiones causales que realiza el
alumno, siendo en cambio los motivos personalepdeicular los relativos al estudio)

los de mayor preponderancia.

El contraste entre los resultados de base empiecambos estudios fue una de las

motivaciones que nos impulsé a abordar nuevamartiedstion.

31



3. Bases tedricas de esta investigacion

En este apartado explicitamos nuestro marco tedeaeferencia. Como anticiparamos,
nos aproximamos al “aprender” desde el enfoquead@sicologia Cognitiva y de la
Psicologia Humanistica. Somos conscientes de lafsiqutas diferencias entre ellas,
pero creemos que en el ambito aplicado de la edugaes posible, conveniente y aun

necesario, complementar ambas lineas.

La primera se centra en lpsocesos del conocimientoientras que la segunda lo hace
en lapersonacomo un todo, no obstante comparten la convicd®mue la conducta

humana es mas que una respuesta a estimulos.

Con una mirada cognitivista nos interesé analiaarrépresentaciones de aprender que
sostienen los alumnos y los profesores; los indielide aprendizaje efectivo segun
sus criterios respectivos y los procesos y estiegague emplean los estudiantes que

aprenden sin dificultad y los que consideran gereetn dificultades para hacerlo.

Desde el angulo de la Psicologia Humanistica iateas esbozar una aproximacion
holistica, identificando factores de distinta irdglie intervienen como facilitadores y
como obstaculizadores. El supuesto de base esaquantiucta se organiza en funcién
de una jerarquia de necesidades, motivos, valsiesio la mas elevada entre ellas la

necesidad de autorrealizacion.

Es innegable que en el fenbmeno que investigamaoigega una multiplicidad de
factores de diferente indole lo cual plantea, polado, la necesidad de hacer un recorte
y por otro, la importancia de tener presente qteesgparacion de aspectos se realiza en
vista al analisis, pero que supone una abstracEidrotras palabras, en la situacion de
cada estudiante se entretejen cuestiones cogniBuwascionales, sociales, voluntarias,
involuntarias, contextuales familiares, académicssgiales...., que es imposible
“aislar”. En definitiva, aunque centramos la aténcen procesos, estrategias, factores,
etc., no desconocemos el potencial impacto ertdacgdén de cuestiones como el nivel

de instruccion de los padres, el apoyo familiabaslkgroundcultural, etc.

Antes de abordar con mayor detenimiento nuestreasshi@oricas, creemos conveniente
reiterar -esta vez a modo de confesion teoricae gas alejamos del enfoque
conductista que entiende el aprender como un pratiego y mecanico de asociacion
de estimulos y respuestas, provocado y determipaddas condiciones externas. De
modo que frente a un estimulo se desencadenammiledelias respuestas, las cuales
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interesan a la investigacion en términos de coaguabservables y “medibles”. Segun
esta linea quedan lejos del interés del conocimieientifico y ain de la posibilidad de
acceder a ellos los procesos internos, mentalesegliza quien aprende.

En este marcoaprenderimplica crear y fortalecer la conexion entre direglo y la

conducta que responde a él. La eficacia dependa deractitud con que la conducta
resultante responde a los objetivos de la situaegiimular, puesto que se parte del
supuesto de que el conocimiento se imprime en laemgesde el exterior al modo de

una “copia” de la realidad.

Entonces, especificando claramente cual es compieni#o final que se desea que el
alumno logre y empleando los estimulos y refuesgmepiadossiempre que se ensefia,
el alumno aprendeSin embargo quienes tenemos experiencia comesods sabemos
que la situacidon no es tan sencilla. Que un faetterno, como el ensefiar en una clase
(entendido como estimulo), no asegura que toda@ndpn y menos aun que lo hacen

del mismo modo y al mismo ritmo.

En nuestra investigacién, los interrogantes giratoeno al proceso interno de aprender
en la universidad pero abordado desde una pergpegtie incluye y trasciende lo
cognitivo para acercarse a la persona total, arpetla percepcion que tienen los

actores implicados en ella, es decir, los estudsapios profesores.

Nos detendremos a continuacion en algunos priregiéocada enfoque que sustentan

nuestra comprension y tratamiento del tema de figaeson.

3.1. Psicologia cognitiva

Los desarrollos de este campo disciplinar -centrandoel estudio cientifico de los
procesos mentales- constituyen un punto de refieréobligado” para nuestro estudio,
basicamente por dos motivos; el primero es Apeenderen la universidad pone en
juego los procesos psicoldgicos superiores y elirgdm que es una de las lineas de
mayor vigencia en la Psicologia actual, con unageia destacada en la investigacion

que se publica en revistas cientificas.

En su desarrollo se distinguen dos lineas que,ns@gzo (1997), constituyen dos
formas distintas de entender la psicologia codaitivna es el Procesamiento de la

Informacién, que mantiene la tradicién asociaci@nis que avanza en Norteamérica,
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ante el fracaso del conductismo. La otra, que avamel estudio de los fenomenos
cognitivos sobre la base de supuestos estuctasaljsbrganicistas. En ella convergen
aportes europeos de vieja data como los de Pisigdisky, los psicologos de la

Gestalt y aportes mas recientes como los de AusBheier, Maturana, Bandura, Pozo,
Monereo, Carretero, entre muchos otros. Ambas dir@avienen de dos culturas
cientificas distintas y emplean lenguajes diferegtentre los desarrollos tedricos de los
autores existen significativas diferencias, sin amb para ambas lineas y para los

autores mencionados, la accion del sujeto se exptic sus representaciones mentales.

Esta distincion tiene su equivalente en Carret2@®1) quien advierte que el término
cognitivo puede entenderse en dos sentidos. Segin de ellos -ligado al
procesamiento de la informacion y la metafora cdaxpanal- la psicologia cognitiva
es el estudio especifico de los procesos intellsstude mayor o menos complejidad,
tales como percepcion, atencion, memoria, lenguegonamiento. Segun el otro, es la
orientacion general para estudiar los procesos ateenton el fin de comprender la
conducta humana (Mayer, 1981).

También es necesario sefalar la diferencia -nops®tenida en cuenta- entincia
cognitivay psicologia cognitivgCarretero, 2001). La primera abarca como objeto de
estudio cualquier dispositivo u organismo en el gaedé un procesamiento de la
informacion, el cual ademas se puede simular mtadiam programa de ordenador. Asi
ingresan todos los “sistemas inteligentes”, seatural@s (animal o humano) o
artificiales (maquina). Los programas del ordengmwmiten, a través de la simulacién,
elaborar hipétesis relativas a las secuencias eakza, por ejemplo quien aprende,
frente a una tarea. Un observador, el profesortiem®n otro modo de acceder a los

procesos cognitivos implicados y advertir en qéaincia se producen los errores.

En cambio, la psicologia cognitiva aborda lo querrétaro (2001) denomina
metapostulados o conceptos fundamentales -percepyiéatencion; memoria;
razonamiento y soluciobn de problemas; lenguaje; cepios Yy categorias;
representacion; desarrollo cognitivo; aprendizajenciencia, etc.- como elementos
implicados en un aprendizaje intencional realizado un ser humano en interaccion
con un entorno.

Los estudios cognitivos anglosajones -y en esocic@n con los

piagetianos- han puesto el énfasis durante mucbmp@o en como las

distintas representaciones mentales afectan a taptension, la cual es, sin
duda, determinante para el aprendizaje pero, a @, \éste no puede
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reducirse a la comprension y mucho menos en lositésnbducativos o
escolares, donde es necesario un aprendizaje imtiealcy formal y no sélo
incidental e informal(Carretero, 2001:89).

Con respecto a nuestro estudio, desde un angulutieigla tenemos en cuenta qué
entienden estudiantes y profesores por aprendem esi también estrategias, procesos
y otros aspectos psicoeducativos que permiten camdpr el aprender en la

universidad

3.2. Psicologia Humanistica

Sobre la base de una visidn positiva y holistidaseiehumano, como ser singular, Gnico
y complejo, caracterizado por la autonomia, en yreale fines que él mismo se
propone y que “es” mucho mas de lo que se puedendrs la preocupacion

fundamental de la Psicologia Humanistica es ef s€devenir del hombre.

Maslow (1982) analiza los fines y necesidades altimiel ser humano (que no siempre
son conscientes ni observables en forma directegngluye que existen necesidades
humanas universalés Las mismas se organizan segun una jerarquia, gedep
representarse con una piramide. En la base senulsisaecesidades fisiologicague
son las mas prepotentes. Si éstas se satisfacemarragnte, desaparecen como
organizadores de la conducta y surgenriasesidades de seguridague implican
estabilidad, proteccién, ausencia de miedo, préselecorden, de limites. Si la persona
no se siente en peligro, se abren pasodassidades de amor y perteneneiatendidas
comodar y recibir afecto y satisfechas principalmemtdaerelacion con padres, amigos
y profesores. En el plano siguiente se ubicannkesidades de estimes decir, la
necesidad de ser apreciado, respetado, estimaddoyagto, que se concreta en la
autoestima (confianza en si mismo, autonomia) jaerstima por parte de los demas
(prestigio, reconocimiento, reputacion). En la edspde la piramide se ubican las
necesidades de autorrealizaci6Buando estan satisfechas las anteriores, la rEerso
siente necesidad de ser “lo que es capaz de ser”.

Entre las necesidades “del ser” -que se diferendmnas de déficit- que implican
desarrollo, se reconocen necesidades cognitivagaBasa necesidad de saber y
entender, es decir, de adquirir conocimientos temiatizarlos, lo cual, para la persona

inteligente implica una expresion de la autorrealiian.

13 Lo que varia en cada cultura son las formas defaztrias.
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La persona motivada hacia la autorrealizacion guwiaconducta por determinantes
primordialmente internos, tales como sus capacglgdeotencialidades, sus impulsos
creativos, sus necesidades de autoconocerse eansiegada vez mas, de ser cada vez
mas consciente de lo que realmente es, de lo peadée cual va a ser su destino y en

esta mirada estan presentes las otras personas.

Para nuestra investigacion la mirada humanisticapome frente a un estudiante que
trabaja (necesidades fisiolégicas y de seguridgg, interactia con una familia, con
pares, con profesores (necesidades de amor, egtertanencia) que se esfuerza por

alcanzar aquello para lo que siente capacitadorfaalizacion).

3.3. Precisiones conceptuales respecto del aprerajez

El empleo del verbo “aprender” en lugar del sustantaprendizaje” -por cierto mas

frecuente en la bibliografia y el discurso cientfi no es casual; por el contrario,
anticipa el propésito de estudiar el fendmeno ediséamica y desde las opiniones de
sus protagonistas reales. No obstante, frente @n#plejidad del fendmeno resulta

necesario discutir algunas cuestiones referidapraindizaje.

La primera de ellas es la multivocidad, puesto gu&rmino aprendizaje puede ser

entendido como:

- “producto”, es decir, el resultado de una expeigncel cambio que acomparfa
a la practica.

- “proceso” en el que el comportamiento se cambidepeiona o controla;

- “funcion”, que es el cambio que tiene lugar cuaabsujeto interacciona con la
informacion, los materiales, las actividades, |lapeéencias. (Alonso y col.,
(1995).

En esta investigacion nos interesa estudiar elndpreen tanto “proceso” y en tanto
“funcion”. Inclinarnos hacia estas perspectivas pose frente a las limitaciones que
surgen cuando se quiere investiga un proceso gue tugar en el interior de cada
persona y al cual el investigador s6lo puede accadeaves de vehiculos indirectos,
como es el lenguaje o de la conducta que pone dafiesto -aunque nunca

acabadamente- en acciones las decisiones internas.

Respecto de la validez de estimar los procesosatesntMonereo y sus colaboradores
(1997) ubican en un extremo a quienes defiendesbmluta inaccesibilidad de los

procesos internos, con el argumento de que “norposgeitilizar los procesos mediante
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los que conocemos nuestra realidad circundante quaracer esos mismos procesos”
(1997:100) y en el otro extremo a quienes aceptaelao subjetivo y personal de lo
gue se piensa (introspeccién) como un método irat@gidirecto para acceder a ellos.

En consonancia con Monereo creemos viable estes@aasmndo se informa sobre

aprendizajes realizados en forma intencional y @ense.

Una segunda cuestion que revela la complejidadpteindizaje es el hecho de que cada
teoria sustenta una conceptualizacion propia y séspmdrian considerarse
“inconmensurables”. Asi un autor de la envergadigré&?ozo (1997) adopta un criterio

descriptivo y confiesa explicitamente la dificulfzara llegar a “una definicion”.

A esta altura advertimos que la conceptualizac@raprendizaje es en si misma una
cuestion que supera los objetivos de nuestro estudque seria motivo de otra
investigacion. Frente a esta situacion, las daewsidedricas que tomamos para avanzar
fueron, por un lado, considerar los desarrollog?dente Ferreras (1994) quien sefala
gue independientemente de la diversidad existease todas las concepciones del
aprendizaje incluyen -implicita o explicitamenteest criterios para la definicion: el
cambio en la conducta de un individuo o en su luaull para hacer algo; el cambio

como resultado de la practica o la experienciarglitiva permanencia de los cambios.

A ellos agregamos el sentido del aprendizaje caordribucién al desarrollo y la
conviccién, a la luz de nuestras bases tedricagudes posible ensefiar a aprender.

Por otro lado, advertidos de que partir de unand@fin consensuada se presenta
inalcanzable, nos inclinamos hacia la conceptuatirade aprender que sustentan
algunos representantes de los enfoques tedricohgmes tomado como marco de

referencia.

Desde un enfoque cognitivista Ausubel (1989), @eéhaprendizaje como la relacion
sustancial y no arbitraria entre ideas previas eaddnuevas. La naturaleza y las
condiciones del aprendizaje significativo estan hgelas con factores cognoscitivos
gue con factores afectivos y sociales, aunquease die diferencias de grado. Para este
autor la significatividad constituye un fenbmenaespeal, idiosincratico, que se logra al
realizar esfuerzos por integrar el material nuemolas ideas previas. En este proceso el
alumno es el principal responsable, ya que nadkelg aprender por él; pero el rol del
profesor es fundamental pues ademas de cuidarlqueterial resulte potencialmente
significativo, debe presentarlo del modo mas siggaiifvo posible.
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La investigacion sobre el aprendizaje a partir @jgusstos cognitivistas se fortalece a
partir de la década de los 80 y entre los aportés oonocidos y aceptados por la
comunidad cientifica se encuentran los estudiogegugperan la propia experiencia del
alumno que aprende. En funcién de los resultadod efano empirico identifican las

diferencias entre quienes aprenden en forma so@érfi quienes lo hacen en forma
profunda; entre las estrategias para aprender ioypdean los novatos y los expertos
frente a un mismo contenido, etc. (Selmes, 198&akiy Gowin, 1988, entre otros).

La “gran conclusion”, si se nos permite expresadg es quase puede y se necesita

aprender a estudiar; o si se prefiere, aprendpremder.

Desde un enfoque humanistico, Rogers (1986) plaitaprendizaje como un proceso
autoiniciado, autodirigido y autoevaluado, que ehala totalidad de la persona y
promueve su crecimiento. Para lograrlo es imprégdadia crear un clima de confianza
en el grupo y en los individuos que lo integrangeénue exista libertad para expresar

los propios pensamientos y manifestar los intereses

En un clima de libertad y creatividad el alumnosgnte seguro y aceptado como
persona, pero a la vez es responsable de su @mppeadizaje, capaz de autoevaluacion

y autocritica.

El profesor se convierte en dacilitador, por cuanto ayuda a despertar y esclarecer
propésitos individuales y objetivos del grupo, @umfianza en que desean y pueden
alcanzar esas metas. A diferencia de Ausubel, Regers la significatividad se genera
cuando el alumno descubre la relacion entre el tismestudio y sus intereses; mientras
que la funcionalidad se genera en funcion de l&énegercia de lo que se aprende para
comprender y resolver situaciones de la vida real.

Sobre la base de estos principios el profesor rs@fer) sino que organiza; provee

recursos para el avance de cada individuo y dglagrtrabaja a partir de problemas

practicos y relacionados con los intereses y lagsidades. En otras palabras, pone a
disposicion de quien aprende recursos que estimelaaprendizaje, se preocupa

encontrar el modo d#iberar” las potencialidades de los individuos rerite a este

desafio se considera a si mismo como un recursayi@mbro activo del grupo.

En sintesis,el marco tedrico conjuga principios cognitivistashiumanisticos con el

propésito de evitar miradas reduccionistas qualpiede vista que las representaciones,
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los procesos mentales, las estrategias de apr@ndizse encarnan en un individuo en
cuya forma de ser, pensar y actuar se entretejeltiplasi y diferentes factores

intrapersonales y contextuales.

En funcion de esta mirada estudiamos el aprendebic@ando elementos tan personales
y fenomenolégicos como la autopercepcion de la evemgia/eficacia para aprender y
de las propias caracteristicas de personalidadyegi®s cognitivos en términos de
procesos y estrategias que el alumno emplea, dmadutes de un aprendizaje efectivo
y de elementos que lo favorecen o dificultan; ytdees intrapersonales (salud,

motivacion, personalidad, etc.) y contextualedbfja, familia, facultad, compafieros).

CAPITULO Il - METODOLOGIA

En este capitulo explicitamos el enfoque, el aleadel analisis, el contexto, la
poblacion, los objetivos, el procedimiento, lasiatsles y la herramienta empleada.
Antes de ingresar a las cuestiones metodolégioesnms conveniente recuperar el

planteo central de la investigacion.

1. Formulaciéon acotada del tema

El objeto de estudio esl aprenderen tanto fenomeno humano complejo, abordado

desde la percepcion de los estudiantes y los pnafes

En el proyecto anterior de esta Linea de invedtigase estudié el Rendimiento
Académico en la universidad atendiendo a la sifumaade fracaso académico. El
Proyecto actual retoma conclusiones alcanzadas 0&0-2001, pero cambia la
perspectiva de andlisis. Interesa ahora compreldejue entienden por aprender
estudiantes y profesores, identificar los procgsestrategias que emplea el alumno y
analizar las atribuciones causales respecto aréactpue lo favorecen o dificultan. Se
trabaja con la informacidn que proveen estudiagtgwofesores, es decir, con la

autopercepcion.

2. Enfoque

Se conjugan los enfoques cualitativo y cuantitatdrovistas a una triangulacion de tipo

metodoldgico que permita una mejor comprension tdela sobre la base de la
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complementacion. La aproximacion cualitativa recagermacion verbal y genuina
sobre lo que entienden por aprender alumnos y goode respectivamente. La
aproximacion cuantitativa consiste en el tratanoiet® datos referidos a procesos,

estrategias, atribuciones y factores

Con respecto del alcance de la investigacion, esstudio exploratorio, descriptivo y
comparativo; de tipo aplicada. Se trabaja en forexploratoria, descriptiva y
comparativa el andlisis de representaciones y dictesisticas de personalidad y en

forma descriptiva y comparativa con procesos, &gjias, atribuciones y factores

3. Poblacion

La poblacién esta conformada por estudiantes yepooés universitarios de la UNCuyo
y de la UFRJ. Estan representadas cinco carrerscousideramos bien diferentes,
desde los contenidos de aprendizaje -en términaseptuales, procedimentales y

actitudinales- y las actividades profesionales.

Participan 30 estudiantes y 10 profesores de cadade las siguientes carreras:
Ciencias Politicas y Trabajo Social (Facultad den€ias Politicas y Sociales) Ciencias
de la Educacion (Facultad de Filosofia y Letradfledicina (Facultad de Medicina),

pertenecientes a la UNCuyo. Participan también Studeantes y 10 profesores
respectivamente de Pedagogia y de Licenciaturdsasahe la Facultad de Educacion
de la UFRJ.

La muestra destudiantesde cada unidad académica se conformo del sigueote:

- Medicina, Trabajo Social y Ciencias Politicas -ap#co la encuesta a todos
los estudiantes presentes en la hora de claseeeseqautorizo la aplicacion

y luego se seleccionaron al azar simple 30 encesta

- Ciencias de la Educacion de la UNCuyo - Se trabajola poblacion, pues
se incluyeron todos los estudiantes que cursaramgente segundo afio de

la carrera.

- Pedagogia y Licenciaturas de la UFRJ. Se selegoonan forma
intencional estudiantes que cursan Psicologia &elleacion con una de las

profesoras que integran el equipo de esta invesbiga

Las muestras dprofesoresse conformaron con criterio intencional en funcitnlos

contactos de los integrantes del equipo de investig con profesores de 1° y 2° afio de
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las respectivas carreras. Se aplico la encuegtigeaes estaban interesados o accedian

a colaborar con nuestro proyecto.

En todos los casos hemos trabajado con muestia®habilisticas

4. Contexto

El estudio tuvo lugar durante el bienio 2007-200%ndoza, Argentina.

se desempefan los integrantes del equipo de igaegin (en la UNCuyo y en la
UFRJ). En el caso de Medicina la situacion es éifer, puesto que el contacto se
establecio en forma indirecta, a través de la i@bapersonal entre un integrante del

equipo y un profesor de esa Facultad.

La aplicacion de encuestas en las respectivas desdeacadémicas estuvo a cargo de los

integrantes del equipo, lo cual permitié contrdédarcircunstancias contextuales.

5. Equipo de investigacion

Atendiendo a su formacién de grado, el equipo estaformado por nueve
profesionales, cuatro de ellos proceden de lasc@ierde la Educacion, una de la
Sociologia, dos de la Psicopedagogia, una de ldaBiidad y uno de las Ciencias

Politicas.

Con respecto a su desempefio laboral, tres sorsprafede Psicologia de la Educacion
-una en la UNCuyo y otra en la UFRJ-, tres songzmies de Metodologia de la
Investigacion en la Facultad de Filosofia y Letlasla UNCuyo, una es profesora de
Estadistica y de Metodologia en la Facultad de casrPoliticas y dos son Profesoras
en Ciencias de la Educacion e investigadoras enaftibn adscriptas a la catedra de

Psicologia de la Educacion de la UNCuyo.

Esta conformacion permitiéo conjugar aportes y nasade profesores universitarios con
diferente formacion de grado, que se desempenaliferentes contextos, entendiendo
por tales dos paises, dos Casas de Altos Estumiago unidades académicas y cinco

carreras.

6. Objetivos

1. Lograr una descripcion de las concepciones‘a@ender” que tienen los

alumnos y los profesores.
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2. Analizar similitudes y diferencias entrequé entienden por aprenderlos

estudiantes y los profesores.

3. Comparar los indicadores de un aprendizaje efealm®sde la percepcién de

estudiantes y de profesores y de estudiantes eleediés carreras.

4. Identificar los elementos que estudiantes y proéssoonsideran que facilitan y

gue obstaculizan “el aprender” en la universidad.

5. Identificar los procesos las y estrategias que eampllos estudiantes de

diferentes carreras para aprender en la universittedie su propio analisis.

6. Comparar los procesos y las estrategias que empteam aprender los
estudiantes que consideran que aprenden sin téficyllos que consideran que
tienen dificultad para hacerlo.

7. Analizar factores personales e institucionales igueactan en “el aprender”

segun la percepcidn de los estudiantes.

8. Reconocer las atribuciones causales de los alunligagas a resultados
negativos respecto del aprender.

9. Comparar las caracteristicas de personalidad neasdntes entre estudiantes
que aprenden sin dificultad y entre quienes coraitgue tienen dificultad para

hacerlo.
10. Estudiar convergencias y divergencias -que se maresh el plano empirico -
entre estudiantes de diferentes carreras y deedifes paises.
7. Proceso

- Se elabor6 el Proyecto que fue evaluado y aprolpadda Secretaria de
Ciencia, Técnica y Posgrado de la UNCuyo.

- Se elabord el instrumento para recopilar infornracd estudiantes y en

profesores (en espariol y en portugués).

- Latraduccion al portugués estuvo a cargo de wgiahte del equipo que se
desempeiia en la UFRJ (Brasil).

- Se aplico el Inventario de Concepciones y Experdande aprender en la
universidad a las muestras de profesores y deiastad en sus respectivas

unidades académicas y dentro de los horarios lzdéétae actividad.
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- Los expertos en Metodologia del equipo disefiarobalke de datos y los

investigadores en formacion cargaron la informacion

- Se trabaj6 inicialmente en planillas Excel, codifido las respuestas a las
preguntas del cuestionario de manera de contengulas las alternativas de
respuestas. Este software al ser compatible cprogtama SPSS permitio la

importacion de la base para iniciar el andlisiadistico de la informacion.

- Desde una aproximacién de tipo fenomenogréfico, asalizaron las
producciones en los items 1, 2 y 3. Se identifitd@s categorias emergentes
y se contrastaron las representaciones de apreqaer proceden de
diferentes agrupamientos 0 segmentos por carrenaory universidad.
Aprovechamos la ocasion en que aparece el térmgmopamientospara
aclarar que hemos empleado los términos segmerdagsupamientos como

equivalentes.

- Se analizaron los datos cuantitativos y se procedlilmero en forma
descriptiva y luego comparativa. Se trataron pgassdo a través del
Andlisis de frecuencias la percepcion de la coanmeh para aprender, los
items relativos a procesos, estrategias, factoremutpatribuciones. En
funcién de los objetivos la comparacion se establentre alumnos y
profesores; entre alumnos de diferentes carrenfie alumnos de diferentes
universidades; entre alumnos que consideran gquenadgn sin dificultad y

alumnos que creen que tienen dificultad para agrend

- Se extrajeron conclusiones respecto de convergencidivergencias en

funcion de los diferentes criterios de agrupamiento

- Sobre la base de los resultados obtenidos en b j@lapirico y elaborados
ulteriormente se elaboraron las conclusiones ymecalaciones apuntando a
explicitar la transferencia al plano aplicado.

8. Instrumentos

La informacion se recogio a través del InventagoGbncepciones y Experiencias de

aprender en la universidad, instrumento elaboraolo ymo de los integrantes del
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Proyectd”®, el que cuenta con un protocolo para estudiantesioy para profesores,
ambos con una version en espafiol y una en portgfréen Anexo). Los items 1 a 3
en ambos instrumentos recogen informacion de rena&ualitativa. En el primero, se
solicitan nueve palabras asociadas con aprenderey ggundo se pide seleccionar las
tres de ellas que considera mas estrechamenteadasciEn el tercero se solicita una
produccion personal abierta que expligue en unafidfQué es aprender para vos
(alumnos)/para ustedprofesores)

A partir del cuarto item se presentan opcionesiestradas, no obstante se previeron -
desde el item 5 en adelante- dos estrategias @argener un criterio abierto y flexible,
coherente con nuestra forma de aproximacién al tevestudio. Una fue dejar espacios
para agregar opciones que no figuran en el lisyddootra contemplar la posibilidad de
sefalar varias opciones Yy luego jerarquizarlas.oEEgprocedimientos, si bien
enriguecieron la comprensiéon, demandaron una ceraite inversion de tiempo en la

carga de datos y en el analisis.

En la encuesta paestudiantes

el item 4 plantea al estudiante si se considerapansona queAprende
facilmente; Aprende con alguna dificultad; Le caesprender

- el item 5 solicita sefialar opciones en respuektgpeegunta, Cuando sentis
gue has aprendido realmente algo?

- el item 6, con formato de escala Likert, presentxgsos, estrategias y
factores que entran en juego en el proceso pergoealealiza para aprender
guien responde a la encuesta.

- el item 7 presenta opciones para responder a daumig; Qué es lo que mas
te ayuda a aprender en la universidad?

- el item 8 recoge las autoatribuciones respect@sielificultades que tienen
los alumnos universitarios para aprender.

- el item 9 presenta algunas caracteristicas de nmdidad y solicita sefalar
aquellos que el estudiante considera distintivossulenodo de ser y de
actuar.

En la encuesta papaofesores
- el item 4 ofrece opciones para responder a la ptagf)ué le indica a usted

que un alumno ha aprendido realmente alg8e solicita marcar y
jerarquizar.

- el item 5 formula al profesor la pregunt@ug es lo que mas ayuda a un
alumno a aprender en la universida8® solicita marcar y jerarquizar.

1 El Inventario de Concepciones y Experiencias derafer en la universidad fue construido ad hoc por
la Prof. Ida Lucia Morchio, directora de este Pobye

44



- el item 6 planteg A qué se deben las dificultades que tienen losabs
universitarios para aprender3e solicita marcar y jerarquizar.

9. Aspectos

A continuacién se presentan los nucleos que ingragauestro andlisis. Para cada uno
de ellos se delimita su conceptualizacion y secfsgee la metodologia empleada para

abordarlos.

9.1. Aproximacion cualitativa

El dato es la produccién que estudiantes y proésseonsignan por escrito en el
Inventario de Concepciones y Experiencias de apresiala universidad.

Concepciones o representaciones

A través de una aproximacion cualitativa se anaiizé entienden por “aprender” los
estudiantes y los profesores. El objetivo es eatuliis puntos de convergencia y

divergencia entre las representaciones respectivas.
* Conceptualizacion

En esta linea entendemos por representaciones shpsermas de conocimiento o
modelos mentales que tiene el individuo de unaaidm, una persona, un problema,
etc. Tales representaciones suponen una articolagmire conocimientos de tipo
general -que se construyen a lo largo del desasrpltonocimiento ligados a contextos

y situaciones especificas.

La conducta es coherente con dichos esquemas e®nfalr lo tanto es necesario
relacionar el modo de abordar el aprender conelasesentaciones que la persona tiene

de la tarea.

¢ Por qué consideramos relevante incluir este asp&tiner describe el lenguaje como
un sistema de categorias que mantiene importaatasianes con las categorias no
lingUisticas del pensamiento y la cultura. “Se avedinariamente que la realidad se
presenta de un modo idéntico para todos los hombezgalmente sanos” (2001:288),
sin embargo “ocurre a veces que usamos las misalabras pero no poseemos los
mismos conceptos” (Brune2p01:264). Ademas, no se trata de ideas aisladme &5

cosas, personas Yy fendmenos, sino de verdadergssténplicitas que subyacen a las

conductas y actitudes del individuo.

45



Desde un angulo cognitivista resulta innegable lqagrocesos, estrategias, actitudes
del estudiante que aprende estan estrechamentiodigan los modelos que elabora
sobre lo que significa aprender y con lo que suppmelos profesores esperan de él. “Si
nos preocupamos por el despliegue de estrategi@siadias de aprendizaje por parte de
nuestros alumnos, seria necesario trabajar tandoiérellos lo que significa aprender
partiendo de sus concepciones espontaneas solman@timiento y el aprendizaje”
(Marti, E., en Monereo, 2000:119).

Aunque la investigacion y la intervencion orientadayudar a los alumnos a aprender a
aprender se ha centrado principalmente en la gei@n de habilidades y estrategias
procedimentales, para cambiar la forma de aboildaprendizaje es necesario ademas
revisar la forma en que alumnos y profesores cencdb aprendizaje (Pozo, 2000).

* Procedimiento para la ponderacion

La informacion es lgroduccion abierta y genuinde estudiantes y de profesores en las
respectivas encuestas a los dos primeros itenmilis asociados con aprender) y al
tercero (elaboracion personal y abierta referidsigificado de aprender)Por serel
aprender un proceso interno y personal consideramos queudiast las
conceptualizaciones sobre la base de las palabrbss gprotagonistas de la experiencia
que se analiza, fortalece la validez de las elalmmas resultantes y neutraliza posibles
connotaciones de “deseabilidad social” ligadaswmanconsigna.

Hemos recogido y extraido categorias emergentesu# permiti6 avanzar en la
comprension de convergencias y divergencias encteepciones respectivas de

estudiantes y de profesores.

Para corroborar las interpretaciones resultantedamos al acuerdo inter-jueces,
implementado aqui a través del andlisis de la mmd@ion y reconocimiento de
categorias emergentes por tres de los integrame®qlipo de investigacion, por

separado.

En el analisis, si bien se priorizé la extracci@ ahtegorias en vivo, se apelé a un
recuento de frecuencias con que se mencionaropalabras asociadas a aprender.
Ponderar la mayor o menor presencia de cada unallds, facilita ulteriores

comparaciones segun estudiante/profesor y segteraar
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9.2. Aproximacion cuantitativa

Algunas variables se estimaron en alumnos y erepooés. Estos somdicadores de
aprendizaje efectivo, elementos que favorecenrelnalzaje y motivos que subyacen a

las dificultades que tienen los alumnos univergigpara aprender

Otros variables fueron estimados s6lo en alumnetsEsoncompetencia o eficacia
para aprender, procesos, estrategias, factoresraataristicas de personalidadabe
aclarar que en la mayoria de los items de la eteuws alumnos se apela a la
experiencia personal, excepto en el item referidiifieultades para aprenderen el
cual se plantea la situacién en términos mas gesers decir, se pide la opinion sobre

situaciones que afectan “al estudiante universitam general.

Los que aluden a la experiencia individual, somutbevaluacion que hace el estudiante
respecto de su facilidad/dificultad para aprenttes;indicadores que le hacen “sentir”
que ha aprendido realmente un contenido; los poscg$as estrategias que emplea; los
factores que intervienen en su situacién persdoslglementos que mas le ayudan a
aprender en la universidad y las caracteristicagpeatsonalidad que describen su

persona.

Manteniendo la logica de exposicion del item aateripresentamos cada
variable/aspecto desde la conceptualizacion guergasnuestro abordaje y desde el
procedimiento seguido.

9.2.1. Autopercepcion de la competencia para aprender

En el item 4 de la encuesta para estudiantes se@tasaefalar si quien responde
considera queaprende sin dificultadaprende con alguna dificultadiene dificultad
para aprender Por esta via se estima la percepcion que tieakigino respecto de su

eficacia para aprender.
* Conceptualizacion

Sobre bases cognitivistas Monereo (1997) haceemtex alautoconceptpentendido
como percepcion que la persona tiene de si miseeigla que la diferencia principal
con la percepcion dauto-eficaciaes que ésta se liga con los objetivos que plaaea

tarea en especial. No obstante, en la en la credecser mas o menos capaz de realizar
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una tarea en particular o de aprender en genstah) presentes las experiencias previas

en tanto sustento de expectativas de logro o foacas

Por otra parte, segun Teeoria de la auto-eficacidesarrollada por Bandura (2004) y
sus discipulos, la percepcion de eficacia de umsopa condiciona el modo en que
enfrenta situaciones presentes y elabora expessafiuras en términos de éxito o

fracaso.

En el marco de esta investigacion abordamos séispecto del autoconcepto que es el
que se refiere a la imagen que el estudiante tdengu competencia para aprender. En
estrecha relacion con él cabe considerar la digaee, entendida en como el conjunto
de creencias que tiene el estudiante sobre suidapagara aplicar correctamente los
conocimientos y habilidades que ya posee, asi danpercepcion que tiene de sus

posibilidades para realizar nuevos aprendizajes.

La percepcion de autoeficacia con respecto al dxaje se elabora sobre la base de
experiencias directas y vicarias y puede impaatalaeconducta actual y futura como
“profecia autocumplida”.

Consideramos relevante su inclusion como variablestudio por su relacién con la
anticipacion cognitiva de los resultados de la @randucta y con la capacidad de
controlar los sucesos para encaminarse hacia d@saprmetas y evitar situaciones que
alejan de ellas.

Con esta mirada, la motivacién, los estados afestylas decisiones de las personas se
sustentan mas en sus creencias que en la infonmaach)etiva”, tanto que segun

Bandura (2004) cumplen un rcdusalen los avances y logros en la carrera elegida.

Si se plantea la cuestion de autopercepcién de efemga desde otro angulo, es
pertinente y relevante tener en cuenta que lasnpialelad de autorregulacion que

adquiere la metacognicion en la dinamica del aprajel Entendemos por procesos
metacognitivos los que se refieren a pensar solrprbpios procesos de pensamiento:
tomar conciencia de ellos, controlarlos y desaralluevas actitudes y conductas. La
metacognicion -que si bien es de indole cognitiva, puede aislarse de aspectos
afectivos- influye en el autoconcepto de tal mode tp percepcion y la valoracion de

las propias habilidades puede determinar el cormpuento mas o menos estratégico y

condicionar la actuacion en futuras situacionesogaa.
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Segun Monereo (1997) cada persona posedniagen propiacomo aprendizjue es,

en términos generales, mas o menos positiva. Brselcombinan factores mas estables
gue representan alitoconcepto cognitivg hacen referencia a las capacidades mentales
en general; con otros mas transitorios que cogstitelautoconcepto académicBstos

son propios de determinadas situaciones, entoacakimno puede tener percepcion de
si mismo positiva cuando se trata de aprender wataria en particular o realizar una
actividad dentro de cada materia (por ejemplo enidizma, comprensiéon lectora,
expresion oral, produccion escrita, etc.) espexifitener una autopercepcion negativa

frente a otras tareas de aprendizaje.

Una observacion a tener en cuenta es que segutrane&periencia en el trabajo con
estudiantes en riesgo académico es que el autqaoniofluye en el rendimiento, pero

a la vez éste repercute sobre aquel.
* Procedimiento

La respuesta a este item se procesa desde dossingat un lado en tanto indicador
de la percepcién de la proptampetenciantendida en forma amplia en relacion como
una de las autoatribuciones causales basicas resfeapacidad, suerte, dificultad de la

tarea- mas frecuentes para explicar el éxito @f@aen actividades de aprendizaje.

Por un lado constituye el criterio para segmerggrdblacién en dos grupos: alumnos
con dificultad para aprender y alumnos sin difi@dlpara aprender.

Aclaramos que durante el procesamiento, se adweimun primer analisis de las
respuestas- que un numero muy reducido de estadia® ubicaban en la tercera
categoria, quedando en varias muestras casillemofos: Por tal motivo para el
tratamiento estadistico se tomd la decision depagrlos resultados de las dos ultimas
categorias, quedando la variable como dicotomioanr@os que aprenden sin dificultad;
alumnos que tienen alguna dificultad para aprerieieicada grupo a su vez se analizan

factores, estrategias y personalidad.

9.2.2. Indicadores de aprendizaje efectivo

En el marco de una perspectiva constructivistabad® cognitivista se asume que la
estructura cognoscitiva del ser humano esta comidanpor una red desquemas
entendidos como representaciorgge una persona posee, en un momento dado de su

vida, sobre algun objeto de conocimiento. Tantodsguemas como su organizacion
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tienen una estructura dinamica que se modifica, liampgorrige, complejiza,

reestructura... a lo largo de la vida y en la intei@t con el ambiente.

Creemos pertinente aclarar que el logro de aprajgdiZefectivos” no debe entenderse
como una cuestion de todo o nada, sino de una grddd segun profundidad,

funcionalidad, relacionabilidad, etc.; entre coides previos y contenidos nuevos;
entre la comprension de un tema en los mismos nésnén que fue estudiado y la
capacidad de ejemplificar, aplicar, resolver protas; entre recordar lo aprendido y

proponer innovaciones a partir de él.
* Procedimiento

En el item 5 de la encuesta para estudiantes ggniee; Cuando sentis que has
aprendido realmente algo?

Las opciones (indicadores de la variable que seagstlizando) que se ofrecen son:

apruebo el examen
- apruebo el requerimiento de la catedra (examedmgjoa ...)
- puedo expresar el contenido con mis propias paabra
- puedo relacionar con otros temas del programa
- puedo relacionar con temas de otras materias
- puedo dar ejemplos
- puedo repetir casi textualmente lo que dice laduphfia o el profesor
- saco buenas notas
= OtrOS...civiiiii e
En el item 4 de la encuesta para profesores sermeglué le indica a usted que un

alumno ha aprendido realmente algo?

Las opciones (indicadores de la variable que seagstlizando) son:
- que aprueba los examenes
- que aprueba otros requerimientos de la catedra
- que puede expresar el contenido con sus palabras
- que puede relacionar un tema con otros puntosrdgtagama
- que puede establecer relaciones con temas denvdtasias
- que puede dar ejemplos
- que puede resolver situaciones problematicas
- que puede plantear ideas innovadoras o creatinasladas con el tema
- que puede aplicar lo aprendido en diferentes sdoas
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- que puede expresar casi textualmente lo que dluibliagrafia o el profesor
- que obtiene buenas calificaciones

Se solicita marcar tres opciones, jerarquizarlas ggden de importancia y agregar,

segun la experiencia personal, otras que no figeinda lista.

Se procedio inicialmente a través de un analisssrg®ivo de los resultados a partir de
las frecuencias por grupos segmentados. Luegomspacaron los resultados obtenidos
con estudiantes y con profesores y con estudiaetgm carrera.

9.2.3. Elementos que favorecen el aprendizaje en la univ@dad
* Conceptualizacion

A la luz de nuestras bases teoricas tenemos emaclaginteraccion del estudiante con el
material, la mediacion pedagdgica y la interaccon los pares. Pensar que el alumno
es el alumno quien construye su conocimiento arpirtuna actitud activa y favorable
hacia el aprender no implica entender que se tlatauna empresa estrictamente
individual, ni en soledad. La actividad construatoe los alumnos ante los contenidos
escolares aparece asi totalmente inmersa en emado de una actividad social

colectiva que supera ampliamente el ambito detlacesnente individual.

El profesor actia como intermediario entre los eoidlos del aprendizaje y la actividad

constructiva que despliegan los alumnos para asiosl.

Con respecto a la relacidon entre pares, a pattisutgimiento del constructivismo, se
pone énfasis en los procesos de construccion ddisiglos compartidos y comienza a
considerarse seriamente la posibilidad de que lopigs alumnos puedan ejercer en
determinadas circunstancias una accion tutorialen desempefiar el papel mediador

gue parecia reservado en forma exclusiva al profeso
* Procedimiento

En el item 7 de la encuesta a alumnos se pide @ggedsu punto de vista indigg@ué

es lo que mas te ayuda a aprender en la univer8idad
Las opciones (indicadores de la variable que seagstlizando) son:

- Explicacién del profesor
- Lectura
- Interaccién con compafieros
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- Trabajos practicos
- Actividades propias de la carrera
- otros............
En el item 6 de la encuesta a profesores se pldsae su punto de vista, ¢ Qué es lo

gue mas ayuda a un alumno a aprender en la undadsi

Las opciones (indicadores de la variable que seagstlizando) son:

Explicacion del profesor

- Lectura de bibliografia

- Interaccién con los compafieros

- Trabajos practicos

- Asistencia regular a clases

- Participacion en clase

- Recursos didacticos que emplea el profesor

- Elaboracion de esquemas, sinépticos, etc. durhettialio

- Actividades propias de la carrera

- OtroS....cceviiieiinn,
En ambos casos se solicita marcar tres opcionmasgiezarlas por orden de importancia
y agregar, segun la experiencia personal, otrasguiguran en la lista.

Se procedi6 inicialmente a través de un analisssrg@ivo de los resultados a partir de
las frecuencias por segmento y luego se compara®mesultados obtenidos con

estudiantes y con profesores y con estudiantesegtera.

9.2.4. Procesos y habilidades basicas implicados en el apder
* Conceptualizacion

La apropiacion de contenidos de aprendizaje enivel superior presupone que el
estudiante cuenta con lo competencias “basicasgrdaladas en los niveles educativos
previos. Se trata de procesos que estan condi@enpdr el desarrollo de algunas
habilidades basicas en particular, por el desarrolignitivo en general y por los
conocimientos previos. En la medida en que la mis@aentre o que la persona es capaz
de realizar y lo que tiene que aprender es “adefueabe esperar el logro de un

aprendizaje significativo, en términos ausubelianos

Monereo (1997) aclara la relacion entepacidadesy habilidades.Las primeras

constituyen disposiciones de caracter genéricougaevez desarrolladas a través de la
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experiencia que produce el contacto con el entoattaralmente organizado, dan lugar
a habilidades (1997:18). A modo de ejemplo, nacetoosla capacidad de ver y nos
transformamos en observadores mas o menos hab#idodsimismo distingue entre
habilidadesy estrategia: mientras que las primeras pueden expresarseneluctas en
cualquier momento -porque han sido desarrolladasamt la practica- y emplearse en

forma consciente o0 automatica, las estrategias nidanaun empleo consciente.

Segun Monereo (1997), para el buen desempefio entanea es preciso contar
previamente con la capacidad potencial necesarieory el dominio de algunas
habilidades que permitan tener éxito de forma bab#n la realizacion de dicha tarea.
El identifica diez grupos de habilidades y ejenigdif algunos procedimientos
implicados en cada una de ellas. Los mencionamadetalle pues algunos de ellos

ingresan a nuestro estudio.

- La observacion (autoinformes, registro de datoseeistas, cuestionarios).

- La comparaciéon y andlisis de datos (con proceditmgercomo: cuadros
comparativos, toma de apuntes, subrayado, corsstdtaibliografia).

- La ordenacién de hechos (con procedimientos coraomcion de indices,
inventarios, ordenacién topogréfica).

- La clasificacion y sintesis de datos (con procegintis como: glosarios,
esquemas, sinopticos).

- La representacion de fenomenos (con procedimiesdpn®: diagramas, mapas
conceptuales, dibujos de historietas).

- La retencién de datos (con procedimientos comoeti@pn, asociacion de
palabras o de palabras e imagenes).

- La recuperacion de datos (con procedimientos cahempleo de categorias,
técnicas de repaso y actualizacion).

- La interpretacion e inferencia de fenomenos (concgulimientos como:
parafraseo, argumentacion, explicacion mediante &fovets o analogias,
anticipacion de consecuencias, formulacion de bgs).

- La transferencia de habilidades (con procedimientono: autointerrogacion,
generalizacion).

- La demostracion y valoracion de los aprendizajes (@rocedimientos como:
presentacion de trabajos e informes, confeccigmraebas y examenes).

También distingue entrerocedimientos disciplinaresque son propios de un area
curricular concreta yrocedimientos interdisciplinares de aprendizaje, que son los
que pueden emplearse en diferentes disciplinas gonplo, elaborar un sinéptico,

tomar apuntes, etc.).
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* Procedimiento

En nuestro estudio hemos agrupado habilidadesoe@imientos y los hemos estimado
a partir de algunas de las categorias del itemeSeptadas en términos de dificultades

para realizar los procesos implicados. Se indagan:

- Concentracion

- Lectura

- Comprension

- Andlisis y Sintesis

- Retencidn y evocacion (retener y recordar)

- Expresion
Se procedi6 inicialmente a través de un analisssrg®ivo de los resultados a partir de
las frecuencias por segmentos y luego se compatasaresultados obtenidos por los
estudiantes que consideran que aprenden facilnmmtelos obtenidos por quienes

consideran que aprenden con dificultad.

9.2.5. Estrategias de aprendizaje
* Conceptualizacion

Aprender estratégicamente supone ser capaz de tdewdsiones conscientes para

regular las condiciones de cada situacion en pdatiy asi lograr el objetivo buscado.

Monereo (1997) plantea la diferencia entre lashitéas de estudio”, -que implican la
comprension y aplicacion de procedimientos curasi@g especificos a la tarea en
cuestion- y las “estrategias de aprendizaje” -quposen el uso reflexivo de los

procedimientos que se utilizan para realizar unergfenada tarea.

Entendemos por estrategias “aquellos procedimientperaciones y actividades
dirigidos a hacer mas efectivo el procesamientoudetexto, el aprendizaje, el
pensamiento, etc.” (Mayor, 1993:68) En otras palsbconstituyen un conjunto de
procedimientos que emplea el alumno para asimglaborar y expresar contenidos
especificos. Su funcionamiento supone las operasi@ognitivas y metacognitivas,

contextualizadas en el todo de cada situacionqoéarti

Conviene distinguir entrestrategias globalegjue son las acompafian el desempefio en
general y estrategias especificas o parcialgse se relacionan con contenidos y

situaciones particulares.
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En resumen, solo se puede hablar de empleo deegsisade aprendizaje cuando “el
estudiante da muestras de ajustarse continuamdaotecambios y variaciones que se
van produciendo en el transcurso de la activideanme con la finalidad dltima de

alcanzar el objetivo perseguido del modo mas efigag sea posible” (Monereo,

1997:25).

Desde este punto de vista, los resultados de apagmdcho quedan tan sujetos la “
capacidad intelectudldel estudiante, sino a su aptitud para captaexagencias de las
tareas en una situacion de aprendizaje determimamiplementar —en forma consciente
y autorregulada- los medios apropiados al caso.pbamse puede perder de vista la
actitud activa y favorablepues es dificil que desarrolle mejores estrasegiara
aprender quien no quiere estudiar o no esta digpaessforzarse.

* Proceso para analizarlas

En este caso los items se formulan con sentiddiyimses decir, que en la redaccion se

plantea la situacion ideal del estudiante que aj@restratégicamente.

Nos centramos eestrategias globale®ntre las que hemos indagado:

- Planificacién del tiempo

- Consultar y formular preguntas

- Tomar apuntes

- Ordenar el material

- Analizar

- Sintetizar

- Repetir

- Repasar
Para el andlisis se procedio inicialmente a larg®gén de los resultados en funcién de
las opciones (indicadores de la variable). Luegoosepararon los resultados obtenidos
por los estudiantes que consideran que aprend@méate con los obtenidos por

quienes consideran que aprenden con dificultad.
9.2.6. Factores

* Conceptualizacion

En funcién de nuestra experiencia docente advestique en el proceso de aprender se
conjugan variables de diferente indole. Por suepiliartin (1990) hace notar que los

planteos sobre la educacion y el aprendizaje delfmcar todos los campos del
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desarrollo humano, incluyendo no sdlo lo cognitsiop también lo afectivo y lo social,

aunque con énfasis en los contenidos relativos@pimientos, estrategias y técnicas.

Se ha tenido en cuenta un espectro amplio de &ctotentando comprender la realidad
como sus protagonistas la experimentan. Desderéalendel estudiante hemos recogido
Su opinion respecto de factores que se asociaslcsituacion en respecto del aprender.
Los hemos organizado en tres grupos: factores dideimgeneral (empleo del tiempo,
lugar de estudio, material y base de aprendizapags), factores personales (familia,
pares, salud, obligaciones laborales, la motivacyofactores institucionales (relacion

con el profesor y cuestiones académicas).

Para su estudio, la variable gendeaitoresse especifica en primer término en factores
de indole general, personal e institucional (aengesulta imposible marcar una

separacion entre lo “interno” y lo “contextual”)}cgda uno de los dos tipos de factores
se vuelven a operacionalizar en variables de mgaperalidad segun se describe a

continuacion.
9.2.4.1. Factores personales

9.2.4.1.1. Familia

A través de la interaccion en el aula resulta dlifinticipar qué estudiantes atienden
simultdneamente obligaciones familiares y obligaggacadémicas. Cabe pensar que
qguien debe atender tareas en el hogar dispone d®sniempo para las tareas

académicas, aunque esto no pasa de ser una hspotesi

9.2.4.1.2. Relaciones sociales

Es bien sabido que las relaciones entre pares pueflieir de forma decisiva sobre la
consecucion de determinadas metas educativas ¢ st@derminados aspectos de su

desarrollo cognitivo y socializacion
Las investigaciones realizadas al respecto matahegue:

[...] los alumnos que trabajan en colaboracion resolg@runa tarea o
solucionando un problema pueden aprender los unes las otros
incorporando nuevas estrategias y realizando avarstestanciales sin que se
produzcan, al menos aparentemente, procesos imsbnedes explicitos, es
decir, sin que uno de ellos intente ensefiar abieetate a los otros. Asimismo,
estos trabajos sugieren que la clave del procesdntkriorizacion ha de
buscarse en el analisis de los intercambios conativics que tienen lugar
durante la actividad conjunta y, mas concretamesmte,la manera como
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dichos intercambios influyen sobre las represemtaes y significados que
construyen los participantegColl, 1992:351-352).

9.2.4.1.3. Salud

El concepto depotencialidad corporalalude a la necesidad de contar con un
equilibrio biolégico como base imprescindible pévaalizar la atencion en procesos
cognitivos. “La potencialidad corporal es la pdsilaid que tienen los seres humanos de
“excluir” el cuerpo para permitir los procesos derendizaje superior: es decir,
procesos de elaboracion, transformacion, e inalu@tmbolizacién) de la informacién
recibida” (de Quirds y Schrager, 1980:50).

Quien no cuenta con tal condicidon no puede “extlisis mensajes que llegan de su
cuerpo a su cerebro y por tanto dedica la mayopquoion de su caudal de energia

disponible a mantener con dificultad el bienestaiparal y el equilibrio afectivo.

9.2.4.1.4. Trabajo

La posibilidad de trabajar y estudiar sinmdi@mente depende de factores
personales e institucionales -la normativa sobrbgatbriedad de asistencia-, sin

embargo para preparar los examenes finales de dserias, resulta un condicionante
para el estudiante el tener que compatibilizaritelar académico con las demandas

horarias y fisicas asociadas al trabajo.

9.2.4.1.5. Motivacion

La motivacion se entiende como la orientacion actselectiva y persistente de la
conducta en determinada direccion. Segun las lite@&scas que enmarcan esta
investigacion, planteamos la motivacion para ekagizaje a la luz del aporte de la

Psicologia Cognitiva y de la Psicologia Humanistica

Desde el angulo cognitivista Ausubel distingue p®aspectiva intrinseca y una
extrinseca de la motivacion. La primera esta r@mtesla por tres pilares: el principal es
la motivacion de lograue se relaciona con un impulso a conocer, entefadenular y
resolver problemas como un fin en si mismo. Estepomente cognoscitivo, presente
en todo ser humano es fundamental para el apréadimificativo y a la vez el mas
estable, por ser inherente a la tarea. Genera wi@ation intrinseca por cuanto el
aprendizaje exitosgoer se constituye su propia recompensa, sin necesidad de

recompensas 0 aprobacion extrinsecas. Los otropildwes son: emejoramiento del
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yo, ligado con las expectativas de estima y de piestigel impulso afiliativo, que

consiste en la aceptacion de personas significatiehentorno.

Respecto de la perspectiva extrinseca el autorackesel valor de los efectos
informativos de la retroalimentacion, por cuantatdbuyen a orientar la conducta
sefialando los avances hacia la meta que desea jo¢pa que aleja de ella y debe
evitarse. De modo que cuando el alumno adviertessporismo o porque el profesor se
lo indica que un aprendizaje es incorrecto, pradrabhte active y dirija su conducta a
prestar mas atencion y a esforzarse para evitacdasecuencias amenazantes. En
cambio, cuando el alumno se da cuenta de que sndipaje fue exitoso eleva la
confianza en si mismo, siente atraccion por latarentiene la inversion de energia en

proximas ocasiones y tiende a practicar y aplizaprendido.

Desde la perspectiva de la Psicologia Humanidacaotivacion basica es llegar a ser
plenamente humano, lo que implica, ser todo lo g persona puede llegar a ser
(Maslow, 1982) y se sustenta en conceptos de ditherpersonal, valores,

autorrealizacion.

Con esta mirada el hombre es un ser naturalmertigado a aprender, a desarrollar su
potencialidad natural, a engrandecer su yo. “Ekededel estudiante de alcanzar las
metas para €l significativas es la fuerza motivaaiaque subyace a todo aprendizaje
significativo” (Rogers, 1986:131)Como sefialaramos anteriormente el alumno se
motiva cuando percibe el tema de estudio como itapte para sus objetivos e

intereses.

En el terreno de la investigacion sobre motivag@adominan actualmente los estudios
de corte cognitivista. Una de las teméticas conliangigsarrollo es la diferencia entre
los estudiantes que afrontan las tareas centratlosetas de aprendizajees decir,
preocupados incrementar la propia competencia-apam lo hacen teniendo en cuenta
metas de ejecuciditonseguir quedar bien frente a otros, tenepgéritevitar fracasar.
Incluso han propuesto un posible determinante de diderencias observadas: la

concepcion que los estudiantes tienen de la ietetia.

Desde el enfoque de la Teoria Social Cognitiva dedBra, se reconocen dos fuentes
basicas de motivacion: una constituida por las espigas de eficacia (conviccion de
gue se puede realizar una tarea para lograr legtadss) y otra constituida por las
expectativas de resultado (conviccion de que sdegabtener una buena calificacion).
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9.2.4.2. Factores institucionales

En consonancia con nuestras bases tedricas eldapyein bien es un proceso personal,
supone una experiencia con el entorno. Por esevongdi incluyeron al estudio factores
relativos al ambito en el que el estudiante cuts&asrera y vive la experiencia de

aprender, los cuales pueden influir favorable dadesablemente.

Compartimos con Prieto Castillo (1993) que la peactkeducativa consiste en una
relacion entre seres humanos, en la cual se apm®de cercano a lo lejano. El
reconoce cinco instancias de aprendizaje: comlutaglor, con el texto, con el grupo,
con el contexto y con uno mismo (Prieto Castilldviglina, 2006), de las cuales
recortamos para nuestro estudio la relacion corptofesores y con la institucién en

tanto contexto.
* Procedimiento

En el item 6 de la encuesta para alumnos una adptasnes es: Me siento incomodo en

esta facultad.

9.2.7. Atribuciones
* Conceptualizacion

Entendemos por atribuciones las “... explicaciones lgs personas se dan sobre por

qué ellos u otras personas han tenido éxito ofa@agado en alggGagné, 1991:440).

Se considerd pertinente y relevante incluir estaalble por cuanto las atribuciones
afectan a la cantidad de esfuerzo que las perseabzan.
Si una persona atribuye sus fracasos en el pasaldofalta de esfuerzo, es
posible que haga un mayor esfuerzo, pero si lothwate a la falta de
capacidad, es posible que se dé por vencida. Deda@imilar, si una persona
atribuye un fracaso a la mala suerte, es probable giga intentandolo,
porque las cosas pueden cambiar, pero si lo atebayla dificultad de la

tarea, esposible que deje de intentarlo a menos que corsidgre la
dificultad de la tarea puede cambiafGagné, 1991:444)

En otras palabras, el sistema atribucional que esngll estudiante impacta sobre sus las
expectativas de futuro. Si atribuye el fracaso eal@acidad es probable que espere que
la situacion se reitere en el futuro, en cambisesidebié a la suerte o a la falta de

esfuerzo suficiente mantendra mas confianza ensshon

* Procedimiento
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En el item 8 de la encuesta para alumnos se peegungué se deben las dificultades

que tienen los alumnos universitarios para aprénder
Las opciones (indicadores de la variable que seagstlizando) son:

..... — poco tiempo para la preparacion de losnexées finales

..... — mala suerte

..... — falta de comprensién por parte de losgsmfes de otras obligaciones del alumno
(laborales, familiares, académicas, etc.)

..... — dificultad para reunir el material quedebe estudiar (fotocopias, apuntes, etc)

..... — los profesores tienen en general un cdogggmativo del alumno

..... — falta de esfuerzo suficiente

..... — el material de estudio es muy complejafigit

..... — mala previsiéon de los tiempos necesar@ma pstudiar

..... — dificultad al dar ejemplos relacionados tas contenidos de las materias

..... — se toma en el examen temas no explicadokase

..... — dificultad para comprender bien lo quanlee

..... — falta de perseverancia en el estudio

..... — dificultad al organizar las ideas

..... — actitud pesimista del alumno

..... — tienen dificultad para recordar

..... — no llevan las materias al dia

..... — se preguntan temas que no se alcanzdodisgs

..... — dificultad de concentracién durante lagsméongados de tiempo

..... —los alumnos no entienden bien preguntdsslexamenes o consignas de trabajo

..... — el trato de los profesores inhibe a losnalos

..... — falta de fluidez verbal para expresaidagas

En el item 6 de la encuesta para profesores figurdasma pregunta, con las siguientes
opciones:

..... — poco tiempo de preparacion para los exasnemaes
..... — mala suerte

— falta de comprension por parte de los pofssde la situacion del alumno
(laboral, familiar, académica, etc.)

..... — dificultad para reunir el material qudeestudiar (fotocopias, apuntes, etc)
..... — concepto negativo del profesor acercaldshno
..... — falta de esfuerzo suficiente
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— material de estudio muy complejo y dificil
— obligaciones laborales, familiares, etcua debe atender el alumno
..... — inadecuada planificacion de los tiempasesarios para estudiar
..... — dificultad para relacionar lo aprendmm situaciones reales que lo ejemplifican
— estudio por su cuenta de temas no explicadasase
..... — dificultad para comprender bien lo quanlee
..... — falta de perseverancia en el estudio
..... — dificultad al organizar las ideas
..... — actitud pesimista del alumno
..... — dificultad para recordar
..... —no llevan las materias al dia
— no alcanzan a estudiar todos los temas
..... — Nno se concentran en la tarea
— inadecuada comprension de las preguntasateesxo de consignas de trabajo
..... — el trato de los profesores los inhibe
..... — falta de fluidez verbal para expresaidaas
— asistencia irregular a clases
— falta de asistencia a horarios de consulta
— falta de motivacion por la carrera
— falta de interés por aprender
Para el analisis se agruparon las opciones deesispen cuatro categorias
- dificultad de la tarea
- suerte
- esfuerzo
- nervios
Si bien lacapacidades una de las atribuciones basicas no se volpi@sentar como
alternativa en este item porque se tomo en cuanispuesta al item 4 de la encuesta

de alumnos.

Se solicita marcar cinco opciones, jerarquizarias ggden de importancia y agregar,
segun la experiencia personal, otras que no figanda lista.

Se procedio inicialmente a través de un analisssrg®ivo de los resultados a partir de
las frecuencias por segmento y luego se compatasoresultados obtenidos por los
estudiantes que consideran que aprenden facilnmmtelos obtenidos por quienes

consideran que aprenden con dificultad.
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9.2.8. Caracteristicas de personalidad
* Conceptualizacion

Hemos indagado las caracteristicas que el estediamisidera que identifican su modo
de ser y de actuar, por lo tanto se trata de umadmisubjetiva y acotada a las

alternativas que ofrece el item.

Consideramos relevante estimar esta variable, pédo, porque no hemos encontrado
estudios locales al respecto, lo cual le asignasaldio de la variable un caracter
exploratorio. Por otro lado resulta pertinente diemdo al planteo de Daniel Goleman
(1996) quien desde la perspectiva de la inteligeamocional pregunta: “¢Qué factores
entran en juego, por ejemplo, cuando las personastignen un elevado cociente
intelectual tienen dificultades y las que tienen aatiente intelectual modesto se

desempeian sorprendentemente bien?” (1996:16).

En esta investigacion nos preguntamos si alguneectesisticas de personalidad se
presentan con mayor frecuencia que otras en ebgtapestudiantes que considera que
aprenden con/sin dificultad.

* Procedimiento

En el item 9 de la encuesta para alumnos se pagsalgiunas caracteristicas. Se solicita
a quien responde que seleccione las que cree cpoeild a su persona y que las

jerarquice considerando las que se destacan mas.
Las opciones (indicadores de la variable que seagstlizando) que se ofrecen son:

..... - soy impulsivo/a e impaciente

..... - soy optimista, tengo una vision positieala vida

..... - soy ingenioso/a y creativo/a

..... - me cuesta ponerme a trabajar sola/o, métaemas facil con otra persona
..... - soy muy sensible, todo lo que sucede danfo o a mi alrededor me afecta
..... - tengo fuerza de voluntad

..... - me considero bastante inteligente

..... - no soy de hacerme muchos problemas paulestiones de todos los dias
..... - cuando sé que tengo algo que hacer, podicerlo pronto y dejarlo listo
..... - pongo mucho esfuerzo en lo que hago

..... - generalmente siento que no voy a ser capdmacer las cosas bien

..... - cambio con frecuencia de actividad; empiggo y pronto me canso y me pongo
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a hacer otras cosas
..... - soy reflexivo/a y detallista
..... - doy muchas vueltas antes de empezar a lmagae sé que tengo que hacer
..... - prefiero la vida tranquila, los horarioshyligaciones estables
..... - soy inquieto/a y dinamico/a
..... - me cuesta bastante tomar decisiones
..... - soy perseverante, cuando comienzo aldo abandono hasta terminarlo
..... - soy organizado/a con el tiempo
..... - cuando algo me sale mal no puedo sacardeela cabeza por mucho tiempo
Se solicita marcar cinco opciones, jerarquizarlas ggden de importancia y agregar

otras que no figuran en la lista y que el alumnusaiera que se destacan en su persona.

Se procedio inicialmente a través de un analisssrg@ivo de los resultados a partir de
las frecuencias por segmento y luego se compatasoresultados obtenidos por los
estudiantes que consideran que aprenden facilnmmtelos obtenidos por quienes

consideran que aprenden con dificultad.

CAPITULO Il - RESULTADOS

Para el andlisis de la informacion y elaboracionmedelltados se tomaron los objetivos

como esquema de organizacion.

Es conveniente recordar que la aproximacion a septaciones fue predominantemente
cualitativa, mientras que los aspectos restantesarsdizaron desde un enfoque

cuantitativo. En la practica se trabajo en funaé cuatro criterios:

- Analisis descriptivo y comparativo de la informacti@que procede de
estudiantes y profesores como grandes segmentodjssinguir al interior

de cada uno las carreras ni las universidades falprofesor).

- Andlisis descriptivo y comparativo de las respuesgae proceden de
estudiantes que -en funcién de su autopercepcyinenden sin dificultad y
alumnos que tienen alguna dificultad para hacef(dumnos con/sin
dificultad).

- Andlisis descriptivo y comparativo de la informacti@ue procede de

estudiantes que cursan diferentes carreras (pearas).
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- Andlisis comparativo de los resultados obtenidasgstudiantes argentinos
y por estudiantes brasileros respecto de los aspedstudiados
anteriormente (por paises).

Aproximacion cualitativa

Objetivo 1: Lograr una descripcion de las representacionéaptender” que tienen los

alumnos y los profesores.

Objetivo 2: Analizar similitudes y diferencias enttgqué entienden por aprender los

estudiantes y los profesores”.

Aspecto estudiado: Representaciones de aprender
Segmentos para el analisis:

- alumnos y profesores

- alumnos por carrera

- alumnos argentinos y brasileros
Alcance del estudio: combina aspectos exploratgridsscriptivos.
Items: 1, 2 y 3 de la encuesta de profesores yutenas.

1. Primera aproximacion descriptiva(item 1)

1.1. Alumnos de las cinco carreras

A partir del item 1 de la encuesta, en el que seitsoEscribir nueve palabras
asociadas con aprendese recopilan 368 términos que se agrupan en fund@n
categorias emergentds Se toma en cuenta la produccién de los estudiasie

distincion por carreras. A continuacion se muesti@ términos organizados por

categorias.

!> Quedan sin completar 18 casilleros.
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Cuadro N° 4 — Palabras asociadas con aprender eruainos de las cinco carreragitem 1)

Fre Sentido del Proceso de - Entornos /escenarios de
cuen aprender Ensefianza aprendizaje Capacidades y habilidades Socio-afectivo — motivacional aprendizaje: contexto — espacios
cia fisicos -instituciones
01 | Futuro Clases Inducir Abrir Accionar Actividad intelectual Actitud positiva Actitudes Calle Cine Culturizacion Espacio
Independencia | Maestro Mediar Actividad individual | Actividad autoestructurante Ahondar| Afectividad Alma Caracter Universidad Facultad Institucion
Vida cotidiana Métodos Pautas Actividad Apropiarse Argumentar Articular Compartir Conducta Confianza | Figuras Ambiente
Personalidad Preparar Resultadp Clases Ejercitar Bagaje Conceptualizar Competencia| Conquistar Control emocional
Esencia de la ensefianza | Dinamica Complejizar el pensamiento ConectarControl psicolégico Convivir
Objetivo Mecanismo Fotocopias Corroborar Decidir Deducir Cooperar Determinacion
Colegas Intercambiar Demostrar Descifrar Diferenciar Entusiasmo Disfrutar Fuerza de
Objetivo Jugar Distinguir Generar Hablar voluntad Humildad Iniciar
Perspectiva Rendir Incrementar Indagar Identificar Iniciativa propia Normas Perdonal
Métodos Teorias del Ingenio Innovar Inventar Jerarquizar| Predisposicion Querer Respeto
aprendizaje Manejar Mente Mirar Potencialidad | Seguridad Ser positivo Socializarse
Mecanismo Reconocer Retener Sabiduria Sentido de Sorprender Tratar
Técnica Seleccionar Talentos Procesos Filosofia Despertar Apertura
Trabajos practicos cognitivos Problematizar Libertad Misterio Conjunto
Examenes Especializarse Sacar conclusiones | Privilegio Canalizar
Teobricos Nivel Repensar Ideas Reproducir
Colegas Tomar Traducir Sublimar Rever
Procedimiento Revisar Desequilibrio Englobar
Perspectiva Mostrar Categorias Conceptos
Promocion Equilibrio Resaltar Visualizar
Conjunto
Figuras
Frecuencia
Habitual
Instruirse
02 | Adaptacion Ayudar Didactica| Errar Repasar Abstraer Acomodar Cognitivp Buscar Dinamismo Desafip Sociedad Televisién
Superacién Educador Orientar Libros Comparar Concientizarse DibujaHonestidad Participar
Vocacion Lenguaje Estudiante Dividir Elaborar Fijar Hacer Imaginar Perseverancia Superacion Valores
Enriquecer Profesionalismo Aprobar Imitar Implementar InterrelacionarTentar Necesidad
Envolver Equivocarse Producir Resolver Repetir Verificar
Flexibilidad Ubicar temporalmente Nuevp
Colores Contextualizar Esclarecer
Flexibilidad
03 | Criar Recibir Estrategias Ampliar Debatir &soas Explorar Colaborar Curiosidad Paciencia lami
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Persona Examinar Examinar Discutir  Ejemplificar  Habilidades Sentir Obligacién
Transmutacion Interiorizar Percibir Posibilida
Sintetizar Utilizar Examinar
04 | Madurar Instruir Construir Experimentar InteligendiaPlacer Vivencia
Mejorar Atender Recordar
05 | Experiencia Proceso Criticar Ordenar Transforma€onstancia Estimular
Vivir Absorber
06 | Formar Dialogar Dialogar Resumir Significar Ver Disciplina Dispcién
Contenido
07 | Progresar Corregir Alumno Interactuar  Preguntar ProgregaMotivar Responsabilidad
Aprender Corregir Trabajar Corregir
08 Crear Internalizar Esfuerzo Cultura Esauel
09 Transmitir Capacitacion Aprehender  Concentrarse Expresar
Capacitacion Integrar Desenvolver
10 Educar Tiempo Descubrir Comunicar
11 | Cambiar Capacidad Captar Escribir
12 Reflexionar
13 Aplicar Memoria Dedicar Voluntad
14 Profesor Informarse Analizar Interés
15 | Desarrollar Adquirir Observar
16 Crecer Cuestionar Razonar
Educacion
17 Asociar Interpretar
18 Explicar Incorporar
20 Asimilar
21 Practicar Atender
22 Escuchar
23 Conocimiento
29 Investigar
30 Pensar
34 Ensefar
39 Saber
41 Relacionar
50 Entender
58 leer
62 Estudiar
70 Conocer
80 Comprender
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Andlisis descriptivo segun categorias:

v

Los términos relativos a los procesos y accionakizeslos para aprender fueron
categorizados como ebodo de abordar el proceso de aprendizajeAlgunos
de ellos aluden a los materiales de estudio cobrodj fotocopias, otros a las
acciones propias del estudiante: repasar, rengigbar, examinar y otros a
acciones propias de la dinamica de clases comovaprise, proceso,
estrategias, técnicas, practicar, dialogar. El irgwnestudiar fue mencionado 70

veces por los alumnos.

Proceso de ensefianzaEn esta categoria se consideraron los términos
relacionados con acciones o actitudes que se llaveaabo en situacion de
ensefiar como por ejemplo ayudar, orientar, méto@asminar, instruir,
dialogar, corregir, transmitir, 0 con personas ceedizan dicha accién, como
son, educador, maestro, profesor, o con el progedementos de ensefiar como
métodos, contenidos, did4ctica, siendo el térmimge@ar el mencionado con

mayor frecuencia (34 veces).

Entre los términos que remitensantido del aprender aparecen aquellos cuya
connotacién se acerca al fin Ultimo de la educaocsbrpleno desarrollo de la
persona como independencia, esencia, objetivo, tacléap, superacion,
vocacion, enriquecimiento, madurar, mejorar, exuein, Vvivir, formar,
progresar. Siendo los mas reiterados cambiar (@dsyedesarrollar (15 veces) y

crecer (16 veces).

Vinculados acapacidades — habilidadesse advierte una gran apertura
terminoldgica y conceptual que va desde términoacineados en una sola
oportunidad hasta los reiterados mas de ochentaesveS&e incluyen
fundamentalmente aquellas palabras relacionadakasdaonciones cognitivas y
operaciones del pensamiento. Son los términos epiidos: saber (39 veces);
relacionar (41 veces); entender (50 veces); leéevé€ges), conocer (70 veces) y

comprender (80 veces).

La categoriasocio-afectivaabarca las palabras que refieren al querer y poder
hacer de la persona en relacion con el aprender siggifica que a los procesos
cognitivos implicados en el aprender, se agreggechss referidos a los

sentimientos, las motivaciones, las relacionesrpetsonales, el clima, como
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potencialmente intervinientes en la construcciorl denocimiento. Son
significativos los términos actitud positiva, afeictad, confianza, iniciativa
propia, desafio, apertura, libertad, curiosidad¢@t, vivencia, superacion por su
connotacién positiva en relacion con el aprendam @ayor reiteracion se

encontraron: dedicar (13 veces), voluntad (13 Jez@#terés (14 elecciones).

v' En el agrupamiento de alumnos, resultdé necesam@ranna categoria que no
aparecio entre profesores, referida adosrnos o escenarios de aprendizaje
En ella se ubicaron los términos referidos al cdoteel espacio fisico e
instituciones tales como: calle, cine, culturizaciéespacio, universidad,
facultad, institucion, ambiente, familia, culturaegcuela. Siendo éstas dos

dltimas las mas mencionadas (8 veces cada una).

1.2. Profesores de las cinco carreras

En profesores se recogen 239 términos asociadmgrarider”’ y se procede a su analisis
en funcién de categorias emergentes. En el sigummdro se muestran los términos

organizados por categorias.

68



Cuadro N° 5 — Palabras asociadas con aprender engfesores de las cinco carrera@tem 1)

Frec | Sentido del aprender Ensefianza Proceso de Capacidades y habilidades Socio-afectivo — motivacial
uenc aprendizaje
ia
01 Adaptacion Abonar Acompafar Estrategia Acomodar Adquirir Afianzar Ampliar Apertura Blsqueda Conducta Confiar
Adolescencia Ayudar Bidireccional Informarse Aptitudes Articular Caracterizar Comunicar Constancia Dar sentido Dedicacién
Adultez Cultivar Dialogo| Practicar Conectar Conjugar Correlacionar Describir Desincertidumbrizar Disfrute Entusiasmo
Infancia Docencia Mediar Procedimientos Destrezas Detectar Diferenciar Discutir Elaborar | Esfuerzo Estar al lado Estimular
Logros Pedagogia Promover | Jugar Enmarcar Estructuras cognitivas Evaluar Explor&structuras  comportamentales Gdce
Madurar Regar Tomar Expresar Generalizar Hablar Identificar Inferitntercambiar Mejorar Querer
Metas Simbiosis Innovar Inventar Metacognicion  Oir  Opingar
Vejez Problematizar Reconocer  Repensar Revisar
Vivir Sistematizar Ver Verificar Vincular
02 Autonomia Buena didactica Ejercitar Capturar Competencias Concentrar Cotigerse| Acompafiar Actitudes Asumir Colaborar
Autorrealizacion Concientizar Demostrar  Deconstruir  Discernir ExperimentaConvivencia Desear Interés Participar
Criar Orientar Imaginar Interactuar Percibir Preguntar Profaad| Satisfacer Valorar
Individualizacion Proponer Razonar
Vivenciar Teoria
03 Atender Comparar Compartir Criticar DefiniCompromiso
Entender Escuchar Habilidades InteriorizaCuriosidad
Internalizar Modificar Observar Recrear Sintetizar
04 Formar Método Asociar Aprehender Apropiarcéta Leer Sabe
Transferir Transformar
05 Desenvolver Asimilar Crear Cuestionar Descubriestigar Pensar Motivar
Resolver Significar
06 Desarrollo Construir Explicar Producir
07 Estudiar Incorporar
08 Aplicar Interpretar
09
10 Ensefar Analizar Reflexionar
11 Crecimiento
12 Cambio
16 Proceso Relacionar
17 Conocer
21 Comprender
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Andlisis descriptivo segun categorias:

v Entre los términos que remiten s#ntido del aprender aparecen en general
palabras que aluden a una finalidad u objetivognateen el desarrollo de la
persona como pueden serlo adaptacion, autonomidorrealizacion,
concientizar, desenvolver, vivir; siendo cambi@ctmiento y desarrollo las mas
reiteradas. Los términos infancia, adolescencialtex] vejez se incluyen en
esta categoria porque se relacionan con el ddsarpgro cabe aclarar que

fueron mencionados con una frecuencia muy bajdoyi los docentes.

v En la categori@nsefianzalos docentes hicieron referencia fundamentalmente a
la mision orientadora de su rol con términos colmanar, concientizar, orientar,
mediar, promover, regar, cultivar. La palabra mégetida fue ensefar (10

veces).

v Las palabras agrupadas en la categpré@eso de aprendizajerefieren a los
procedimientos realizados para aprender, especigdneelas acciones propias
del estudiante como practicar, ejercitar, estudidormarse. El término proceso

es mencionado mayor cantidad de veces (16 repstg)o

v Vinculados concapacidades y habilidadesse advierte una gran apertura
terminoldgica y conceptual que va desde términoacioeados en una sola
oportunidad hasta los reiterados mas de veintesv&m conjugan capacidades
cognitivas, motrices, perceptivas, reflexivas vy atk@as. Los términos
mencionados con mayor frecuencia fueron, en egrepamiento, comprender
(21 veces), conocer (17), relacionar (16), y amaliy reflexionar (10
repeticiones).

v Los términos asociados a la dimensi8ncio- afectiva, distintivos del
agrupamiento de docentes fueron: estar al lado,e,gdotercambiar,
desinsertidumbrizar, dar sentido, estructuras cotapentales. Repetidos con
mayor frecuencia encontramos: motivar (5). El reidas palabras mostrdé una

gran riqueza en la heterogeneidad pero muy eseasgehcia.
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2. Aproximacién comparativa a las concepciones depeender en alumnos segun

carrera

En una segunda instancia de andlisis adoptamokgita comparativa segun carrera.
Para lograrlo fue necesario redefinir las categaipartir de los términos mencionados
con mas frecuencia, aun conscientes de que conpesteso hay una pérdida de

informacion.

Cuadro N° 6 - Palabras asociadas con aprender enuahinos segun carrergitem 1)

PALABRAS ASOCIADAS CON APRENDER en alumnos
Tr.

Cs. Educ/ Cs. Polit.| Social | Medicing Pedag. Br Licen.Br| TOTAL
Conocer 13 17 21 11 7 14 83
Comprender 19 23 28 20 15 13 118
Estudiar 3 12 14 18 4 7 58
Leer 5 6 10 12 13 10 56
Relacionar 12 9 6 7 1 3 38
Ensenar 9 0 7 7 4 7 34
Educar 7 4 7 1 6 2 27
Aplicar/Pract 4 7 5 10 3 3 32

Cuadro N° 7- Palabras asociadas con aprender en profesores sagiarrera (item 1)

PALABRAS ASOCIADAS CON APRENDER en profesores

Cs. | Cs.| Tr. Pedag,

Educ.| Polit. | Social| Medicina*| Br |Licen.Br|TOTAL
Aprehender* 4 4 6 2 3 19
Comprender/entender/interpr 412 5 3 4 3 31
Analizar 3 4 7
Conocer/saber 6 5 5 4 20
Cambiar/Modificar 4 2 2 3 11
Relacionar/asociar 4 4 4 4 4 20
Enseiar/explicar 8 2 2 3 10
Reflexionar 3 2 2 7
Cuestionar/investigar 2 3 5
Construir/reconstruir 6 6
Asimilar/captar/procesar 2 11 4 2 19
Proceso/Procedimiento 5 5
Crecer/desarrollar/Criar 2 2 4 5 4 17
Crear/Recrear/Imaginar/descubrir 10 2 12
Significar 2 3 5
Aplicar/Practicar/afianzar 3 4 4 2 13
Acompafiar/ayudar/compartir/motivar 9 9

*Aprehender: lo sumamos con interiorizar, interzalj apropiar, incorporar.
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En sintesis, los términos mas mencionados por $bsdi@ntes son, por orden de
frecuencia: comprender, conocer, estudiar, ledacimnar, aplicar/practicar y enseiiar.
Los mas mencionados por los profesores, presentadosorma agrupada son:
Comprender /entender /interpretar; conocer /sabk&gionar /asociar; Asimilar /captar
/procesar; Aprehender [/ interiorizar /

internalizar /incorporar / apropiar;

Crecer/desarrollar/Criar; Aplicar/Practicar/afianza

Ambos segmentos coinciden en que mencionan regeracte comprender, relacionar,
conocer y practicar. Como diferencias entre ellesadvierte que los estudiantes
incluyen conductas especificas, por ejemplo leéntras que los profesores aluden a
conductas mas amplias y profundas tales como amieheinteriorizar, apropiarse,
desarrollar.

Mas adelante, al presentar los resultados delZter@tomamos la l6gica comparativa y

planteamos el contraste segun carrera.

3. Segunda aproximacion descriptivditem 2)

3.1. Alumnos de las cinco carreras

En el item 2 de la encuesta para estudiantes sites@eleccionar las tres palabras
(entre las 9 que consignaron en el item antedo® considera mas estrechamente

asociadas con aprender.
Se recogieron 178 términos, los que se agrupagimslas categorias definidas para el

item 1. Los resultados se muestran en el siguiente cuadro

Cuadro N° 8 - Palabras asociadas con aprender eslumnos de las cinco carreras
(item 2)

Fre- Sentido del Ensefianza Proceso de Capacidades y Socio-afectivo — Contexto-
cuen- aprender aprendizaje habilidades motivacional espacio fisico
cia — instituciones
01 Criar Herencig Dialogar Actividades Abstraer Acomodar Apertura Colaboracion Escuela
Madurar Educador Intercambiar Actividad Compartir Desafig Familia
Vocacion Lenguaje Mecanismo autoestructurante Disfrutar Esfuerzo| Sociedad
Enriquecer Préacticos Rendir Apropiarse Concentrar Gozar Humildad
Amplitud Teobricos Critica Conectar| Necesidad Placer
Instruirse Equivocarse Aprendizaje Responsabilidad
Errar Significativo Sentido Sentin
Estudiante Creatividad Decidir| SorprenderTentar

'8 En este caso queda sélo 1 casillero sin completar.
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Examinar Discutir Dividir
Transmutacion | Elaborar Esquema
Envolver Explorar Fijar Hacer
Imitar Implementar|
Internalizar
Interrelacionar
Preparar Atendef
Procesos  cognitivos
Recordar Resumi
Transferir Utilizar
Posibilidad Ideas
Bagaje Desequilibrig
Trabajar
02 Formar Transmitir Estrategias Absorber Aprehender Conducta Curiosidad
Mejorar Vivir | Profesiona- | Proceso Asociar Construir| Paciencia
Progresar lismo Alumno Expresar Memoriza
Tiempo Organizar  Preguntar
Significar  Sintetizar|
Ver Experimentar
03 Experiencia Profesor Disciplina Aplicar Escribir | Constancia Estimular Cultura
Corregir Informarse Interiorizar Motivar Vivenciar
Capacitacion| Capacitacion Reflexionar
Transformar
04 Adquirir Analizar
Capacidad Comunicar
Descubrir Integrar
05 Desarrollar Atender Escuchar Voluntad
Desenvolver Explicar Observar
06 Cambiar Razonar
07 Ensefiar Asimilar  CuestionaDedicacion
Incorporar Interpretar
08 Crecer
09 Educacion Pensar Interés
10 Practicar Conocer Investigar
12 Saber
19 Relacionar
20 Leer
23 Entender
24 Conocer
27 Estudiar
53 Comprender

3.2. Profesores de las cinco las carreras

En el item 2 de la encuesta de profesores se farfaunisma consigna que en la de

alumnos. En este caso se recogieron 100 términesque se agruparon segun las

categorias definidas para el item 1. Los resultadaruestran en el siguiente cuadro.

Cuadro N° 9 - Palabras asociadas con aprender engfesores de las cinco carreras

(item 2)
Fre- Sentido del Ensefianza Proceso de | Capacidades y habilidadgs Socio-afectivo —
cuen- aprender aprendizaje motivacional
cia
01 Autonomia Buena Ejercitar Aprehender Articulan Actitud Apertura
Desenvolver didactica Estrategia Asociar Atender Captar Asumir
Madurar Metas | Concientiza- Competencias Curiosidades
Vivir cion Concientizar Crear Dedicacion
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Mediar Criterio Deconstruir| Desear Esfuerzo Goce
Pedagogia Describir Enmarcar Interés Valorar
Promover Escuchar Hacer Imaginar
Inferir Interactuar
Internalizar Investigal
Leer Modificar Recrea
Preguntar Razonar
Reaprender  Reconstruir
Recrear Reflexional
Sintetizar
02 Autorrealizacion | Ensefiar Proceso Adquirir AnalizarAcompafiar Comparti
Criar Elaborar Entende
Desarrollar Explicar Pensar Producir
Formar Resolver Significar
03 Estudiar Asimilar Construir Motivar
Descubrir Transferiy
Transformar
04 Aplicar Interpretar
05 Cambio Apropiar
Crecimiento
06 Conocer
07 Relacionar
13 Comprender

4. Comparacién de las representaciones de alumnogpyofesores en funcién de los
términos que asocian con aprendefitems 1y 2)

Modo de abordar el proceso de aprendizaje

Las palabras agrupadas en esta categoria refierers @rocesos y las acciones
realizados para aprender. Algunos términos aludiers anateriales de estudio (libros,
fotocopias), otros a las acciones propias del esitel (repasar, rendir, aprobar,

examinar) y otros a acciones propias de la dinaneczlases.

En funcion de la variedad y niamero de respuestassgumuestran en los cuadros
precedentes, los términos “estudiar” y "ensefiaat) lido mencionados reiteradamente

por parte de profesores y de alumnos.

Si en ambos segmentos se toman en cuenta las gmlabociadas al proceso de
aprender; las mas reiteradas, refiriendo tanta@igso como al resultado de aprender

(promocion y aprobar).

Los alumnos incluyen términos como “equivocarsetrdr’ y “tiempo”, que llevan a
pensar en el aprendizaje como un proceso no cemalifeeal, sino en el que existen
oportunidades de reconocer las acciones emprendid#as/olver sobre ellas para
revisarlas y corregirlas. Si profundizamos estaasgntacion, podemos comprender al
aprendizaje como personal, con distintos momed®slcance progresivo de los

niveles de logro.
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En profesores aparecen representaciones analogas, gm un plano de mayor
profundidad y expresadas en términos como reconm@y@nsar, revisar y verificar, que

aluden a procesos metacognitivos y reflexivos.
Entornos o escenarios de aprendizaje

En esta categoria se agrupan las palabras refeaidesntextos, espacios fisicos,

instituciones.

En alumnos aparecen palabras referidas a aspeetés vWida cotidiana que no son
mencionadas por profesores tales como: calle, aspacio, institucion, figuras,
ambiente, familia, cine, television e instituciomekicativas como escuela, universidad.
Quedan contempladas asi situaciones de aprendeawyifuera de las instituciones
escolares. Se reafirma esta mirada cuando los akimrencionan a la familia, la
crianza, la persona y la vocacion, palabras quedam aparecen en profesores. Se
observa entonces que la idea de aprender de losasuse relaciona con el transcurso

de la vida misma, mas que la de los profesores.
Capacidades y habilidades

En esta categoria se agrupan las palabras queamsetiaprender con procesos
mentales, cognitivos, internos. También se incluien que aluden a capacidades

fisicas, en particular ver, oir y hablar (por @gvbco frecuentes).

En ambos segmentos los términos mas asociados‘@ocer” y “comprender”, sin
embargo en esta categoria se observa en ambosrdegmea mayor heterogeneidad de

respuestas.

Otros términos que los estudiantes seleccionan dosnmas asociados son: relacionar,

leer y entender. Por su parte los profesores sefeat apropiar y relacionar.
Socio afectivo- motivacional

Esta categoria abarca las palabras que refiergmea¢r y poder hacer de la persona en
relacion con el aprender. Esto significa que aplagesos cognitivos implicados en el
aprender, se agregan aspectos referidos a losmgamiids, las motivaciones, las
relaciones interpersonales, el clima, como potémeiate intervinientes en la

construccion del conocimiento.
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Si bien su peso (en términos de frecuencia corfugren mencionados los términos) es
menor que el de la categoria anterior, tanto efepooes como en alumnos, aparecen

términos como querer, disfrutar, gozar, placertisen

En alumnos aparecen referencias a voluntad, dedicamotivar, responsabilidad,
esfuerzo, interés; mientras que en profesores s@reiteradas: acompafar, compartir,

motivar. Es interesante advertir la relacion canrliles respectivos.
Sentido de aprender
Las palabras agrupadas en esta categoria refiesentao del aprendizaje.

Es notable en esta categoria la coincidencia erosrségmentos de los términos mas

reiterados: cambiar, desarrollar y crecer.

Otros términos mencionados por los alumnos, aurapre menor frecuencia, son
madurar, mejorar, vivir, experiencia, formar y pexar. Por su parte los profesores
también hacen referencia a formar vivenciar, imbligcion, autonomia,

autorrealizacion, criar.

A modo de sintesis, desde una perspectiva globsinyatender a categorias, los
términos mas mencionados por los alumnos son com@re estudiar, conocer,
entender, leer y relacionar; y los mas reiteradoprefesores son conocer, relacionar,

comprender, cambio, crecimiento y apropiar.
5. Concepcién de aprende(item 3)

5.1. Representaciones en alumnos segun carrera

La segunda via de acceso a las representaciorsgsataler fue a través de la consigna
del item 3 de ambas encuestasplica/explique en un parrafo qué es aprenderapar
vos/usted.

En este caso la informacion se analiza de un mdeoedte, pues hemos procurado
comprender con mayor profundid@dué entienden por aprendestudiantes y los
profesores a partir de sus propias palabras. Pernestivo en este apartado se

incorporan al Informe fragmentos textuales de taslycciones genuinas.
5.1.1. Consideraciones Generales

En el andlisis se observa que ciertas conceptoalizes estan presentes en las seis

carreras, por ejemplo: adquirir conocimientos, ©eno comprender, interpretar,
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relacionar, internalizar, las cuales son cohereobveslas elaboraciones resultantes de

los términos asociados con aprender (items 1y 2).

Junto con estos elementos, que pueden tomarse ¢oomounes”, surgen otros

“distintivos” de algunos agrupamientos particulares

En Ciencias de la Educacion, Ciencias Politicasapdjo Social aparece con fuerza la
idea de conocer y saber, ligada con los proceseseagliza el alumno para lograrlo. La
mirada se sustenta en un enfoque cognitivo y seesapnediante el uso de un lenguaje

de corte académico, ligado a lo tedrico.

En la carrera de Medicina se emplea con mayor émma que en los otros
agrupamientos el término “aplicar”, en algunos sagm respecto a un ambito concreto

y en otros a la vida en general.

En las conceptualizaciones de los alumnos de ladisidad de Rio de Janeiro hay una
aproximacion mas amplia, que abarca tanto elemeaigsitivos, como emocionales y
qgue contextualiza el aprender en diferentes amblEs$os contextos en los que se
adquieren aprendizajes incluyen las instituciones edlucacién formal (escuela,
universidad) y las situaciones no formales, emylas se aprende a través de diferentes
vias, como son el conversar, el cine o la telewmis®odria decirse que para aprender
basta con éstar abierto a las experienciaskEn este sentido la informacién recogida en
el item 3 es coherente con la que procede de bamteriores.

5.1.2. Andlisis de resultados segun carrera
Ciencias de la Educacion

En este agrupamiento algunas respuestas remitetoi@s en particular. En una de las
encuestas, por ejemplo, se consigna que aprendéPreseso subyacente en el
individuo en interaccion con el medio, que produaebios en la conducta”, siendo

ésta la definicion casi textual de Juan Mayor (12835).

Se observa mayor numero de referencias que errkss carreras a la ensefianza, a la
relacion con el profesor, al ambito escolar o arversidad. Recuperando algunas de
ellas: “Aprender es cuando un contenido es dadaip@rofesor o persona la cual nos
ensefia y el alumno incorpora el contenido reflexolo sobre él...”, “...mediacion

docente-alumno”.
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Resulta interesante que en algunos casos al erkpyaéaentiende por aprendex
alumno hace equivalentes ensefiar y aprender, cemmasmifiesta en la siguiente
respuesta: “Aprender es el proceso de enseflanzante@l cual la persona asimila,
conoce y descubre nuevos conocimientos relacionamos una nueva ciencia
determinada”. En otras encuestas ensefiar y apresalgslantean como procesos
continuos, que se implican mutuamente de tal masorp puede darse el uno sin el
otro.

Algunas aseveraciones adquieren un tinte filosofpar ejemplo las que expresan:
Aprender es el modo mas completo para desarraigpdtencias humanas para el buen
desempeiio de la vida de la persona, tanto en tedodl como en lo social, modo de
ser también libre y de alcanzar la felicidad, “@&mier es una cualidad del hombre que
le permite crecer espiritual y afectivamente (...)nei aprendemos a aprender nos
quedamos soélo en lo instintivo”; ".nos permite ewmibnar’; “es hacer propio un
conocimiento”. Lo que no necesariamente se relac@mm el ambito académico sino
también con las experiencias de la vida, del haotdiano, que son interesantes para
mi”; “Es abrirse, estar dispuesto a recibir, enarteé un sentido a tu dia, a lo que
piensas, dices o0 haces. Es escuchar el pasadasayeheraciones, a otra persona en un

encuentro maravilloso de respeto y confianza”.

Resulta distintivo de los estudiantes de Cienc@dadEducacion la alusion a sutiles
diferencias, por ejemplo entre los procesos basmpicados en particular: “atencion,
comprension, memorizacién”, procesos mas complagoso la motivacion, la
transferencia, la internalizacion, la significadi@d. Se mencionan tanto factores

externos como internos en particular la dedica@basfuerzo, la voluntad.

Contrastan conceptualizaciones en las que el apreadquiere connotacion de
recepcion, en las que el polo activo se asignadaegor, con otras que destacan los
procesos activos de quien aprende. Entre las msnpor ejemplo “Aprender es cuando
un contenido es dado por un profesor o personaeqgsefia y el alumno incorpora el

contenido”, “incorporar conocimientos nuevos”, “&pder es incorporar conocimientos

m

que otra persona me transmite a mi”. Entre lasrskga “Aprender significa apropiarse
de los contenidos para lo que es necesario “cordpremisar estrategias de estudio,
esquematizar las relaciones que se establecemnpaedas dudas”. “Aprender es poder

interpretar la realidad”, “es interiorizar refleaimente el conocimiento”.
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Se reitera la relacidn entre ideas previas e idaamvas a la cual sigue una
reconstruccion de esquemas conceptuales y unaarepagion. Por ejemplo los
alumnos dicen: “la persona se apropia de nuevasesbeconstruyendo lesquemas

conceptuales que ya posee y reorganizandolosinteepora material que se relaciona

con conocimientos previos reorganizando las estrastcognitivas” “luego es posible

aplicar los nuevos conocimientos a otras areas.”

En algunas respuestas se incluyen conceptualizgctam amplias, como es el caso de:
adquirir, reorganizar, reconocer, comprender, xeflear, sacar conclusiones, integrar,
expresar, utilizar, interiorizar. También resultgarticulares de este agrupamiento las
referencias al rol de quien ensefa y de quien dpresd concepto de desarrollo, de
posibilidades, en tanto sentido ultimo del apremdizy a finalidades ligadas a

interpretar la realidad, modificarla, transformarla

Si bien se observa cierto énfasis en el aprendap @roceso interno de estructuracion,
reestructuracién y autoestructuracion -ligado a mivada constructivista- en algunos
casos, se incorporan elementos vivenciales: “gsroceso no solo de abstraccién sino

de integrarlo en nuestra mente y en nuestra vataadi
Ciencias Politicas

Las representaciones subyacentes a las respuestdss destudiantes de Ciencias
Politicas hacen referencia en particular a inca@pa tener conocimientos. Aunque son
muy reiteradas las menciones al aprender como mgdquomprender, asimilar,

internalizar, aplicar... conocimientos, existe tambié@ comprension del aprendizaje
como una “actitud”, “una actitud positiva” “que J& a “la autorrealizacién de la
persona”, “que permite “comprender la realidad’dpptar una “mirada critica de la

realidad”.

Aparece como distintivo de este agrupamiento kreeicia a la cultura como uno de los
aspectos en gue la persona se desarrolla. En t&mél alumno el aprender se liga con
el “desarrollo fisico, psiquico y cultural de lagana”.

Con respecto a la finalidad del aprender, surgginmnque incluye la “comprension del
mundo, que nos rodea”, “para comprender mejor ehdoula realidad. el acto de
aprender posibilita a quien recibe ese contenidpliamno solo el conocimiento, sino
también las perspectivas desde las que mira ladadaly asi se puede elegir mas
libremente entre diversas posibilidades y altevaatl

79



En algunas respuestas se hace mencion a la relzmdel docente, asignandole un rol
activo en la ensefianza “incorporar los conocimeergopuestos por los profesores”,
“conocimientos y saberes transmitidos por alguietiador entre la institucion y los
sujetos”. En otros casos el rol activo se asigra facultad: “proceso de desarrollo

brindado desde alguna unidad académica”.
Trabajo Social

Los elementos que mas se reiteran en este segneeniten a aspectos cognitivos con
expresiones como: “adquirir conocimientos”, “commuter”, “escuchar e interpretar”,

relacionar”, “poder expresar... para transmitirlo’arbién se realizan alusiones al
aprendizaje como vehiculo para: “desarrollarse comersona”’, “desarrollar

capacidades”, “desarrollo integral de la persot@gsarrollo de potencialidades”.

Al igual que en Ciencias Politicas se hace presgrtencepto de cultura como aquellos
saberes que se transmiten: “se transmiten conatiosie saberes, una cultura, de

generacion en generacion”.

En este agrupamiento también se considera el dapegmadcomo “proceso que ocurre
durante toda la vida” y a través del cual se adquoiéconocimientos que pueden ser

utilizados en la vida”.
Medicina

En las respuestas de los estudiantes de Mediacnansuentran algunas diferencias
respecto a los agrupamientos anteriores. Si bieenrhanencion al aprendizaje como
proceso de conocimiento, relacidbn, comprension ymamzacion, prevalece la

concepcion de aprendizaje en funcion de su “apboasu uso, su practica en la vida

real, en la vida cotidiana”.

Aparece como distintivo en este segmento la praorid¢oncedida a los procesos
analiticos, cognitivos por sobre los motivacionafeafectivos. Entre ellos podemos
mencionar: “la observacién, la examinacién, ladexty la practica”, “un tema dado,
hay que analizarlo, verlo, entenderlo, relacionani@morizarlo con el fin de poder
manejar bien y si es algo practico se necesitdirdpeaccion con el fin de hacerlo en la
manera correcta’“cuestionar y razonar esos conocimientos y almalosnan la

memoria“.
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Consideran que la finalidad del aprendizaje esbés y crecer como persona’,
“superarse dia a dia”, “interesarse y responsabsiézpor un futuro”, “aportar algo a la
sociedad”. Estas expresiones sugieren que uncsdealores que priman en esta carrera
es el servicio, la ayuda y empatia hacia el otrocesitado, como asi también el

crecimiento personal.
Pedagogia UFRJ)

En el agrupamiento de Pedagogia el término “coneaim’ se emplea con una
frecuencia notablemente menor que en los demas Elsacambio expresiones mas
amplias, como “separar lo desconocido y tener ‘atlimle dominarlo”, “superar sus

desafios”, “desarrollar una idea”, “comprensiérudesaber”.

Es distintivo de este agrupamiento el empleo deesignes préximas a la experiencia
personal, asi por ejemplo, “aprender es ampliamemig... para sobrevivir y
perpetuar”, “es un acto de mucha importancia, céamabién un estado de espiritu”,

“cuando se esta aprendiendo, todo a su alrededariga nuevo significado”.

Otra diferencia interesante es la flexibilidad cespecto a las vias, espacios y tiempos
para aprender. Estos alumnos lo asocian con l&zaerin de actividades variadas,
innovadoras, que se realizan en diferentes ambidesiro o fuera de la sala de aula...
aprender es constante en nuestras vidas); “iniéracgo necesariamente un alumno-

profeso”. Asimismo se hace referencia a “desairalta idea asociada con valores”.

Aludiendo al rol del docente y a la relacion pedpga, llama la atencion que no existe
una vision verticalista de ensefianza, aprendizjg mas bien de mediacion. Se
expresa como “relacion del sujeto con algo o algwien el fin de una busqueda de
conocimiento”, o como “cambio y debate de ideasegmtofesores y alumnos”.

Licenciaturas (UFRJ)

En los alumnos que cursan las Licenciaturas enliesse observan algunas alusiones al
interés, la dedicacién y la voluntad como fundamlest en el aprendizaje, “sin
dedicacion, el camino es mas largo”, “gue empierdapcuriosidad o desafio y termina

en el agotamiento de la actividad de acomodaciboat®cimiento en juicio”.

En este agrupamiento también aparece una definitiop ligada a una teoria en
particular, que hace referencia a la adquisicidn"cBgpital simbdlico e instrumental”

como requisito indispensable para “trabajar conceptos y situaciones que se
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presenten durante la vida”. Otra mirada que pddiza a este agrupamiento tiene que
ver con el modo en que impacta el aprender enrsopa; esto significa que “quien
aprende crece, madura, puede producir mucho maarta del conocimiento ya
aprendido”. De este modo el aprender se liga calesdrrollo, concepto presente en el

agrupamiento de Ciencias de la Educacion de la YNCu

Un elemento mas a destacar en este agrupamiefdgoesspectiva del aprender como
buscar estrategias, caminos, soluciones, mas ayrguien dice que “aprender es salir

de un vacio”.

5.2. Representaciones en profesores segun carrgitem 3)
5.2.1. Consideraciones Generales

En el andlisis de las conceptualizaciones de prodesse observan algunos términos

presentes en todas las carreras, por ejemplo,rfincacion”, “apropiacion”, "proceso

interno”, “proceso personal”, “adaptarse” y “aptica

En lineas generales, en el conjunto se adviertelap@rofesores de Ciencias de la
Educacion, Ciencias Politicas y Trabajo Social poneyor énfasis en el aprender
como un proceso interno, en un cambio de condurct que la persona desarrolla sus
capacidades. Los de Medicina, se inclinan hacradalucion de problemas y los de la
UFRJ, aluden con mayor frecuencia a la interacsigial, el contacto con la cultura,

“la interaccion con el medio social y natural’. Laarreras de Ciencias Politicas

también lo mencionan pero en menor medida.

5.2.2. Andlisis de resultados segun carrera
Ciencias de la Educacion

En el agrupamiento de Ciencias de la Educaciéreapamotablemente las definiciones
que remiten al aprender como proceso interno deefaona, como por ejemplo las
siguientes: “Es un proceso interno (...) es permaniante al desarrollo integral de la
persona”; “Aprender es un proceso personal de amwdn o reelaboracion de

conocimientos”.

Se manifiestan los cambios que supone el apreedidajmodificacion de actitudes, de

desarrollo de habilidades en todos los 6rdenes d&l&”, “permite conocer el mundo
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gue nos rodea y conocerse a si mismo, “posibdimimacion como persona”, “Lleva
consigo una transformacién del que aprende y depayro contexto en que se

desenvuelve, es decir, supone una transformaciSoma y social”.

En cuanto al sentido o finalidad del aprender,se an amplio abanico de alternativas
que incluyen: “apropiacion y comprension de conoanos, valores y elementos de la
cultura que propicia el desarrollo personal y dcieambio de conducta”, “conocer el
mundo... conocerse a si mismo”, “transformacion det @prende y del grupo o
contexto”, “resolucién de problemas que dificulfanvida del hombre”, “asumir una

postura... respecto a nuevos conocimientos”.
En menor grado se alude a “las experiencias dé yitiala resolucion de problemas”.
Ciencias Politicas

En el agrupamiento de Ciencias Politicas se obsesl@mentos que refieren a los

procesos cognitivos: “incorporacion”, “adaptaciotaplicacion”, “asimilacion”.

También aparece la importancia “de desarrollatua#s de permanente blsqueda, de
apertura, de curiosidad, de capacidad criticaefliexion”.

Y la finalidad del aprendizaje en relacion con é&alidad: “saber adaptarse a la
realidad”, “resolver problemas”, “emplear...en difeles ambitos”, “resolver
situaciones”, “llevar los conocimientos a la préat] “para poder aplicarlo o para

reflexionar con mayor amplitud de criterio”.

En cuanto al proceso se hace referencia a “la pocacion de conceptos y

procedimientos”, “articular contenidos nuevos ctno®y darles un sentido adecuado”.

Con respecto al sentido o finalidad del aprendsluyen “adaptarse a la realidad
gracias a la adquisicién de ideas y métodos” y dde#lar actitudes [...], aptitudes,
habilidades” “Es un proceso de continuo crecimienBoincide con el agrupamiento
anterior en “resolver problemas”, planteado eniqaer la posibilidad de aplicar “los
contenidos dictados [al alumno] a distintas sitiaes” y “emplear lo aprendido en
ambitos diferentes” ademas de “reflexionar con mayaplitud de criterio”.

Trabajo Social

Existe una importante mencion al aspecto cognitemo: “adquirir conocimiento”,

“nos apropiamos 0 incorporamos conocimientos...congemos ideas”, “incorporar,
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analizar, aprehender, relacionar, transferir, prdizar, detectar, producir, transferir”,

“incorporacion de nuevos conocimientos”.

Sin embargo, no se quedan con el solo criteridectieal del aprendizaje, sino que hay
una tendencia a ampliar esta idea a otros aspéctggcidades intelectuales, fisicas,
actitudes, etc.”, “lograr un conocimiento relacibrya abarcador de los diferentes

aspectos de la totalidad”, “implica cambios condalgts, actitudinales y cal6ricos”.

Respecto a la finalidad del aprendizaje, marcaaci@h con un sentido practico como:
“destinado a resolver e innovar en la resoluciositi&ciones concretas” (que aparecia
parecido en los dos agrupamientos anteriores); pcender o transformar su mundo”,

“aplicar los conocimientos a la realidad concretkigrar autonomia”.

En un caso, es importante la vision global del mgimje como “parte de un proceso
mas amplio que involucra la ensefianza y el desaitréll igual que en Ciencias de la
Educacion hay mencion a la relacion a saberesquevpartir de los cuales “el alumno

resignifica el contenido ensefiado y lo incorpora”.

Y también existe una definicibn que no se adecusaparametros comunes o0
frecuentes, donde la consideracion del aprendimajse centra en una definicion, sino
en una mirada abierta: “es un fascinante y sinumsgecto de la vida... vamos co-

creando... que implica azar y misterio”.
Medicina

En las conceptualizaciones de aprender sefialanpartancia de la “resolucion de
situaciones nuevas”, la “habilidad de ser caparedelver problemas”. Esta habilidad
debe reflejarse en la realidad, transferirs&€s lograr hacer de uno nuevos
conocimientos (...) adoptando el conocimiento al extot en el que me muevo. Debe

estar unido al saber hacer”, “hacerlos signifiaziy aplicarlos segun nuestro criterio”,

“a partir de la adecuada adaptacion de la realidad”

También hay un predominio en la “incorporacion daacimientos, habilidades desde
la vida cotidiana hasta cientificos”jncorporar activamente informacién formal e

informal” Esa conocimientos incorporados puedeibnee desde diferentes ambitos.
Pedagogia Brasil

Se manifiesta un predominio del aprendizaje asocala vida, experiencias, vivencias,

nota que no caracteriza en forma tan evidente sadamas carreraSAprender es
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comprender algo nuevo, siendo capaz de hacer acioeks entre lo aprendido y sus
experiencias de vida”, “Aprender es apropiarse abelocimiento desarrollado por la
humanidad histéricamente, hacerlo propio, es deaigarlo de afectividad, de ideas

propias y poder crear a partir de esta experiencia”

El aprendizaje esta planteado, por primera vezasnehcuestas, como un proceso
dialéctico, como un hacer, deshacer y rehacertuyecconstruccién y deconstruccion”,
“es un proceso en el cual hay continuidades y dismaidades”, “posibilidades de

transformacion del individuo, llevando a reapreider

Igualmente, existe la vision del aprendizaje commoc@so mayormente cognitivo:
“asociar ideas y desarrollar nuevas ideas”, “comgee principios, relacionar
conceptos, hacer generalizaciones”, “es el acentender, comprender algo”.

Licenciatura Brasil

Se analiza en las conceptualizaciones de docestéssd.icenciaturas, en comun con
las otras carreras, la consideracion del apreralizajno proceso cognitivo, como
“proceso de reconocimiento”, “transformar algo qaieprimera vista, era inédito,
desconocido, en un objeto comprensible”, “conséitug validacion individual del
conocimiento el proceso de aprendizaje de sabeeegentemente complejos”, “tomar
todos los elementos percibidos por sentido comuegomstruirlos”, “hébito de

reflexionar y re-significar conceptos”.

Se advierte una perspectiva que supera el sengidecgpcion pasiva y que expresa en
producciones como, “apropiacion critica de contesiconceptuales, procedimentales y
actitudinales”, “es una actividad en términos emoaies, fisicos, motores”, “capacidad

de explicar las razones de las cosas”, “cambiarnato externamente”.

Otras conceptualizaciones se refieren al sentilaptender como finalidad para la vida
como “saber para vivir mejor o para tener una nuasi@n del mundo”, “interesarse
por el propio desarrollo”, “proceso vital inhereraemujeres y hombres”, “solucionar
problemas de modo autdnomo con vistas a la vidaeiedad”.
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Aproximacién cuantitativa®’

1. Autopercepcion de competencia para aprender

En el analisis, se segmento la poblacion de alurenados grandes grupos en funcion
de las respuestas al item 4 (encuesta de aluner®), que quien responde sefiala si
cree gue es una persona que aprende facilmentendaprcon alguna dificultad o
aprende con dificultad. En la primera instanciapdecesamiento se advirtid que era
muy reducido el nimero de casos en la tercera awaddegpor lo que se decidid
dicotomizar la variable. Quedaron definidos dosnsmgos: aprende facilmentey
aprende con alguna dificulta@n la que se integraron la segunda y la tercera).

Los segmentos para el analisis:

*estudiantes que aprenden con facilidad
*estudiantes que tienen dificultades para aprende

1.1. Alumnos argentinos que aprenden con/sin difittad

Los porcentajes referidos a alumnos que aprendehménte son en la carrera de
Ciencias Politicas 33.9%, Medicina con un 26.8%nCias de la Educacion con un
23.2% y Trabajo Social con un 16.1%.

Mientras que manifiestan aprender con dificultadreyor porcentaje, los alumnos de
Trabajo Social (32.8%), luego los de Ciencias dedacacion (26.2%), los de Medicina
(24.6%) y los de Ciencias Politicas (16.4%).

Si realizamos una revision al interior de cadaerarren Ciencias de la Educacion el
porcentaje de alumnos que “aprenden con dificul{&8.3%) es levemente superior al

de los que “aprenden facilmente” (43.3%).

En la carrera de Ciencias Politicas, la tendensia éavor de aquellos alumnos que
“aprenden facilmente” (63.3%) sobre los que dicere Gaprenden con dificultad”
(33.3%).

" El procesamiento estadistico se realiz6 a tragéSBESS y se obtuvieron resultados para las difsen
aproximaciones: por estudiantes y por profesores;eptudiantes y por profesores segun las difesente
carreras; por estudiantes argentinos y por estigdidrasileros; por estudiantes argentinos y lerasil
segun su autopercepcién de competencia para apré&ulsiderando la cantidad de tablas, se decilié n
incorporarlas a este Informe, reemplazandolas poddscripcion de los datos obtenidos en cada
perspectiva del analisis.
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En la carrera de Trabajo Social, los porcentajged@dman hacia los alumnos que dicen
que “aprenden con dificultad” (66.7%) sobre aquellpue “aprenden facilmente”
(30%).

Mientras que en la carrera de Medicina, los alunsgogeparten por igual entre las dos
categorias, con un 50% cada una.
1.2. Alumnos brasileros que aprenden con/sin difidtad

Los alumnos brasileros que manifiestan aprendénféote corresponden mayormente
a la poblacion de las Licenciaturas en un 60,6%€nyun 39.4% a alumnos de

Pedagogia.

Mientras que los alumnos de Pedagogia de Brasiiifiestan aprender con dificultad

en un 61.5% y los de Licenciaturas en un 38.5%.

Si indagamos al interior de las carreras, un 53d@los alumnos de Pedagogia
consideran que aprenden son dificultad, mientrasuwqu43.3% piensan que lo hacen

facilmente.

En las carreras de Licenciaturas, por el contr&li®6.7% de los alumnos consideran
aprender facilmente y el 33.3% dicen aprender docutiad.

2. Analisis de resultados por aspecto estudiado segobjetivos

En funcién de nuestros objetivos se analizan arnaention las variables a partir de los
distintos criterios que anticiparamos.

2.1. Indicadores de aprendizaje efectivo

Objetivo 3: Comparar los indicadores de un aprendizaje efed@sde la percepcion de

estudiantes y de profesores y de estudiantes eeediés carreras.
Segmentos para el analisis:

- alumnos con/sin dificultad
- alumnos por carrera
- alumnos argentinos/brasileros
- alumnos y profesores
Alcance del estudio: combina aspectos descripyvammparativos.

Items: 5 de la encuesta de alumnos y 4 de la etacdegrofesores.
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2.1.1. Indicadores de aprendizaje efectivo en aluros argentinos que aprenden

facilmente

En alumnos argentinos que aprenden faciimenteyditador de aprendizaje efectivo

41

mencionado con mayor frecuencia en la primera opegd“poder expresar el contenido
con sus propias palabras”, que para Ciencias Bduaacion representa el 76.9% de esa
carrera, para Ciencias Politicas el 47,4%, parbajoaSocial el 55.6% y para Medicina
el 66,7%. Otra opcidn elegida en primer lugar exdgy relacionar con temas de otras

materias”, especialmente para Medicina con un 2@l&% muestra de esa carrera.

Mientras que en segunda opcion, la carrera de @ede la Educacion elige el “poder
relacionar con otros temas del programa” en un%g6Id@ carrera de Trabajo Social en
un 13.3%, los alumnos de Medicina en un 20%. Caenéloliticas elige el “poder

relacionar con temas de otras materias” en un 26.7%

En tercera opcion, se elige en las cuatro carreragprmente el “poder relacionar con

temas de otras materias”.

2.1.2. Indicadores de aprendizaje efectivo en alums argentinos que aprenden con
dificultad

Para los alumnos argentinos que aprenden con ltaicutambién el indicador de
aprendizaje efectivo mencionado como primera op@sth mayormente en “poder
expresar el contenido con sus propias palabragiesentado por el 62.5% de los
alumnos de Ciencias de la Educacion, el 40% dec@igrPoliticas, el 60% de Trabajo
Social y el 66.7% de Medicina.

En segunda opcidn, eligen “poder relacionar consotemas del programa”, Ciencias
Politicas en un 50%, Trabajo Social en un 30% vy iMed en un 60% del total de
alumnos de las respectivas carreras. Mientras que @iencias de la Educacion, la
segunda opcion de aprendizaje efectivo es “poderciomar con temas de otras

materias” en un 43.8%.

Como significativo en la tercera opcion, los aluside la carrera de Ciencias Politicas

y de Trabajo Social, eligen el “poder dar ejemples’'un 40% y 25% respectivamente.
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2.1.3. Indicadores de aprendizaje efectivo en aluros brasileros que aprenden

facilmente

Existe coincidencia con las carreras de Brasilapquienes los indicadores del
aprendizaje efectivo, entre alumnos que dicen nertdificultad para aprender estan
relacionados, en primera opcion con “el poder esqrel contenido con sus propias

palabras”, ambas carreras.

En segunda opcién, “poder relacionar con otros $emel programa” en las dos

carreras. Y en tercera opcion, eligen “poder relami con temas de otras materias”.

2.1.4. Indicadores de aprendizaje efectivo en aluros brasileros que aprenden con
dificultad

Para los alumnos brasileros que dicen tener difidybara aprender, las elecciones en
primera opcion se centran en “poder expresar efleatdd con sus propias palabras”
para ambas carreras. En segunda opcion, “podeejdarplos” y en tercera opcion
“relacionar con otros temas del programa” paraalammnos de Pedagogia y “relacionar
con temas de otras materias” para los alumnossdadanciaturas.

2.1.5. Indicadores de aprendizaje efectivo segungfesores

Para el total de los profesores encuestados, slicadores de aprendizaje efectivo, en
primera opcién: “cuando los alumnos pueden aplioague aprenden a diferentes
situaciones” con un 28.3% y “cuando puede establetaciones con otras materias”
(21.7), en segunda opcion eligen nuevamente eicaph diferentes situaciones” con
un 26.7% y “cuando pueden establecer relacionesotras materias” (23.3%). Y en

tercera opcién eligen “cuando puede proponer ideas/adoras o creativas” (18.3%) y
por igual, “cuando puede resolver situaciones groBticas” y “cuando puede

establecer relaciones con otras materias” (16.7%).

2.2. Elementos que facilitan el aprender

Objetivo 4: Identificar los elementos que estudiantes y pafes consideran que
facilitan y que obstaculizan “el aprender” en laversidad.

Segmentos para el analisis:

- alumnos y profesores
- alumnos por carrera
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- alumnos con/sin dificultad
- alumnos argentinos/brasileros
Alcance del estudio: combina aspectos descripyvammparativos.

Items: 7 de la encuesta de alumnos y 5 de la etacdegprofesores.

2.2.1. Elementos facilitadores del aprendizaje erltannos argentinos

En la muestra de la UNCuyo, los alumnos de Cier#ata Educacion que aprenden
facilmente eligen elementos que posibilitan el agizaje, en primera opcion, a la
explicacion del profesor (61.5%), en segunda optadtectura (53.8%) y en tercera

opcion, los trabajos practicos (38.5%) y la intei@c con los comparieros (23.1%).

Entre los alumnos de Ciencias de la Educacion guenden con dificultad, destacan
como aspectos facilitadores en primera opcion [adieacion del profesor (50%), en
segunda opcién la lectura (43.8%) y en terceradopcios trabajos practicos, la
interaccion con los compafieros y las actividadepips de la carrera con 25% cada

eleccion.

Los alumnos de Ciencias Politicas de la UNCuyo goeenden facilmente, marcan
elementos facilitadores del aprendizaje, en pringpaion la lectura (63.2%), en
segunda opcién la explicacion del profesor (26.3%8 lectura (21.1%) y en tercera

opcion la interaccion con los comparieros (31.6%).

Los alumnos de Ciencias Politicas que aprenden dificultad mencionan como
aspectos facilitadores del aprendizaje, en prinop@on, la explicacion del profesor
(80%), en segunda opcion la lectura de la bibliidgré60%) y en tercera opcion la

interaccion con los comparieros (40%).

Los alumnos de Trabajo Social que aprenden factienprefieren, como elementos
facilitadores del aprendizaje, en primera opcida explicacion del profesor (55.6%),
en segunda opcion la lectura de la bibliografiad%} y en tercera opcién los trabajos
practicos (44.4%).

Los alumnos de dicha carrera que aprenden coruliftt sefialan, como elementos
facilitadores del aprendizaje, en primera opcida explicacion del profesor (65%), en
segunda opcién la lectura de la bibliografia (60¢@n tercera opcion los trabajos
practicos (35%).
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Los alumnos de Medicina que aprenden facilmentetadas, como elementos
facilitadores del aprendizaje, en primera opciétetaura de la bibliografia (73.3%), en
segunda opcién, la explicacion del profesor (46,A¥@n tercera opcion los trabajos
practicos (40%).

Los alumnos que aprenden con dificultad de la Carde Medicina de la UNCuyo,
sefialan como elementos facilitadores para el aprems primera opcion la lectura
(66.7%), en segunda opcién la explicacion del pmf¢53.3%) y en tercera opcidn las

actividades propias de la carrera (33.3%).

2.2.2. Elementos facilitadores del aprendizaje erltannos brasileros

En la muestra de la UFRJ, los alumnos de Pedagpgiaprenden facilmente eligen,
elementos facilitadores del aprendizaje, en primmpaion por la explicacion del
profesor en un 84.6%, en segunda opcion la leditaibliografia (61.5%) y en tercera

opcion, la interaccion con los comparieros (53.8%).

Los alumnos de Pedagogia de la UFRJ que aprenderdifioultad marcan como

elementos facilitadores del aprendizaje, en prinop@én a la explicacion del profesor
(50%) segunda opcidn la lectura de bibliografiantaraccion con los compafieros y la
explicacion del profesor (25%) cada respuestatgmera opcion, la interaccion con los

comparfieros (53.8%).

Los alumnos de las Licenciaturas de la UFRJ quenal@n facilmente, marcan como
elementos facilitadores del aprendizaje, en prino@@on, la explicacion del profesor
(55%), en segunda opcion la interaccion con loapadieros y los trabajos practicos

(25%) cada respuesta, y en tercera opcion losjtrmbpaacticos (30%).

Los alumnos de las Licenciaturas de la UFRJ quenajn con dificultad, eligen como
elementos facilitadores del aprendizaje, en prino@@on, la explicacion del profesor
(40%), en segunda opcion la explicacion del prafgstos trabajos practicos (30%)

cada respuesta y en tercera opcion, la lectura)40%

2.2.3. Elementos facilitadores del aprendizaje segiprofesores

En la muestra de la UNCuyo, los profesores de @Giende la Educacion eligen
elementos facilitadores del aprendizaje, en primeon, a la explicacion del profesor

(40%), en segunda opcion la participacion en qld8%o) y en tercera opcidn por igual,
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participacion en clase (30%) y otros: elaboraciéregdquemas, cuadros sindpticos, etc.

durante el estudio (30%).

Los profesores de Ciencias Politicas marcan eleadatilitadores del aprendizaje, en
primera opcion, la participacion en clase (50%),segunda opcion la lectura de la

bibliografia (30%) y en tercera opcion los trabajoscticos (30%).

Los profesores de Trabajo Social prefieren, comemehtos facilitadores del
aprendizaje, en primera opcion a la explicaciénpidefesor (40%), en segunda opcion
la lectura de la bibliografia (30%) y trabajos picos y elaboracién de esquemas (20%)

cada uno. En tercera opcion “no contesta” (30%).

Los profesores de Medicina destacan, como eleméatdgadores del aprendizaje, en
primera opcién, a las actividades propias de laecar(40%), en segunda opcién, la

participacion en clase (40%), al igual que en taropcion (30%).

En la muestra de la UFRJ, los profesores de Pedagpgan, elementos facilitadores
del aprendizaje, en primera opcion, a la partiégpaen clase (50%) segunda opcion la
lectura de bibliografia (30%) y en tercera opclérexplicacion del profesor (40%).

Los profesores de las Licenciaturas de la UFRJ amacomo elementos facilitadores
del aprendizaje, en primera y segunda opcion, tacgcion en clase (30% y 40%

respectivamente), y en tercera opcion, los trabpfacticos y la asistencia regular a
clase con 20% cada una. Otro 20% no contestaezstad eleccion.

2.3. Elementos que obstaculizan el aprender

Objetivo 4: Identificar los elementos que estudiantes y [aes consideran que

facilitan y que obstaculizan “el aprender” en laversidad.

Segmentos para el analisis:
- alumnos y profesores
- alumnos por carrera
- alumnos con/sin dificultad
- alumnos argentinos/brasileros

Alcance del estudio: combina aspectos descripyvammparativos.

Items: 8 de la encuesta de alumnos y 6 de la etacdegprofesores.
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2.3.1. Elementos obstaculizadores del aprendizaja alumnos argentinos

En la muestra de la UNCuyo, los alumnos que aprefaimente de Ciencias de la
Educacién marcan como elementos obstaculizadorésaptendizaje, en primera
opcion, el poco tiempo para la preparacion de Xxdsnenes (30,8%), en segunda opcion
la falta de perseverancia en el estudio (15.49%) falta de fluidez verbal para expresar
las ideas (15.4%) y en tercera opcion, la dificulen la organizacion de las ideas
(30.8%).

Los alumnos que aprenden con dificultad de Ciendeasa Educacion marcan como
elementos obstaculizadores, en primera opcionp@b piempo para la preparacion de
los examenes (18,8%), y la dificultad para compeeriien lo que leen (18.8%), en

segunda opcién y con el mismo porcentaje de 12falta de perseverancia en el
estudio, falta de comprension por parte de losesmks de otras obligaciones,
dificultad para reunir el material que se debe diatu falta de esfuerzo suficiente,

dificultad para comprender bien lo que leen y ewei@ opcion, la dificultad en la

organizacién de las ideas (18.8%) v la falta depremsion por parte de los profesores
(18.8%).

Los alumnos de Ciencias Politicas que aprendeinmf@cte, marcan como elementos
obstaculizadores del aprendizaje, en primera opeigpoco tiempo para la preparacion
de los examenes finales (26.3%), y falta de esfustdiciente (21.1%), en segunda
opcion, destacan la mala prevision de los tiempaesarios para estudiar (31.6%) y
falta de esfuerzo suficiente (26.3%), y como teragscion, también la mala prevision
de los tiempos (26.3%).

Los alumnos de Ciencias Politicas que aprendenlifionltad, marcan como elementos
obstaculizadores del aprendizaje, en primera opeidpoco tiempo para la preparacion
de los examenes finales (40%), y falta de esfuswficiente (30%), en segunda opcion,
nuevamente el poco tiempo (20%), aunque en men@ep@je aparecen “se toman
examenes de temas no explicados en clase, ladilperseverancia en el estudio, no
llevar las materias al dia, la dificultad de coricaion, la falta de esfuerzo suficiente,
el material de estudio muy complejo y dificil, laala previsidon de los tiempos y la
dificultad para organizar las ideas (10%) cadauesia, y como tercera opcion, la falta

de esfuerzo suficiente y la mala prevision deimpos (30%) cada respuesta.
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Los alumnos de Trabajo Social que aprenden factenetigen, como elementos
obstaculizadores del aprendizaje, en primera opsliggoco tiempo para la preparaciéon
de los exdmenes finales (44.4%) en segunda opeidalta de esfuerzo suficiente
(33.3%) y en tercera opcion el tomar examenesrdagdeo explicados en clase (22.2%)

y la mala prevision de los tiempos (22.2%).

Los alumnos de Trabajo Social que aprenden corcultdid manifiestan como

elementos obstaculizadores del aprender, en prim@eedn, el poco tiempo para la
preparacion de los examenes (20%) y un 15% no stantEn segunda opcion, la falta
de comprension por parte de profesores y la fat@sfuerzo suficiente (15%) cada

respuesta. Y en tercera opcion, la mala previsglositiempos (20%).

Los alumnos de Medicina de la UNCuyo que aprenden facilidad, sefialan como

elementos obstaculizadores, en primera opcion demar las materias al dia (26.7%),
la falta de perseverancia en el estudio y la fd#aesfuerzo suficiente (20%) cada
respuesta. En segunda opcién, el poco tiempo pameparacion de los examenes
finales (26.7%) y en tercera opcion, el no llewar inaterias al dia (26.7%), la dificultad

al organizar las ideas y la mala prevision deikmpos (20%) cada respuesta.

Los alumnos de Medicina que aprenden con dificid&fthlan prioritariamente, el poco
tiempo para la preparacion de los examenes (208o¥egunda opcion, la dificultad
para organizar las ideas (20%) y en tercera, nadlas materias al dia (26.7%).

2.3.2. Elementos obstaculizadores del aprendizaja alumnos brasileros

En la muestra de la UFRJ, los alumnos de Pedagpgiaaprenden facilmente optan,
como elementos que dificultan el aprendizaje, émgrma opcion, la dificultad para
reunir el material que se debe estudiar (23.1%ifiguttad de concentracion durante
lapsos prolongados (15.4%), en segunda opcioénfitalthd para comprender bien lo
que leen (15.4%) y la falta de esfuerzo suficiefit®.4%) y en tercera opcion la

dificultad al organizar las ideas y la dificultagl cbncentracion (15.4%) por igual.

Los alumnos de Pedagogia de Brasil que aprendedificuitad, marcan como primera
opcion de factores que obstaculizan el aprendgyokibilidad de concentrarse por
periodos prolongados (25%), en segunda opciénfitaltad al organizar las ideas, la
falta de comprension por parte de los profesoreotd®s obligaciones y la mala

prevision de los tiempos para estudiar (12.5%) casjauesta.
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Los alumnos que no tienen dificultades al aprent#etas Licenciaturas de la UFRJ
marcan como elementos que entorpecen el aprendieajeprimera opcién y en
porcentajes iguales la dificultad de concentradidrante lapsos prolongados, la falta de
comprension por parte de los profesores y la fadtaesfuerzo suficiente (15%). En
segunda opcion, la falta de esfuerzo suficiente%of2%y en tercera opcion, las

dificultades para comprender bien lo que leen (20%)

Los alumnos de las Licenciaturas de Brasil queetiedificultades para aprender, en
primera opcidon con un 30%, no eligen ninguna deofasones que ofrece la encuesta,
sino que marcan la opcion “otros”, sin hacer aciarees. En segundo lugar marcan las
dificultades al organizar las ideas (30%), opciare e reitera en el tercer lugar,
acompafada de no entender las preguntas del examan20% cada uno.

2.3.3. Elementos obstaculizadores del aprendizajegin profesores

En la muestra de la UNCuyo, los profesores de @srie la Educacion marcan como
elementos obstaculizadores del aprendizaje, erepimpcion, la mala prevision de los
tiempos necesarios para estudiar (30%), en segopd#n las dificultades para
comprender bien lo que leen (20%) y en terceradopclas dificultades en la

organizacion de las ideas (20%).

Los profesores de Ciencias Politicas marcan comemesitos obstaculizadores del
aprendizaje, en primera opcion, dificultades panamgrender bien lo que leen (30%),
aungue otro 30% no contesta en esta eleccion, ggmda opcion, destacan la mala
prevision de los tiempo, aunque el 40% no respgrete tercera opcion las dificultades

en la organizacion de las ideas (20%). Otro 30%esponde.

Los profesores de Trabajo Social priorizan comanmelgos obstaculizadores del
aprendizaje, la mala prevision de los tiempos ydlisultades para comprender bien lo
que leen (30% cada item), en segunda opcidén lesilthides en la organizacion de las
ideas (20%), otro 20% no contesta, y en tercer@gopas dificultades para relacionar
contenidos con situaciones reales (20%). Otro 20%ontesta.

Los profesores de Medicina destacan, como elemeb&iaculizadores del aprendizaje,
en primera opcion, las dificultades para relacior@amtenidos con situaciones reales
(30%), en segunda opcion, la mala prevision detiemapos para estudiar (30%), en

tercera opcion marcan con 20% cada uno: la faltpeidseverancia en el estudio, la
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inadecuada comprension a preguntas en el examemsignas en los trabajos y las

obligaciones laborales y familiares del alumno.

En la muestra de la UFRJ, los profesores de Petaoptan, elementos que dificultan
el aprendizaje, en primera opcion, las dificultagesa relacionar contenidos con
situaciones reales, dificultades para comprendar ln que leen y falta de motivacion
en el curso, con un 20% cada aspecto; en seguyuidnadificultades para relacionar
contenidos con situaciones reales y el no llevandgeria al dia, (20% cada uno) y en
tercera opcioén, no llevar la materia al dia y lfiswltades para comprender bien lo que

leen (20% cada una).

Los profesores de las Licenciaturas de la UFRJanatomo elementos que entorpecen
el aprendizaje, en primera opcion las dificultagesa relacionar contenidos con
situaciones reales, no llevar las materias al ddafgita de comprension por parte de los
profesores de la situacion de los alumnos (20% oady en segunda opcion sefalan
todas las propuestas de la encuesta con una f@aug® una marca cada una, y en
tercera opcién, dificultades para comprender biegue leen, obligaciones laborales,

familiares y no alcanzar a estudiar todos los tel2886 cada una).

2.4. Procesos y habilidades

Objetivo 5: Describir y comparar los procesos que empleanekiadiantes de las
diferentes carreras en la universidad desde sugapglisis.

Segmentos para el analisis:
- alumnos con/sin dificultad
- alumnos argentinos/brasileros
Alcance del estudio: combina aspectos descripynvammparativos.

Iltem: 6 de la encuesta de alumnos.

Si bien lo anticiparamos en el capitulo anterior,l@s indicadores de esta variable
tomamos en cuenta concentracion, lectura, comgnenanalisis y sintesis, retener y

recordar, expresion escrita y expresion oral.

2.4.1. Procesos que emplean los estudiantes argeaf para aprender:

concentracion

Los alumnos argentinos que aprenden facilmenteytera las dificultades en la

concentracion dicen: -los de Ciencias de la Edandasi siempre falso” (35.9%) y
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“completamente falso” (33.3%). Los de la carrer&Cdencias Politicas “completamente
falso” (33.3%) y “casi siempre falso” (26.3%). Lakimnos de la carrera de Trabajo
Social “completamente falso” (33.3%) y “a veces.22.2%). Y los de Medicina “a

veces...” (28.9%) y “casi siempre falso” (24.4%).

Los alumnos que argentinos que aprenden con ddatuesponden, los de la carrera de
Ciencias de la Educacion “casi siempre falso” (508&mnos de Ciencias Politicas
“generalmente verdadero” (30%) y “completamentesdal(23%). Los de Trabajo
Social “a veces...” (43.3%). Y los alumnos de Mediciicasi siempre falso” en un
31.1% y “a veces...” (28.9%).

2.4.2. Procesos que emplean los estudiantes brasige para aprender:

concentracion

Los alumnos brasileros que aprenden facilmentetdrem las dificultades de
concentracion responden, los de Pedagogia en 9f03%®asi siempre falso” y en un
33.3% “a veces...”; mientras que los alumnos de iesriciaturas responden en un 30%
“aveces...” y en un 26.7% “casi siempre falso”.

Los alumnos brasileros que aprenden con dificud&adh carrera de Pedagogia afirman
frente a los problemas de concentracion en un 36.4bveces...” y en un 25% “casi
siempre falso”. Los de las Licenciaturas, resporetenn 36.7% “casi siempre falso” y

en un 30% “a veces...”

2.4.3. Procesos que emplean los estudiantes argea$ para aprender: lectura

Con respecto a la afirmacion: “tengo que leer gakaces para comprender”, los
alumnos argentinos que aprenden facilmente respoquie “a veces es verdadero y a
veces falso”. Para Ciencias de la Educacion en8us/@ para Ciencias Politicas en un
42.1%, para Trabajo Social un 46.7% y para Mediaimd6.7%.

Los alumnos que aprenden con dificultad, frente rmisma tesis opinan que “a veces es
verdadero y a veces falso”, los de Ciencias dedlac&cion (43.8%) y los de Medicina
(60%), mientras que para Ciencias Politicas eseigdémente verdadero” (50%) y para

Trabajo Social es “completamente verdadero” (45%).
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2.4.4. Procesos que emplean los estudiantes brasiepara aprender: lectura

Respecto de la misma enunciacién, los alumnoslémesique aprenden facilmente
responden que “a veces es verdadero y a veces, flalsale Pedagogia en un 61.5% y
los de las Licenciaturas comparten esta opiniorure#0% junto con “casi siempre
falso” 40%.

Entre los alumnos que aprenden con dificultadd®®edagogia responden “a veces...”
(43.8%) y “casi siempre falso” (43.8%), mientraedas de las Licenciaturas dicen

mayormente “a veces...” en un 40%.

2.4.5. Procesos que emplean los estudiantes argeofi para aprender:

comprensién

Ante los planteos de dificultades en la comprensiénla lectura y de consigna de
examenes, los alumnos argentinos que aprendemé&nt responde: los de Ciencias de
la Educacion, el 42.3% dice que es “completameaiso’f, los alumnos de Ciencias
Politicas dicen que es “casi siempre falso” en 6:18% y “completamente falso” un
28.9%; los alumnos de Trabajo Social, “casi sienfigis® en un 44.4% al igual que los

de Medicina en un 53.3%.

Los alumnos que aprenden con dificultad de Cierdgals. Educacion responden que es
“casi siempre falso” en un 40.6%, los de Ciencial§tiPas que “a veces es verdadero y
a veces falso” en un 30% y “generalmente verdadenolin 25%; para los de Trabajo

Social “a veces...” (55%) y para los de Medicina@ssf siempre falso” en un 53.3%.

2.4.6. Procesos que emplean los estudiantes brasiepara aprender: comprension

Respecto de los problemas de comprension, los alsinbnasileros que aprenden
facilmente consideran que dicha afirmacién “casingire es falsa”, para los alumnos de

la carrera de Pedagogia en un 46.2% y para laasdgdenciaturas en un 47.5%.

Los alumnos que aprenden con dificultad tambiépamden que afirmar que les cuesta
comprender es “casi siempre falso”, para los dmateera de Pedagogia en un 43.8% y
para los de las Licenciaturas en un 55%.
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2.4.7. Procesos que emplean los estudiantes argea$ para aprender: analisis y

sintesis

En las afirmaciones que expresan dificultad ertilezacion de herramientas de analisis
y sintesis, los alumnos argentinos que aprendéimi&ute de la carrera de Ciencias de
la Educacion responden en un 38.5% que es “compdegtizz falso” y en un 30.8% “a
veces...”; igualmente los de la carrera de Ciencadgi¢as responden en un 36.8% que
es “completamente falso” y en un 24.6% “a vecesla$; de la carrera de Trabajo
Social responden en un 59.3% “completamente faldos de Medicina “casi siempre

falso” en un 33.3%.

Los alumnos argentinos que aprenden con dificuliada carrera de Ciencias de la
Educacién responden en un 45.8% “casi siempre”fdis® de la carrera de Ciencias
Politicas “casi siempre falso” en un 30% y “a vecéen un 23.3%; los de Trabajo
Social responden “a veces...” en un 36.7% Yy los ddiditea reparten sus respuestas
en: “casi siempre falso” en un 35.6%, “a veces..8.T%) y “completamente falso”
(26.7%).

2.4.8. Procesos que emplean los estudiantes brasite para aprender: analisis y

sintesis

Respecto de las dificultades en la utilizacionagedstrategias de andlisis y sintesis, los
alumnos de Brasil que aprenden facilmente respoadda carrera de Pedagogia que es
“casi siempre falso” en un 35.9% y que es “a vamdadero y a veces falso” en un
33.3%. Los alumnos de las Licenciaturas respogdertienen dificultades “a veces...”

(30%) y que es “casi siempre falso” (28.3%).

Los alumnos brasileros que aprenden con dificult@te a las mismas afirmaciones
dicen en la carrera de Pedagogia “casi siempre”fé84.3%), “a veces...” (22.9%) y

“generalmente verdadero” (22.9%). Los de las Licdncas responden: “a veces...”
(36.7%) y “casi siempre falso” (33.3%).

2.4.9. Procesos que emplean los estudiantes argea# para aprender: retener y
recordar

Frente al enunciado “me cuesta retener y recordague estudio”, los alumnos
argentinos que aprenden facilmente responden $asipre falso” los estudiantes de

Ciencias de la Educacion en un 46.2%, los de Maalien un 53.3% Yy los de Ciencias
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Politicas en un 36.8%, aunque otro 31.6% de alundessta carrera responden
“completamente falso”; los alumnos de Trabajo So@parten su opinion entre “a
veces es verdadero y a veces falso”, “casi siefiafise” y “completamente falso”, con

33.3% cada categoria.

Los alumnos argentinos que dicen tener dificultgols aprender, frente a la misma
aseveracion, responden “casi siempre falso”, lomidestes de Ciencias de la
Educacion (46.2%) los de Ciencias Politicas “gdmarate es verdadero” (40%) y “a
veces es verdadero y a veces falso” (40%), los rdbaJo Social dicen también “a
veces...” (40%) y Medicina reparte sus respuestas égéneralmente verdadero” y “a

veces...” (33.3%) cada opcion.

2.4.10. Procesos que emplean los estudiantes bragik para aprender: retener y

recordar

En esta opcion, los alumnos brasileros que aprefé@gimente responden, los de
Pedagogia “casi siempre falso” (38.5%) y los dd.iesnciaturas “A veces verdadero, a
veces falso” (45%).

Los alumnos brasileros que aprenden con dificuleeghonden, los de Pedagogia “a
veces...” (43.8%) y los de Licenciaturas esta misp@dm en un 50% y “casi siempre
falso” (40%).

2.4.11. Procesos que emplean los estudiantes argieog para aprender: expresion

escrita

Ante el enunciado, “me cuesta expresar por esloitue he estudiado”, los alumnos
que aprenden facilmente de Ciencias de la Educa€é@ncias Politicas y Trabajo
Social responden “completamente falso” en un 464£2P#% y 55.6% respectivamente;

mientras que los estudiantes de Medicina dicen Staspre falso” en un 46.7%.

Esta misma afirmacion, para los alumnos que aprende dificultad de la Carrera de
la Educacién es “completamente falsa” (50%), paien€las Politicas es “a veces
verdadero y a veces falso” (40%), al igual que phr@bajo Social (40%) y para

Medicina es “casi siempre falso” (53.3%).
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2.4.12. Procesos que emplean los estudiantes braxgik para aprender: expresion

escrita

Los alumnos brasileros que aprenden facilmenteytdra la afirmacion “me cuesta
expresar por escrito lo que he estudiado” respaneiena carrera de Pedagogia, el
38.5% “casi siempre falso” y el 30.8% “a veces adeto a veces falso”, y en las

Licenciaturas el 55% responde “ a veces...”

Entre los alumnos que tienen dificultad para apggndn la carrera de Pedagogia
responde el 31.3% “completamente falso”, el 25% Veces...” y otro 25%

“generalmente verdadero”, y en las Licenciaturb40®&o opta por “a veces...”

2.4.13. Procesos que emplean los estudiantes argieog para aprender: expresion

oral

La aseveracion: “me expreso con facilidad en fownal”, para los alumnos que

aprenden facilmente de Ciencias de la Educacidgesgeralmente verdadero” (46.2%);

mientras que es “completamente verdadero” (31.686 pos estudiantes de Ciencias
Politicas y “a veces...” para Trabajo Social y Matiq33.3%) cada una.

Para los alumnos que aprenden con dificultad déJNCuyo es “generalmente
verdadero” (31.3%) y “a veces...” (25%) en Ciencias ld Educacion; “a veces
verdadero y a veces falso” en Ciencias Politic®%04 al igual que para Medicina
(46.7%) y para Trabajo Social (35%).

2.4.14. Procesos que emplean los estudiantes braxgik para aprender: expresion
oral

Ante la afirmacion “me expreso con facilidad emiaroral”, el 38.5% de la Carrera de
Pedagogia de Brasil opina que “a veces verdadereces falso”, pero un 23.1% dice

que es “generalmente verdadero” y otro 23.1% “cetaphente verdadero”.

Para los alumnos de las Licenciaturas, el 35% apirgaes “generalmente verdadero” y
el 25% “a veces...”

2.5. Estrategias

Objetivo 6: Identificar y comparar las estrategias que emmples estudiantes que

aprenden sin dificultad y los que consideran gereeti dificultad para hacerlo.
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Segmentos para el analisis:
- alumnos con/sin dificultad
- alumnos por carrera
- alumnos argentinos/brasileros
Alcance del estudio: combina aspectos descripyvammparativos.

ltems: 6 de la encuesta de alumnos.

La variable general estrategia ha sido operacipaiddi a través de otras de menor nivel
de generalidad que son: planificar los tiempossuattar y preguntar, tomar apuntes,

organizar el material de estudio, analizar, sin&égfirepetir, repasar.

2.5.1. Estrategias que utilizan los estudiantes aggtinos: planificar los tiempos

Ante la afirmacién: “Planifico mis tiempos al empeza preparar una materia”, los
alumnos argentinos que aprenden facilmente de @ente la Educacion responden
“completamente verdadero” en un 53,8%, al igual lggede Medicina en un 53,3% y
los de Ciencias Politicas en un 52,6%. Mientras Iqgealumnos de Trabajo Social
contestan “a veces verdadero y a veces falso” el 4%.

Los alumnos que aprenden con dificultad de laecarde Ciencias de la Educacion
consideran en un 56,3% que es “completamente deraatal afirmacion, coinciden
los alumnos de Ciencias Politicas en un 40%. Masntiue los alumnos de Trabajo
Social respondieron en un 40% “generalmente verdadg los de la carrera de

Medicina contestaron “a veces verdadera y a vedsa’fen un 40%.

2.5.2. Estrategias que utilizan los estudiantes lséeros: planificar los tiempos

Frente a la afirmacion “planifico los tiempos elmapar a preparar una materia”, los
alumnos brasileros que aprenden facilmente de Bgtagesponden 38.5% “a veces
verdadero y a veces falso”, mientras que los dd.ileenciaturas opinan igual en un

25% y otro 20% opina “completamente falso”.

Los alumnos que aprenden con dificultad tambiértestan “a veces...” pero los de
Pedagogia en un 56.3% y los de Licenciaturas 40%.

2.5.3. Estrategias que utilizan los estudiantes aggtinos: consultar y preguntar

Frente a las afirmaciones que manifiestan comoesmde aprendizaje el consultar y

preguntar ante las dudas, los alumnos argentinesagrenden facilmente manifiestan,
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en Ciencias de la Educacion es “generalmente verdad38.5%) y “completamente
verdadero” (25.6%). Los de Ciencias Politicas redpa: “a veces...” (35.1%) y
“generalmente verdadero” (22.8%). Para los alund®3rabajo Social es en un 37 %
“completamente falso” y para los alumnos de Medi@s “completamente falso” en un

28.9% y “a veces verdadero y a veces falso” en6ura.

Los alumnos argentinos que aprenden con dificudadCiencias de la Educacion es
“generalmente verdadero” en un 45.8%, para los @mo@s Politicas es “a veces
verdadero y a veces falso” en un 46.7%, para lo$rdbajo Social es “casi siempre
falso” (31.7%) y “a veces...” (30%) y para los de Nbath es “a veces...” (40%).

2.5.4. Estrategias que utilizan los estudiantes bsderos: consultar y preguntar

Los alumnos brasileros que aprenden facilmentetdranla afirmacion de realizar
consultas y preguntas cuando tienen dudas respolodetie Pedagogia que “a veces es
verdadero y a veces falso” en un 41% vy los de l@enkciaturas también que “a

veces...” en un 36.7% y que “generalmente es verdadarun 28.3%.

Los alumnos brasileros que aprenden con dificultesbonden que “a veces es
verdadero y a veces falso”, los de Pedagogia etlut® y los de las Licenciaturas en
un 46.7%.

2.5.5. Estrategias que utilizan los estudiantes aggtinos: tomar apuntes

El enunciado “me resultan utiles los apuntes qu#ten clases” para los alumnos que
aprenden facilmente de la carrera de Ciencias dedlacacion es “completamente
verdadero” en un 61%, lo mismo contestaron los absnde la carrera de Trabajo
Social en un 66,7%. El porcentaje disminuye en ahsmnos de Medicina que
consideran verdadera la afirmacion en un 33%. Enb@alos alumnos de Ciencias

Politicas otorgan sus respuestas a "generalmerdadaero” en un 36,8%.

Para los alumnos que aprenden con dificultad, llovrzos de la carrera de Ciencias de
la Educacién responden “completamente verdadero’uen50%, los de Ciencias

Politicas en un 40% y los de Trabajo Social en1#.4A diferencia de los alumnos de
Medicina que consideran que la estrategia de tamamtes les facilita el aprendizaje en

ocasiones, ya que respondieron con un 40% “a werdadero y a veces falso”.
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2.5.6. Estrategias que utilizan los estudiantes bsderos: tomar apuntes

Ante el enunciado, “me resultan Gtiles los apumfes tomo en clase”, los alumnos
brasileros de Pedagogia que aprenden faciimentporrden en un 53.8%
“completamente verdadero”, mientras los de las nd@duras eligen esa misma

categoria en un 35% y otro 35% elige “generalmeatdadero”.

Los alumnos que aprenden con dificultad ante lamaitesis responden, tanto los de la
carrera de Pedagogia como los de las Licenciataaaspletamente verdadero” en un
62.5% y 60% respectivamente.

2.5.7. Estrategias que utilizan los estudiantes aggtinos: ordenar el material de

estudio

Ante la afirmacion “ordeno todo el material anteseinpezar a estudiar”, los alumnos
de las carreras de la UNCuyo han coincidido en #doamanime en que tal enunciado es
“completamente verdadero”, en Ciencias de la Etldndos alumnos le asignaron a tal
enunciado el 69,2%, los de Ciencias Politicas&%, los de Trabajo Social el 77,3%
y los de Medicina el 53,3%.

Lo mismo sucedié con los alumnos que aprenden daculthd, en la carrera de
Ciencias de la Educacion respondieron “completaenestdadero” en un 62,5%, los de
Ciencias Politicas en un 50%, los de Trabajo Secialn 60% y los de Medicina en un
53, 3%.

2.5.8. Estrategias que utilizan los estudiantes bsderos: ordenar el material de

estudio

Respecto al habito de ordenar todo el materialstigd® antes de comenzar a estudiar,
los alumnos brasileros que aprenden facilmenteoretgm, los de Pedagogia en un
46.2% que es “generalmente verdadero” y los de.i@nciaturas en un 40% que es
“completamente verdadero”; sin embargo, llama lan@bn que en éste Ultimo
agrupamiento hay un 20% que responde “a veces..ttoy20% que responde “casi

siempre falso”.

Los alumnos que aprenden con dificultad, en esgmmiaspecto opinan, los de la
carrera de Pedagogia por igual “completamente derday “generalmente verdadero”
en un 31.3% cada categoria. Y los de las carregakiabnciaturas el 40% dice

“completamente verdadero”.
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2.5.9. Estrategias que utilizan los estudiantes aggtinos: analizar

Frente a las afirmaciones que expresan la utitirade herramientas de andlisis, los
alumnos argentinos que aprenden facilmente dertaraade Ciencias de la Educacion
responden en un 38.5% que es “completamente vemdageen un 34.6% que
“generalmente es verdadero”; los alumnos de la&mde Ciencias Politicas responden
en un 36.8% que es “generalmente verdadero” y en2&8% “completamente
verdadero”; los alumnos de la carrera de Trabajoiaboesponden en un 72.2%

“completamente verdadero” y los de Medicina “césimgpre falso” en un 33.3%.

Los alumnos argentinos que aprenden con dificuliada carrera de Ciencias de la
Educacién responden en un 50% “completamente verdgdlos de la carrera de

Ciencias Politicas “completamente verdadero” er3@¥ y “generalmente verdadero”

en un 30%; los de Trabajo Social responden “coraplente verdadero” en un 37.5% y
“generalmente verdadero” en un 30% y los de Meditaompletamente verdadero” en
un 53.3%.

2.5.10. Estrategias que utilizan los estudiantes &sileros: analizar

Frente a las afirmaciones que expresan la utibradie herramientas de analisis, los
alumnos brasileros que aprenden facilmente derfareade Pedagogia responden en un
38.5% que es “generalmente verdadero” y en un 34j686es “a veces verdadero y a
veces falso”; los alumnos de las Licenciaturas aedpn en un 40% que es

“generalmente verdadero” y en un 37.5% “a veces...”.

Los alumnos brasileros que aprenden con dificulfedla carrera de Pedagogia
responden en un 43.8% “completamente verdaders’tiéolas Licenciaturas responden
“a veces es verdadero y a veces falso” en un 35%egeralmente verdadero” y

“completamente verdadero” en un 25% cada opcion.

2.5.11. Estrategias que utilizan los estudiantes@entinos: sintetizar

Frente a las afirmaciones que expresan la utitiradie herramientas de sintesis, los
alumnos argentinos que aprenden facilmente dertaraade Ciencias de la Educacion
responden en un 42.3% que es “completamente veundade “generalmente

verdadero”; los alumnos de la carrera de Ciencidigi¢as responden en un 44.7% que

es “completamente verdadero”; los alumnos de leecaide Trabajo Social responden
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en un 55.6% “completamente verdadero” y los de Medi“generalmente verdadero”
en un 33.3%.

Los alumnos argentinos que aprenden con dificuliada carrera de Ciencias de la
Educacion responden en un 34.4% “completamenteaslerd” y “generalmente
verdadero”; los de la carrera de Ciencias Politfcasnpletamente verdadero” en un
30%, los de Trabajo Social responden “generalmeatéadero” en un 35% vy los de
Medicina “generalmente verdadero” en un 40%.

2.5.12. Estrategias que utilizan los estudiantes &sileros: analizar

Frente a las afirmaciones que expresan la utitizacie estrategias de sintesis, los
alumnos brasileros que aprenden facilmente dertareade Pedagogia responden en un
42.3% que es “generalmente verdadero”; los alurdedas Licenciaturas responden en
un 37.5% que es “a veces verdadero y a veces falseh un 32.5% que es

“generalmente verdadero”.

Los alumnos brasileros que aprenden con dificultedla carrera de Pedagogia
responden en un 40.6% “completamente verdadeigtial que los de las Licenciaturas

en un 40%.

2.5.13. Estrategias que utilizan los estudiantesg@entinos: repetir

Frente a la afirmaciérirepito varias veces lo que dice el libro o el deuhasta que
puedo recordarlo”, los alumnos argentinos que aj@eriacilmente de Ciencias de la
Educacion dicen “a veces verdadero y a veces fasain 38.5%, al igual que los de
Ciencias Politicas (47.4%). Mientras que los de b@j@ Social responden
“generalmente verdadero” (33.3%) y “a veces...” (33.3y los de Medicina: “casi
siempre falso” (40%).

En el mismo aspecto, entre los alumnos argentinesaprenden con dificultad, las
respuestas son, en Ciencias de la Educacion y Madia veces...” (56.3% y 40%
respectivamente), Ciencias Politicas y Trabajod@dgeneralmente verdadero” (50% y
35% respectivamente).

2.5.14. Estrategias que utilizan los estudiantes &sileros: repetir

Ante la misma afirmacién, los alumnos brasileros gprenden facilmente responden,

los de Pedagogia un 53.8% “a veces es verdaderoveces falso” y los de las
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Licenciaturas eligen también esa misma categorianeB5%, mientras que otro 25%

elige “casi siempre falso”.

Los alumnos que aprenden con dificultad responidsnde Pedagogia “casi siempre
falso” en un 50%, los de las Licenciaturas marcanrmisma opcion en un 30% Yy otro

30% elige “completamente verdadero”.

2.5.15. Estrategias que utilizan los estudiantes@entinos: repasar

Respecto de la opcion “cuando estudio una matedéed los ultimos dos o tres dias a
repasar”, las respuestas de los alumnos argenguesaprenden facilmente muestran
que en Ciencias de la Educacion, el 30.8% marcenptetamente verdadero” y otro
30.8% “generalmente verdadero”; en Ciencias Pa8tel 52.6% coloca “generalmente
verdadero”; en Trabajo Social el 33.3% elige “aegeverdadero y a veces falso” y el
resto de los porcentajes no se distribuye en faigraficativa; y en Medicina, el 46.7%

marca “generalmente verdadero”.

Los alumnos que aprenden con dificultad, de Cisnd@&la Educacién ante la misma
premisa coloca un 62.5% “generalmente verdadeos’de Ciencias Politicas marcan
en porcentajes iguales “generalmente verdaderoa yweces es verdadero, a veces
falso”, mientras que los de Trabajo Social dicenuen50% “a veces...” y los de

Medicina 33.3% “casi siempre falso” y 20% “a veceés...

2.5.16. Estrategias que utilizan los estudiantes d&sileros: repasar

Respecto de la opcion “cuando estudio una matedsacd los ultimos dos o tres dias a
repasar”, los alumnos brasileros que aprendenni@otie muestran que en Pedagogia
el38.5% marca “a veces es verdadero y a veces lsg’,fay el 30.8% marca
“generalmente verdadero”; los de las Licenciaturescan un 35% “completamente

falso” y 20% “casi siempre falso” y “a veces...”

Los alumnos de Brasil que aprenden con dificulespbonden en ambas carreras “a
veces es verdadero y a veces es falso” en un 48a8&Pedagogia y un 40% para las
Licenciaturas.

2.6. Factores

Objetivo 7: Analizar factores personales e institucionales igupactan en el aprender

segun la percepcién de los estudiantes.
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Segmentos para el analisis:

- alumnos con/sin dificultad
- alumnos por carrera
- alumnos argentinos/brasileros
Alcance del estudio: combina aspectos descripyvammparativos.

ltems: 6 de la encuesta de alumnos.

2.6.1. Personales
2.6.1.1. Familia
2.6.1.1.1. Factores personales familiares de alunsargentinos

Con respecto a lofactores personales de los alumnos argentinague aprenden
facilmente, las tareas y obligaciones familiares lleva mucho tiempo para los de
Ciencias de la Educacion “a veces...” (46.2%), Cem&oliticas “casi siempre falso”
(36.8%) y “a veces...” (23.7%), y Trabajo Social “qdetamente falso” (55.6%) y

Medicina “casi siempre falso” (43.3%).

Para los alumnos argentinos que dicen aprenderddaultad, las elecciones en
Ciencias de la Educacion y Ciencias Politicaseparten entre “a veces...” (37.5% y
30%) respectivamente, y “generalmente verdader8%(3/ 20%) respectivamente.
Trabajo Social reparte sus respuestas entre “casnpse falso” (27.5%) vy

“completamente verdadero” (22.5%), Medicina mayortaelice “a veces...” (36.7%).

2.6.1.1.2. Factores personales familiares de alunsbrasileros

Para los alumnos brasileros que aprenden facilmargiguacion familiar de tener que

encargarse de varias tareas en el hogar y atersglefamilia, es “a veces verdadero, a
veces falso” para ambas carreras, para Pedagogia 88.8% y para las Licenciaturas
un 47.5%.

Para los alumnos brasileros que aprenden con ki#itulicha situacion varia, en la
carrera de Pedagogia el 28.1% dicen “a veces vemalgda veces falso”, pero también
un 21.9% “casi siempre verdadero” y otro 21.9% i‘saampre falso”. Para los alumnos
de las Licenciaturas es “a veces...” (35%) y “casigire falso” (25%).
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2.6.1.2. Relaciones sociales

Objetivo 7: Analizar factores personales e institucionales igupactan en el aprender
segun la percepcién de los estudiantes.

Segmentos para el analisis:

- alumnos con/sin dificultad
- alumnos por carrera
- alumnos argentinos/brasileros
Alcance del estudio: combina aspectos descripynvammparativos.

ltems: 6 de la encuesta de alumnos.

2.6.1.2.1. Factores personales sociales de alumaggentinos

Para los alumnos argentinos que aprenden faciimehtgrupo de compafieros
constituye una situacion favorable, en CienciaslaleEducacion “completamente
verdadero” y “generalmente verdadero” (38.5%) cagaion, en Ciencias Politicas
“generalmente verdadero” (42.1%) y “completamergsdadero” (36.8%), en Trabajo

Social y Medicina es “completamente verdadero”4%4).y (43.3%) respectivamente.

Para los alumnos argentinos que aprenden con Ithfi;Lesta situacion en Ciencias de
la Educacion es “completamente verdadero” (46.9%), Ciencias Politicas es
“generalmente verdadero” en un 35% y “completamerteladero” en un 30%, en
Trabajo Social es “completamente verdadero” en Q¥ 4 “generalmente verdadero”
en un 30% y en Medicina es “generalmente verdadarain 53.3%.

2.6.1.2.2. Factores personales sociales de alumboassileros

Para los alumnos brasileros que aprenden facilniestiéems que afirman que el grupo
de compafieros constituye una situacidn favorable pasa ambas carreras
“completamente verdadero”. Para Pedagogia en @%# para las Licenciaturas en un
42.5%.

Estas mismas afirmaciones para los alumnos brasitgre aprenden con dificultad son
por igual en Pedagogia y en las Licenciaturas, fdetamente verdadero” (40.6%) y
(35%) respectivamente y “generalmente verdade4) y (30%) respectivamente.
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2.6.1.3. Salud

Objetivo 7: Analizar factores personales e institucionales igupactan en el aprender
segun la percepcién de los estudiantes.

Segmentos para el analisis:
- alumnos con/sin dificultad
- alumnos por carrera
- alumnos argentinos/brasileros
Alcance del estudio: combina aspectos descripynvammparativos.
Items: 6 de la encuesta de alumnos. En este @$ornhulacion de las oraciones tiene
sentido negativo. (Mis problemas de salud dificulta estudio. Me siento sin energias,

sin fuerzas.)

2.6.1.3.1. Factores personales salud en alumnos @ntjnos

Para los alumnos argentinos que aprenden facilmédose items que manifiestan
problemas de salud resultan, en Ciencias de ladetut “a veces...” (34.6%) y “casi
siempre falso” (34.6%); en Ciencias Politicas “ctetgomente falso” (39.5%) y “a
veces...” (28.9%); en Trabajo Social “completamertisd” (38.9%) y “a veces...”

(27.8%) y en Medicina “completamente falso” (43.3%)

Las mismas afirmaciones para los alumnos argentjnesaprenden con dificultad son,
en Ciencias de la Educacion “completamente falsalire 37.5% y “casi siempre falso”
y “a veces...” en un 25% cada opcion; en Ciencia#iPasg “completamente falso” en
un 40% y “a veces...” en un 25%; en Trabajo Sociahfpletamente falso” en un 30%
y “a veces...” en un 22.5% y en Medicina son “casigire falso” (36.7%) y “a veces

verdadero y a veces falso” (30%).

2.6.1.3.2. Factores personales salud en alumnos &itaros

Para los alumnos brasileros que aprenden facilmdase items que manifiestan
problemas de salud resultan, en ambos agrupamiéntmspletamente falso”, en
Pedagogia (46.2%) y en las Licenciaturas (55%).

El mismo conjunto de afirmaciones para los alumbssileros que aprenden con
dificultad resultan para la carrera de Pedagogimfdetamente falso” en un 53.1% y
para los alumnos de las Licenciaturas “completaenéaiso” en un 40% y “a veces

verdadero y a veces falso” en un 30%.
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2.6.1.4. Trabajo

Objetivo 7: Analizar factores personales e institucionales igupactan en el aprender
segun la percepcién de los estudiantes.

Segmentos para el analisis:
- alumnos con/sin dificultad
- alumnos por carrera
- alumnos argentinos/brasileros
Alcance del estudio: combina aspectos descripgnasmparativos.
Items: 6 de la encuesta de alumnos. En este @aBwrntulacion tiene sentido negativo.
(Mi trabajo no me deja tiempo para el estudio).

2.6.1.4.1. Factores personales de trabajo en alunsargentinos

Los alumnos argentinos que aprenden facilmente, lardgfirmacion: “mi trabajo no me
deja tiempo para el estudio” responden en la Gamer Ciencias de la Educacién “a
veces...” y “completamente falso” (38,5%) cada opcitientras que en Ciencias
Politicas, Trabajo Social y Medicina es “completateefalso” en un 63.2%, 66.7% y

93.3% respectivamente.

Ante la misma afirmacién, los alumnos argentino® @prenden con dificultad
contestan: Ciencias de la Educacion, Trabajo Sgdidicina, que es “completamente
falso” en un 56.3%, 65% y 86.7% respectivamenteeniias que los alumnos de
Ciencias Politicas reparten sus respuestas erdregletamente falso” y “generalmente

verdadero” en un 30% cada opcion.

2.6.1.4.2. Factores personales de trabajo en alunsbrasileros

Los alumnos brasileros que aprenden facilmente, larsfirmacion: “mi trabajo no me
deja tiempo para el estudio” responden en ambagagrientos “completamente falso”

en un 69.2% y 60% respectivamente.

Los alumnos brasileros que aprenden con dificultagte la misma afirmacion
contestan: los de la carrera de Pedagogia “connpéetizz falso” (68.8%) y los alumnos

de las Licenciaturas “generalmente verdadero” (40%)

111



2.6.1.5. Motivacion

Objetivo 7: Analizar factores personales e institucionales igupactan en el aprender
segun la percepcién de los estudiantes.

Segmentos para el analisis:

- alumnos con/sin dificultad

- alumnos por carrera

- alumnos argentinos/brasileros
Alcance del estudio: combina aspectos descripynvammparativos.
Items: 6 de la encuesta de alumnos. En este @g$ornhulacion de las aseveraciones
tiene sentido positivo (Me imagino en el futuroreljendo esta profesion y Me interesa
el contenido de esta carrera) y negativo (Dudost earrera es adecuada para mi y

Estudiar me aburre).

2.6.1.5.1. Factores personales motivacionales posis en alumnos argentinos

Los alumnos argentinos que aprenden facilmentes ahtconjunto de afirmaciones
referentes al agrado por la carrera y al futur@chgefno profesional responden en todas
las carreras, en porcentajes superiores “complet@meerdadero”, resultando en
Ciencias de la Educacion (76.9%), en Ciencias iPadit(50%), en Trabajo Social
(72.2%) y Medicina (70%).

Los alumnos argentinos que aprenden con dificultasnbién consideran
“completamente verdadero” el conjunto de afirmaeggue mencionan el agrado por la
carrera. En Ciencias de la Educacién con un 75%;iencias Politicas con un 50%, en
Trabajo Social con un 70% y en Medicina con un%:3.3

2.6.1.5.2. Factores personales motivacionales pogt en alumnos brasileros

Los alumnos brasileros que aprenden facilmentee ahtconjunto de afirmaciones
referentes al agrado por la carrera y al futurceohpeio profesional responden en
porcentajes superiores “completamente verdadenoPeslagogia con un 46.2% vy en las

Licenciaturas en un 52.5%.

Igualmente, los alumnos brasileros que aprenden dditultad consideran
“‘completamente verdadero” ese mismo conjunto demafiiones. La carrera de

Pedagogia en un 65.6%, las carreras de Licenciataran 50%.
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2.6.1.5.3. Factores personales motivacionales ndgas en alumnos argentinos

Los alumnos argentinos que aprenden facilmentee ahtconjunto de enunciados
referentes a la duda por continuar la carreraabatrimiento que les produce estudiar,
responden en Ciencias de la Educacion, en CieRaldtscas y en Trabajo Social que es
“completamente falso”, en 53.8%, 42.1% y 44.4% eespamente, mientras que en

Medicina es “casi siempre falso” en un 36.7% y “ptetamente falso” en un 30%.

Los alumnos argentinos que aprenden con dificuliadCiencias de la Educaciéon y
Ciencias Politicas consideran “completamente venaéidel conjunto da afirmaciones
que mencionan el aburrimiento y duda por contidaacarrera en un 40.6% y 45%
respectivamente. Mientras que los de las carrerdsabajo Social y Medicina reparten
Sus respuestas entre “completamente falso” y “asseerdadero y a veces falso” con un

30% cada opcion, respectivamente.

2.6.1.5.4. Factores personales motivacionales nagas en alumnos brasileros

Los alumnos brasileros que aprenden facilmenteg ahtconjunto de enunciados
referentes a la duda por continuar la carreraabatrimiento que les produce estudiar,
responden en Pedagogia “a veces...” (34.6%) y “caaplente falso” y “casi siempre

falso” en un 30.8% cada opcion, mientras que erLiesnciaturas “completamente

falso” (37.5%) y “a veces...” (27.5%).

Los alumnos brasileros que aprenden con dificulésponden “completamente falso”
en ambos agrupamientos. En Pedagogia (43.8%)asdndenciaturas (60%).

2.6.2. Institucionales

2.6.2.1. Relacién con profesores

Objetivo 7: Analizar factores personales e institucionales igupactan en el aprender

segun la percepcién de los estudiantes.

Segmentos para el analisis:
- alumnos con/sin dificultad
- alumnos por carrera
- alumnos argentinos/brasileros
Alcance del estudio: combina aspectos descripynvasmparativos.
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Item: 6 de la encuesta de alumnos. Es convenieldeaaque la referencia a profesores

en esta ocasion constituye un indicador de la blridactores institucionales”.

2.6.2.1.1. Factores institucionales en alumnos argaos: relacion con profesores

Los alumnos argentinos que dicen aprender facienatggan que “generalmente es
verdadero” que los profesores les ayudan cuanddfiesaan tener una dificultad, en la

Carrera de Ciencias de la Educacion en un 69.29¢/ddViedicina en un 46.7% y los de
Ciencias Politicas comparten esta opinién en ud%&on que “a veces es verdadero y
a veces falso” (36.8%). Mientras que los alumnod@ddajo Social opinan que esta

afirmacion es completamente falsa. (33.3%)

Para los alumnos argentinos que aprenden con lthficérente a la afirmacion: “los
profesores me ayudan cuando tengo una dificultadllta que para Ciencias de la
Educacion “generalmente es verdadero” (31.3%) we€ees es verdadero y a veces
falso” (31.3%); para la carrera de Ciencias Paiftita veces...” en un 50%; para la
carrera de Trabajo Social “generalmente es verdad®0%) y para la carrera de

Medicina “a veces...” (66.7%).

2.6.2.1.2. Factores institucionales en alumnos biksos: relacion con profesores

Los alumnos brasileros que aprenden facilmentatdra la aseveracion de que “los
profesores me ayudan cuando manifiesto una diéidultonsideran que generalmente
es verdadero, tanto para la carrera de Pedagogiaur{e38.5%) como para las

Licenciaturas (en un 50%).

Mientras que para los alumnos brasileros que aprendn dificultad de la carrera de
Pedagogia, las opiniones estan divididas entre ledampente verdadero, generalmente
verdadero y a veces verdadero, a veces falso, &1.886 para cada criterio. Para los
alumnos brasileros de las carreras de Licencigtlaagpinion se centra principalmente

en “a veces es verdadero y a veces falso” en un 50%

2.6.2.2. Académicos

Objetivo 7: Analizar factores personales e institucionales igupactan en el aprender

segun la percepcidn de los estudiantes.

Segmentos para el andlisis:
- alumnos con/sin dificultad
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- alumnos por carrera

- alumnos argentinos/brasileros
Alcance del estudio: combina aspectos descripynvammparativos.
Items: 6 de la encuesta de alumnos.

2.6.2.2.1. Factores institucionales académicos daoranos argentinos

Ante el enunciado “me siento incomodo en esta fadullos alumnos argentinos que
aprenden facilmente responden en las cuatro carperaigual que es “completamente
falso”, siendo los porcentajes mayores en la carger Ciencias de la Educacion
(69.2%), en Ciencias Politicas (57.9%), en TralBgzial (66.7%) y en Medicina
(60%).

Para los alumnos que aprenden con dificultad, sfstacién es “completamente falso”
en Ciencias de la Educaciéon (68.8%), en TrabajoaB¢t0%) y en Medicina en un
46.7%. Solo en la carrera de Ciencias Politicda gsces verdadero y a veces falso” en
un 40%.

2.6.2.2.2. Factores institucionales académicos dnranos brasileros

Para los alumnos brasileros que aprenden facilneritem que afirma que “me siento
incbmodo en esta facultad es para ambas carre@spfetamente falso”. Para

Pedagogia en un 53.8% y para las Licenciaturas &b.

La misma afirmacion para los alumnos brasileros aprenden con dificultad es por
igual en Pedagogia y en las Licenciaturas, “corapiente falso” (75%) y (60%)

respectivamente.

2.7. Atribuciones causales

Objetivo 8: Reconocer las atribuciones causales de los alsihgadas a resultados

negativos en el aprender.

Segmentos para el analisis:

- alumnos con/sin dificultad

- alumnos por carrera

- alumnos argentinos/brasileros
Alcance del estudio: combina aspectos descripyvasmparativos.
Items: 6 de la encuesta de alumnos.
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2.7.1. Atribuciones causales en alumnos argentinadificultad en la tarea

Frente al conjunto de afirmaciones relativas a ifeudtad con la carrera y en los
examenes, los alumnos argentinos que aprendeméitéd de Ciencias de la Educacion
responden que es “completamente falso” (34.6% xgi“siempre falso” (30.8%); los de
Ciencias Politicas también marcan primero “comphetate falso” (42.1%) y luego,
“casi siempre falso” (31.6%); los de Trabajo Sotaaleces verdadero y a veces falso”
(38.9%) y los de Medicina “a veces...” (40%) y “cagmpre falso” (33.3%).

Los alumnos argentinos que aprenden con dificulteahte al mismo conjunto de
aseveraciones responden, los de Ciencias de laa&idac “a veces...” (37.5%) y “casi
siempre falso” (34.4%); los de Ciencias Politicaasi siempre falso” (35%), los de
Trabajo Social “a veces...” (50%) y los de Medicicasi siempre falso” (46.7%).

2.7.2. Atribuciones causales en alumnos brasilerodificultad en la tarea

Los alumnos brasileros que aprenden facilmentetera los planteos de dificultad en la
carrera y en los examenes como impedimento del bergimiento contestan en su
mayoria: los de Pedagogia, “casi siempre falso’3%2 y “a veces...”(30.8%); los de

las Licenciaturas “casi siempre falso” (47.5%) gripletamente falso (32.5%).

Los alumnos brasileros que aprenden con dificultadponden: los de Pedagogia
“completamente falso” (34.4%) y “casi siempre falg2il.3%); los de las Licenciaturas

“completamente falso” en un 50%.

2.7.3. Atribuciones causales en alumnos argentinasuerte

Frente al enunciado, “en los examenes tengo maldeSulos alumnos argentinos que
aprenden facilmente consideran en su mayoria qtieoagpletamente falso”, para los
de la carrera de Ciencias de la Educacion en bBP@8ara los de Ciencias Politicas,
un 42.1%, para los de Trabajo Social, en un 55.6%rg Medicina, “casi siempre es

falso” en un 46.7%.

Mientras que para los alumnos argentinos que aprecoh dificultad, esta aseveracion
es “casi siempre falsa” para los de Ciencias d&llacacion (50%) y para los de Trabajo
Social (35%), “completamente falsa” para los den€ies Politicas (40%), y se

distribuye entre “a veces falsa, a veces verdader&asi siempre falso” para los de

Medicina con un 33.3% en cada criterio.
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2.7.4. Atribuciones causales en alumnos brasilerosuerte

Cuando se plantea el enunciado: “en los examengs teala suerte” a los alumnos de
Brasil que no tienen dificultades para aprenderespuesta mayoritaria estd, para los de
Pedagogia en “casi siempre es falso” con un 46:2%ntras que para los de las
Licenciaturas, las respuestas se distribuyen éobdrapletamente falso” (35%), y “casi

siempre falso” (30%).

Este mismo planteo entre los alumnos brasilerosaguenden con dificultad, el 50% de
los alumnos de Pedagogia responde “completamedst®,fal igual que el 40% de los
de las Licenciaturas. Sin embargo, llama la atenqide entre estos uUltimos existe un
20% que responde “generalmente verdadero”, lo ogalaparece en ningln otro

agrupamiento de Argentina ni de Brasil.

2.7.5. Atribuciones causales en alumnos argentinossfuerzo

Frente a la afirmacion: “Los profesores creen questudio lo suficiente”, los alumnos
argentinos que aprenden facilmente de la carreraCidmcias de la Educacion
consideran que es a veces verdadero y a veceq38l886), casi siempre falso (30.8%)
y completamente falso (30.8%). Los alumnos quenraiene sin dificultad de la carrera
de Ciencias Politicas opinan mayormente que esseaspre falso (36.8%), aunque las
otras dos opciones elegidas por igual por Ciend@da Educacion también tienen
porcentajes cercanos “a veces...” (31.6%) y completden falso (30.8%). Para la
carrera de Trabajo Social y Medicina, es completaenéalso en un 44.4% y 46.7%

respectivamente.

En relacion a la misma afirmacion, los alumnos gpeenden con dificultad de la
Carrera de Ciencias de la Educacién, respondem &2.6% que casi siempre es falso,
mientras que para los alumnos de Ciencias Poljficabajo Social y Medicina, a veces

es verdadero y a veces falso, en un 30%, 45% Ye#lfegpectivamente.

2.7.6. Atribuciones causales en alumnos brasilerossfuerzo

Frente a la afirmacion: “Los profesores creen questudio lo suficiente”, los alumnos
brasileros que aprenden facilmente de la carrer&abiagogia consideran que casi
siempre es falso (38.5%), y que es completamens® fan un mismo porcentaje;

mientras que los de la carrera de las licenciateess siempre falso (35%).
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Los alumnos que aprenden con dificultad de la camle Pedagogia de Brasil opinan
gue esta afirmacién es casi siempre falsa (509%)arg las Licenciaturas “a veces es
verdadero y a veces falso” en un 60%.

2.7.7. Atribuciones causales en alumnos argentinaservios

Frente a la aseveracion “en el examen, los nemiesmpiden pensar”, los alumnos
argentinos que aprenden facilmente responden: dofa ccarrera de Ciencias de la
Educacion “a veces es verdadero y a veces falsahet6.2%, los de Ciencias Politicas
las respuestas se distribuyen entre “a veces...8i ‘giampre falso” y “completamente
falso” con 31.6% cada criterio, entre los alumneslal carrera de Trabajo Social las
respuestas oscilan entre “a veces...” y “completaendalso” con un 33.3% cada

criterio y para Medicina, es “casi siempre falsg3.Q3).

Similar es entre los alumnos argentinos que aprerde dificultad, para quienes el
37.5% de la carrera de Ciencias de la Educaciosidemm que “a veces es verdadero, a
veces falso” y el 50% de la carrera de Trabajo&@acinsidera “a veces...”. Para los de
Ciencias Politicas, responden por igual entre tese.” y “completamente falso”. Para
los alumnos de Medicina es “casi siempre falso'urrnb3.3%, al igual que entre los

alumnos que no tienen dificultad.

2.7.8. Atribuciones causales en alumnos brasileroservios

Ante la afirmacién de que “en el examen, los nexvite impiden pensar”, los alumnos
brasileros que aprenden facilmente, responden gjtieasi siempre falso” en un 61.5%

para los de Pedagogia y 50% para los de las Latemas.

Situacion equivalente se da entre aquellos quendprecon dificultad para quienes
también es “casi siempre falso” tanto para los alhsnde Pedagogia como los de
Licenciaturas. (37.5% y 50% respectivamente).

2.8. Caracteristicas de personalidad

Objetivo 9: Comparar las caracteristicas de personalidad frémuentes entre
estudiantes que aprenden sin dificultad y entrersps consideran que tienen dificultad

para hacerlo.
Segmento para el analisis: alumnos argentinossiléras

Alcance del estudio: exploratorio
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ltems: 9 de la encuesta de alumnos.

El tratamiento de los datos, la aproximacién faecdracter exploratorio, lo cual lleva
implicito cierta imprevisibilidad sobre los emertggnempiricos. La realidad, en este
caso se mostr6 con mayor rigueza que lo esperamo,epde, las elaboraciones
realizadas deben ser entendidas como la primepa ef@ un proceso que necesita ser

retomada en futuras instancias.

Los alumnos argentinos que aprenden sin dificulteshecto de sus caracteristicas de
personalidad, consideran en un 23.21% que “tieaerzé& de voluntad”, el 21.75% se
reconocen “optimistas, con una vision positiva aevida”, el 10.71% “ingeniosos y
creativos”, el 7.14% *“organizados con el tiempo” ey un 7.14% “impulsivo e

impaciente.

Los alumnos argentinos que aprenden con dificuteghecto de sus caracteristicas de
personalidad, consideran en un 13.11% que “tieaerzé& de voluntad”, el 14.43% se
reconocen “optimistas, con una vision positiva devida”, y un 8.20% dicen ser
“impulsivos e impacientes”. El 16.39% se considéimuay sensibles, todo lo que les

sucede dentro suyo o a su alrededor les afecta”.

No fueron significativas, en este segmento de ahsmargentinos, las respuestas

referentes a “ser ingenioso y creativo”, ni “orgaaio con el tiempo”

En alumnos brasileros el analisis se realizé drpdetla identificacion de los aspectos
de personalidad elegidos por los alumnos en uneptafe de 9% o mas por ser un
namero de alumnos inferior a los observados erittates argentinas; los resultados se

muestran a continuacion:

Este aspecto se abord6 con una metodologia expliarat las primeras conclusiones
tienen una posibilidad de generalizacion limitagaes en el analisis varias casillas
guedan vacias o en el recuento incluyen pocos .cBaagefinitiva, es necesario ampliar
el campo muestral para enriquecer el tratamienta dariable en si y dar consistencia a

los resultados sobre una base representativa.
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CAPITULO 4 — CONCLUSIONES, APORTES Y RECOMENDACIONE S

Recapitulando el recorrido de la investigacion egpoi precedentemente, hemos
apelado a una complementacion de enfoques en fudeida naturaleza del aspecto a
estudiar y la informacion del plano empirico praeelé la percepcion de estudiantes y
profesores como base para estudiar convergena#srgncias entre las percepciones

respectivas sobre un mismo fenébmeno.

Desde una perspectiva cualitativa nuestro propdgi® comprender mejor las
representaciones de aprender de profesores y deed, pues desde la experiencia
como profesoras universitarias e integrantes deliGe de Apoyo Pedagogico y
Orientacion al Estudiante (SAPOE) otras, percibimos a veces damos por supuesto
gue nuestras representaciones mentales de lo godicsi aprender coinciden. Sin
embargo nuestras bases teéricas, en particulaeB(@001) advierte sobre los riesgos
de esta creencia, esto significa que poder emfdsamismas palabras y referirnos al

mismo tema, no obstante esos términos “signifieagd distinto.

Esto implica que los seres humanos compartimosalsoente un significado de las

palabras, que hace posible entendernos, comunsgaataborar proyectos, enseiiar,
aprender... No obstante las mismas palabras adquyyarencada individuo y segun el

planteo de esta investigacion para cada agrupami@gtudiantes y profesores)

connotaciones distintivas en funcion de su formgcdel rol que desempeifian, de las
conductas que se esperan de ellos, etc.

En un primer andlisis los resultados muestran qtendiendo a la frecuencia, en
profesores y alumnos se ubican en primer lugar prender, “conocer”, “saber”,
“interpretar”, seguidos por “relacionar”, “analizatestudiar”, “ensefiar’. No obstante
en un analisis mas fino se advierten diferencisg@santes. Entre las mas relevantes se
observa que los alumnos emplean términos ligados procesos, capacidades y
habilidades (tales como “actividad”, “apropiaciotdistinguir”, “elaborar”) con mayor
frecuencia que los profesores; la mayoria referatzs entrada de la informacion (tales
como “escuchar”, “atender”, “leer”) y a la elabddc (tales como “razonar”,
“interpretar”, “pensar”). Llama la atenciébn que spoco frecuentes los términos

asociados con la fase de salida, entiéndase copreséén, aplicacion, produccion, etc.
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En cambio en profesores predominan términos ligagdosconductas de elaboracion

(tales como “descubrir”, “investigar”, “resolvergplicar”).

Los estudiantes incluyen “equivocar” y “errar”,daal lleva a pensar que lo entienden
como un momento en un recorrido no lineal hacapl@apiacion, expresion y aplicacion
de un contenido. Podrian considerarse analogosoéespres los términos “reconocer”,
“revisar”, “verificar”, los cuales aluden a procesteflexivos y metacognitivos mas

profundos.

Es llamativo también que los estudiantes reiteras que los profesores términos que
hacen referencia a la interaccion (tales como ‘&pddiscutir’, “comunicacion”,

“cuestionar”).

Observamos que son mas frecuentes términos quen haferencia a procesos,

capacidades, habilidades (tales como relacionav€dés); entender (50 veces); leer (58
veces), conocer (70 veces) y comprender (80 vecge®))los referidos al sentido del

aprender (tales como reiterados cambiar (11 vedesarrollar (15 veces) y crecer (16
veces). Es importante destacar la significativigeddencial para que el estudiante
encuentre sentido q lo que aprende, trasciendaseliar y el aprender y piense en la
convergencia de ambos en el desarrollo personafrea meta ultima de los esfuerzos

de estudiantes y de profesores.

En una confrontacion por carrera se muestran diéée entre la conceptualizacion de
aprender como proceso interno, de elaboracion, seidiantes que cursan carreras
vinculadas con la educacién y la conceptualizad®estudiantes que cursan Medicina,

quienes remiten mas a recordar y aplicar.

En particular, los alumnos de Ciencias de la Eddodatenen una vision de “aprender”
CcOmo proceso interno, que impacta en el desarmti@l cual quien aprende es activo y
se esfuerza por para relacionar conocimientos @sexon contenidos nuevos. También
tienen en cuenta un aspecto externo, representada pdquisicién de cultura, pero en
la mayoria de los casos se explicita la complensgmtacon el aspecto interno. El
output del proceso interno, en algunas respuestaiser a la aplicacion, a la produccion,

a la transformacion de la realidad, mientras quetess giran en torno al desarrollo.

En sintesis, corroboramos en el plano empiricoplascipios tedricos que orientan
nuestro estudio, esto significa que hay represemes compartidas por estudiantes y
profesores, lo que equivaldria en el planteo braneralsignificado de aprendeiNo
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obstante se diversifica alentidodel término segun las perspectivas de alumnos y

docentes.

Desde otra mirada, las mayores diferencias conectspa la conceptualizacion de
aprender de los estudiantes se muestran entreeltes ANCuyo y los de la UFRJ, lo
cual lleva a pensar que mas alla de las cuestidaelenguaje y de contenidos de

aprendizaje, intervienen las diferencias de idsisia.

En funcién de la informacién presentada en formsageegada en el Capitulo anterior,
elaboramos ahora algunas generalizaciones sobdédasncias segun carreras respecto

de la representacion de aprender que manifiestagstoidiantes.

En términos generales, quienes cursan Cienciaa @elucacion, Ciencias Politicas y
Trabajo Social conceptualizan el aprender fuertéendigado al conocer y saber;
mientras que los de Medicina priorizan la aplicace situaciones concretas o la

relacion con "la vida”.

El contenido y el sentido de la formacién profealomuestran diferencias segun
segmentos. Asi en Ciencias de la Educacion hayerafas mas que en las otras
carreras a la ensefanza, a la relacion con el smofeal ambito escolar o a la
universidad. Asimismo se incorporan conceptos iveat a procesos cognitivos
especificos, como transferencia, internalizaciongnifcatividad, apropiacion,

reconstruccién, esquemas conceptuales y una répagan. Este énfasis en el
aprender como proceso interno de estructuraciéstrieturacion y autoestructuracion—
ligado a una mirada constructivista- se acompari@gmos casos de la incorporacion

de lo que se aprende a la vida diaria.

En Ciencias Politicas se reiteran las referencidesnar conocimientos a través de
procesos como adquirir, comprender, asimilar, aedragos de la mirada del
aprendizaje como una “actitud” que permite compeerydadoptar una mirada critica de
la realidad. Se hace presente la cultura plantead® uno de los aspectos en que la
persona se desarrolla. El sentido del aprendesrsble ampliar el conocimiento, sino
comprender mejor el mundo y poder elegir mas lilereen entre diversas posibilidades

y alternativas.

Los estudiantes de Trabajo Social emplean térnmynosnceptos proximos a los de
Ciencias Politicas, lo cual probablemente se vancoh el hecho de que ambas carreras
se cursan en la misma Unidad Académica y resporalela misma éarea del
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conocimiento. Las representaciones aluden con drexa a la adquisicion de
conocimientos, como asi también a conductas qudamodonsiderarse afines con la
carrera, por ejemplo comprender, escuchar, intempreansmitir. En cuanto al sentido

del aprender, se lo conceptualiza como via padasarrollo.

Quienes estudian Medicina comparten con los regagrupamientos la representacion
del aprendizaje como proceso de conocimiento,itglacomprension y memorizacion,

sin embargo se distingue de ellos en dos sentiRtrsun lado se enfatiza la aplicacion,
el uso, la practica en la vida real, en la vidadiaba y por otro se hace referencia a
responsabilizarse, a hacer un aporte a la sociedadsentido de servicio, ayuda y

empatia hacia el otro necesitado, conceptos ligenlo$a identidad profesional.

Resulta distintivo del agrupamiento Pedagogia gdlemcon menor frecuencia que en
los restantes de la asociacion entre “aprendertgndcimiento”. En cambio usan
expresiones mas amplias, como “separar lo desabmoygi tener voluntad de
dominarlo”, “superar sus desafios”, “desarrollaraumdea”. También emplean
expresiones vivenciales y proximas a la experieqp@esonal, que aproximan el
aprender al vivir. Dicen, por ejemplo, “aprendemaegpliamente vivir... para sobrevivir

y perpetuar”, “es un acto de mucha importancia,ct@mbién un estado de espiritu”,
“cuando se esta aprendiendo, todo a su alredederga nuevo significado”. También
es particular la apertura con respecto a contept@s asocian el aprender con la
realizacion de actividades variadas, innovadonas,sg realizan en diferentes ambitos y
a lo largo de toda la vida. Coherente con estadajraluden a la relacion pedagdgica en
términos de mediacién, como un “cambio y debateiddms entre profesores y

alumnos”.

En los alumnos que cursan las Licenciaturas erFleRlse observan algunas alusiones
al interés, la dedicacion y la voluntad como funedatales en el aprendizaje. Son
frecuentes las referencias al impacto del apreedda persona, en términos de crecer,
madurar, “poder producir mucho mas a partir deloconiento ya aprendido”. Para

algunos el aprender es buscar estrategias, cansalsiones; hay quien dice que es
requisito indispensable para “trabajar con conceptcsituaciones que se presenten

durante la vida” y mas aun, que “aprender es daluin vacio”.

En un contraste segun paises, las representadieries alumnos de la de la UNCuyo
se mantienen mas proximas al contexto académicolagiele los alumnos de la

Universidad de Rio de Janeiro. Ellos también lighmprender a contexto formales,
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pero incluyen también situaciones en las que sendpra través de una conversacion,
del cine o la television. Podria decirse que pararaler basta corestar abierto a las

experiencias’

Desde un enfoque cuantitativo analizamos processigategias que realiza quien
aprende, indicadores de aprendizaje efectivo, el@meque contribuyen y que

obstaculizan el desempefio y factores que condiciehaprender.

Con respecto a los indicadores de aprendizaje ivefeatn todas las carreras los
estudiantes ponen en primer térmigxpresar lo aprendido con las propias palahras
También muestran frecuencias altas en Cienciaa @&llicacion y en Trabajo Social:
Relacionar los temas del programan Ciencias de la Educacioén, Ciencias Politicas y
Medicina: Relacionar lo que se aprende con otras materyagn Ciencias de la

Educacion, Ciencias Politicas y PedagoBtader dar ejemplos.

Por su parte los profesores (sin distincion deeca)y segun la frecuencia, priorizan:
Aplicar lo que aprende a diferentes situacioneRgsolver situaciones problematicas,
ubicando en tercer lugdExpresar lo aprendido con sus palabrdsl cuarto lugar
corresponde &roponer ideas innovadoras o creatiyasie los alumnos no incluyen y
vuelven a coincidir, aunque asignandoles diferemtgortancia, en queEstablecer

relaciones con otras materi@®nstituye un indicador de aprendizaje efectivo.

En otras palabras, ambos segmentos coinciden enseueapaz de expresar lo
aprendido con las propias palabras y establecaciogles con otras materias
constituyen indicadores de aprendizaje efectivo;obstante se diferencian en otros
aspectos. Mientras que los alumnos dan mayor i@pcH a ser capaces de relacionar
con otros temas del programa y poder dar ejemfdegrofesores asignan mayor peso

a resolver situaciones problematicas, a propomasithnovadoras o creativas.

Frente a la tarea que debe realizar el estudialgenos profesores exponen, explican,
“muestran” lo que hay que aprender, pero no oneataprendiz sobre cdmo hacer para

lograrlo.

Queremos contribuir a que el estudiante haga cem®s sus procesos, aprenda a
regularlos y a emplear estrategias para hacerl@safe@tivos. Asimismo nos interesa
que la experiencia capitalizada se constituya ese lp@ra implementar acciones de
orientacion de caracter preventivo. Una de ellasoegpartir con los alumnos y con los
estudiantes respectivamente los resultados obteredotorno a los indicadores de
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aprendizaje efectivo. En este sentido se mostr@gumas diferencias por agrupamiento
qgue pueden ser “Utiles”, para orientar al alumrfresdo que el profesor espera de él y
al profesor sobre la importancia de explicitar gnpartir sus objetivos y expectativas.

Respecto de elementos que facilitan el aprendeledaspercepcion de los estudiantes,
segun carrera, l&xplicacion del profesoes la opciéon mas frecuente en Ciencias de la
Educacion, Ciencias Politicas, Trabajo Social ydgedia. Los estudiantes de Medicina
y de Licenciaturas (Brasil) asignan importancia &dctura de la bibliografiay a las
Actividades propias de la carrerda Interaccion con los compafiersg incluye como
factor facilitador en Trabajo Social, Medicina yd&gogia y en Trabajo Social. Ademas

Ciencias Politicas y Medicina incluy@mnabajos practicos.

Los profesores en cambio ponen en primer lug&taldicipacion en clase coinciden
con los estudiantes en las tres opciones restdfteticacion del profesor, Lectura de
bibliografia y Actividades propias de la carrerg hacen referencia ademas a

Elaboracion de sintesis y esquemase los alumnos no lo mencionan.

Es interesante advertir la importancia asignads &xplicaciones del profesor, tanto en
estudiantes como en profesores, pero estos Ultanesas valoran en la participacion

en clase que en los alumnos no aparece.

Respecto de los elementos que dificultan el apreroe alumnos muestran algunas
diferencias por carrera. Sefialan N&la prevision de los tiempo&Ciencias de la
Educacion y Trabajo Social), Falta de esfuerzo suficientéCiencias Politicas,
Medicina y Licenciaturas (Brasilpoco tiempo para la preparacion de los examenes
(Ciencias Politicas y MedicinaNo llevar las materias al di&dMedicina), Falta de
perseverancigdCiencias de la Educaciéon y MedicinB)ficultad para concentrarse por
plazos prolongadogTrabajo Social, Pedagogia y Licenciaturas (Brasictitud
pesimista del alumno@vedicina),Dificultad para comprender lo que le¢Redagogia

y Licenciaturas (Brasil)) yalta de comprension del profesor de las obligaemulel
alumno (Licenciaturas (Brasil)).

En profesores la mayor frecuencia se muestriaifcultad para relacionar contenidos
con situaciones realeseguida poDbificultad para comprender bien lo que legiMala

prevision de los tiempos.

Los segmentos alumnos/profesores comparten lagimglica de lanala prevision de
los tiempospero los ultimos agregan las dificultageesa comprender bien lo que leen,
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en especial l@omprension de consignas de exampara organizar las ideay para
relacionar con situaciones reale€€n menor proporcién sefialan labligaciones

laborales y familiares del alumno.

En el segmento: alumnos brasileros, las diferenermda carrera Pedagogia entre
quienes aprenden facilmente y quienes tienen tdiduson minimas. Muestran en
comun con el agrupamiento de Argentina la dificiibara manejar el tiempo y la falta
de esfuerzo suficiente, a lo cual agregarlifecultad de concentrarse por periodos

prolongados.

Comparando resultados obtenidos en alumnos y efesores en el segmento
Pedagogia se advierte que los ultimos sefialan remuencia lagificultades para
relacionar contenidos con situaciones reales, difades para comprender bien lo que

leen y falta de motivacién en el curso

En relacion con el segmento Licenciaturas se mauestréste una frecuencia mas alta
gue en los demas eno entender las preguntas de los exameeesin 20%. Entre los
dos grupos de alumnos las respuestas son simdaregie es menor el porcentaje en
falta de tiempo como en los alumnos de Argentina.

Llama la atencidon que tanto en estudiantes comar@esores brasileros la frecuencia
en el item referido a la falta de comprension depmfesores muestra un porcentaje
mas alto que en los otros agrupamientos.

En general los alumnos coinciden con los profesereka falta de tiempo y dificultad
en laorganizacion de las ideas. Sin embargo, los alunguestienen dificultad para
aprender, incluyen otros elementos obstaculizadooe® la falta de comprension de
los docentes y la dificultad para reunir el materia

Ambos agrupamientos de alumnos coinciden en laullifid para manejar los tiempos y
la falta de esfuerzo, aunque los alumnos que tidifeultad incluyen factores que no
son tenidos en cuenta por el segmento complememamor los docentes. Para los
docentes, las mayores dificultades estan en eptigrmen el comprender y organizar las

ideas. Estos dos ultimos aspectos no son compsaytimiolos alumnos.

En sintesis respecto de la hipotesis de que las atribucianes hacen alumnos y
profesores respecto a factores que facilitan yfastque dificultan “el aprender” en la
universidad no coinciden, los resultados indicae hay puntos de convergencia y de

divergencia, sobre los que convendria volver emr@stestudios.
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Creemos interesante este aspecto del tema por teac@d transferencia al plano
aplicado. Esto significa que las diferencias epn@esores y estudiantes pueden ser
“Otiles” para plantear al profesor la importanceaahticipar al alumno lo que tendra en
cuenta como indicador de que ha logrado efectiveangprender, como asi también la
necesidad de formular objetivos y expectativaséemihos claros, precisos y acordes
con el desarrollo de los estudiantes. Desde lgpetisa de los estudiantes significa
tener presentes los objetivos, los procesos ingiEd los resultados que se esperan de

él como orientadores de sus acciones.

En el aprender se conjugan procesos y habilidaelefelente grado de complejidad. El
estudiante lee, comprende, organiza, elabora,itgjeetc. Al analizar las dificultades al
respecto que plantean los estudiantes con y sculii#d para aprender no se mostraron
diferencias sustanciales en cuatro aspec@sncentracion Competencia lectora,

Andlisis y Sintesis

Las diferencias més claras entre ambos segmerdoscan respecto de Gomprension
especialmente en Ciencias Politicas y Trabajo Sgcie la capacidad dBetenery
Recordar en particular en Ciencias Politicas y en Mediciba Expresion escrita
resulta problematica para aproximadamente la naéabbs estudiantes de cuatro de las
cinco carreras, mientras que @&xpresion orallos estudiantes perciben no tener
dificultad.

En relacion con el empleo de estrategias, tuvimoswenta la planificacion de los
tiempos. Al respecto, tanto los alumnos que aprerm® facilidad como los que
aprenden con dificultad responden que siempre ios@®spre planifican los tiempos,
sin embargo los porcentajes en la categoria “A s/esen mas altos en el segmento

aprenden con dificultad en Medicina y aprenderiiféite en Trabajo Social.

Los resultados permiten pensar que los estudiangesntinos prestan mayor atencion a

la planificacion de los tiempos que los brasileros.

Respecto de la estrategia de tomar apuntes, ocupagar importante tanto para los
alumnos que aprenden con facilidad como para lesaguenden con dificultad. La

diferencia se muestra al segmentar por carreragugaguienes cursan Medicina no la
sefialan como fundamental. Esto puede debersedateaprincipalmente practico de su
desempenfo profesional y a la metodologia que emplaea aprender, relacionada con
la resolucion de problemas, aplicacion y transfgeea situaciones concretas
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Los alumnos argentinos que aprenden con facijdagh dificultad de las carreras que
se cursan en la UNCuyo y los de Pedagogia (UFRg0as un lugar primordial a la

estrategia de ordenar el material antes de estadmo un elemento facilitador para el
aprendizaje. En cambio es mayor el porcentaje denrads brasileros de las

Licenciaturas que consideran que solo a veceseaimgista estrategia.

En tres de las opciones de la variable estrate@assultar y preguntar, Analizay
Sintetizarno se observan diferencias significativas seggmseatos. Cabe sefalar aqui
que uno de los elementos que los profesores coabal® como obstaculizadores del

aprender es la capacidad para elaborar la infodmassi términos de sintesis.

En relacion con la estrategia Bepetir los porcentajes en alumnos que aprenden con
dificultad son mas altos, lo que lleva a suponer mgpiten hasta recordar. Se distingue
el segmento Medicina, pues con mayor frecuencia eudas demas carreras los

estudiantes responden que repetir como estratatpaaprender es “casi siempre falso”.

En sintesis los resultados obtenidos corroboran sélo par@atmla hip6tesis de hay
diferencia entre estudiantes universitarios conddiicultad para aprender respecto de
los procesos y estrategias que emplean. No obstont® profesores, advertimos que
“algo sucede al respecto”, aunque en los datoslastuno se muestre con claridad. En
definitiva, es necesario volver sobre este aspatfoturos estudios para poner a prueba

el presente esquema de resultados previa amplidei@ampo muestral.

A la luz de los datos actuales podemos mantendrigatesis de que no existen
diferencias esenciales en los procesos que empi@anaprender los alumnos de la
UNCuyo y de la UFRJ, puesto que en nuestro anddisisliferencias mas notables se
mostraron entre estudiantes que aprenden facilecentedificultad y entre quienes

cursan diferentes carreras.

En relacion con el anadlisis de los factores pelssngue condicionan el aprender, se
observa una proporcién levemente superior de alamgoe asumen mayores
responsabilidades familiares entre los alumnos @peenden con dificultad,
especialmente en Ciencias de la Educacion, Ciertidisicas y Trabajo Social. En
cambio no se muestran diferencias significativasedos alumnos de Brasil (de ambos
segmentos) ni tampoco entre los de Brasil y ArgentPor lo tanto el factor familiar, en

general no entorpece el bueno rendimiento.
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El factor social, representado por el grupo de @iieps constituye en todas las
carreras y en los dos grandes segmentos (alumnésircdificultad para aprender) una
situacion favorable para el estudio.

Respecto de la salud, no se observan diferenga#isativas entre los alumnos con

/sin respecto a problemas de salud en Argentiea Birasil.

Por su parte el factor trabajo se muestra asoaadodificultades de rendimiento en
estudiantes de Medicina en una proporcion masjateen los otros segmentos.

Respecto del factamotivacion los alumnos argentinos muestran porcentajes dkos

agrado por las carreras que estan cursando yiesiaién se presenta tanto en quienes
tienen dificultades para aprender como en quiependen facilmente. Es notable que
la tendencia favorable en este factor es del 7048 en cinco segmentos segun

carrera.

Los estudiantes brasileros también se sientenifdexios con las carreras que cursan y

con el futuro profesional, aunque los porcentajeeste caso son cercanos al 50%.

Es interesante notar cierta falta de coherencia exsta autopercepciéon de motivacion
definida por la carrera y otro de los items endas en algunos agrupamientos por
carrera, hasta el 50% sefala que contempla lailidatbde dejar la carrera, de dejar de

estudiar, de aburrimiento frente al estudio.

En relacion con los factores institucionales quedamonan el aprender, los alumnos
que aprenden facilmente y los que tienen alguneuttdid responden afirmativamente

que sus profesores les ayudan cuando lo necesitan.

En cuanto a sentirse a gusto en la Facultad, lhsliagtes argentinos y brasileros
responden afirmativamente, aunque llama la aten@idituacion de los alumnos de
Ciencias Politicas que aprenden con dificultadspue40% responde que esto sucede

sOloA veces.

Concluimos que desde la percepcion del estudingalud, la familia, las obligaciones

laborales y la motivacion no impactan de modo dfipe@n su desempefio académico.
No obstante, los datos que proceden del plano mmpén parte contrastan con las
verbalizaciones de los estudiantes, quienes caudreia plantean al profesor sus
dificultades para compatibilizar obligaciones faamg¢s y laborales con las demandas

del cursado de la carrera.
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Con respecto a las atribuciones causales que arplas dificultades del estudiante
universitario, comparando argentinos y brasileespecto la dificultad de la tarea no se
observan diferencias significativas entre los segosede Argentina y Brasil.

Desde otra perspectiva, no hay diferencias esesciahtre los segmentos aprende
facilmente/con dificultad, aunque en los primeresysiestra un porcentaje mas alto en
la respuesta que descarta que las dificultadessdestudiantes universitarios se deban a
la dificultad en la carrera y en los examenes. Eitacion se presenta con claridad en
Ciencias de la Educacion y Ciencias Politicas. &tca parte, en Trabajo Social se
advierte una mirada que podriamos considerar “nés egativa”’. En cambio los
alumnos que aprenden con dificultad de Brasil (@apeente Pedagogia) tienen una
mirada mas positiva de sus profesores en cuamt@ypuda que reciben de ellos, que los

de Argentina.

Quienes aprende con dificultad atribuyen con mégmuencia la problematica al factor
suerte que quienes aprenden facilmente, exceptallannos de Ciencias Politicas
quienes muestran proporciones equivalentes en asdgnsentos. Dicho de otro modo,
los alumnos que aprenden con dificultad le asignagor peso al factor mala suerte

como causante de fracasos.

En relacion con el esfuerzo, otra de las atriblesarausales, no se muestran diferencias
significativas entre segmentos, lo cual contrastalas respuestas del estudiante a los
items referidos a factores que dificultan el apeenén la universidad que
describiéramos anteriormente. En esa ocasion seidalmo uno de los factores que

obstaculiza el aprender el esfuerzo insuficientergaliza el estudiante.

Tampoco se muestran diferencias notables entreesggmrespecto del factor nervios,
aungue en Ciencias de la Educacion se presentarcporcentaje mas alto que en los
demas. En cambio los estudiantes brasileros muekltsamayores porcentajes en las

categorias casi siempre falso y completamente.falso

Al analizar los resultados para el aspecto Atribnes se plantea un contraste entre las
respuestas a diferentes items. En algunos se yariblas dificultades con mayor

frecuencia a la falta de tiempo y de esfuerzo, trasnque en otros estos elementos
pierden relevancia. Como en el caso anterior, sec&sario volver a poner a prueba

este nucleo de analisis con una base muestralmy@a
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RECOMENDACIONES

A la luz de lo expuesto nos atrevemos a esbozanafypropuestas que anticipan la

proyeccion al plano aplicado de este estudio.

En primer lugar, considerando la diferencia entreqle estudiantes y profesores
consideran “indicadores de aprendizaje efectivagemos conveniente plantear la

necesidad de que el profesor explicite con claridadconductas que espera de sus
alumnos. Volvemos sobre algo ya esbozado. Si pteguws a estudiantes y a

profesores ¢,qué tiene que hacer el alumno?, laespsera “aprender”, pero segun lo
expuesto, se trata de un proceso interno, que pueadiéestarse de diferentes modos. Si
el estudiante no sabe que el profesor espera wkead innovadoras, no lo tendra en

cuenta.

En otras palabras, plantear en una instancia inttidles son las caracteristicas y
finalidad del aprendizaje a lograr, con qué ide@vips cuentan, de qué modo seran
evaluados, cuales son los objetivos a alcanzagsfera que esto repercuta en el empleo
de los procedimientos mas pertinentes para la targae quien la realiza reflexione

sobre qué hay que hacer, como hacerlo y por qué.

En segundo lugar, atendiendo a que los estudiastesaban el aprender con términos
como “equivocarse”, “errar”, seria importante gaerlediacion pedagdgica no se centre
en los resultados (aprobar, desaprobar, acregitamover), sino que acompare al
estudiante en los procesos. Esto significa genématancias intermedias de
retroalimentacion que permitan al alumno autoevakiy al profesor evaluarlo “en
forma preliminar”, analizando con €l aciertos yoees, reconociendo avances,

proponiendo nuevas instancias de seguimiento.

En tercer lugar, pensar en ensefar a aprenderd@Gsaio se ensefian los contenidos de
las materias, segun Rogers (1986), se comparteeta@studiante lo que ya esta
elaborado. Es importante que lo conozca, pero m@sriante alin es que se prepare
para seguir aprendiendo a lo largo de toda la vida.

En cuarto lugar, promover el pensamiento estrat¢gis decir, prever qué, cuando,
como y por qué usar determinados recursos, proceEswscas y no otros. Esto supone
combinar la reflexion con la practica, favoreciemdldesarrollo de la autorregulacion y

la conciencia de avances progresivos.
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TRANSFERENCIA

El hecho de haber trabajado sobre la base de epmén de los protagonistas del
hecho educativo otorga a los resultados un plugreminos de transferencia. Dicho de
otro modo, tendrian una proyeccion limitada al dmble la educacidon universitaria
resultados expresados en términos de medidas detithamiento cognitivo” en

abstracto. La universidad procura la consecucioh aj@mendizaje de cuerpos
organizados de conocimientos en procura de un ,ssheer hacer y ser que avale el
ejercicio competente de una profesion. El propésiso promover y contribuir al

desarrollo de personas preparadas para ejercerpuofasion en un mundo de

experiencias polivalentes y cambiantes.

Por tales razones hemos preferido trabajar a pdetiplanteos proximos al plano
aplicado y en el ambito especifico de la Educac®ra luz de principios de la

Psicologia Cognitiva y de la Psicologia Humanistica

Por otra parte, en el nivel superior el estudiad#be realizar procesos y emplear
estrategias para aprender un volumen considerabiefarmacion nueva -de alto nivel
de abstraccion- y apropiarse de “diccionarios mspeeificos” para llegar, no solo a
comprenderlos, sino a expresarlos en situacionesa®en empleando un lenguaje que
incluye términos y conceptualizaciones disciplisgoeecisas y a transferirlos a futuras

situaciones aplicadas.

En ultima instancia el propdsito de esta investiaes capitalizar la experiencia de
estudiantes y de profesores para contribuir a uaprntomprension del aprender,

proceso en torno al cual se organiza gran par vida en la universidad.

Ensenar al alumnos a reflexionar sobre su propiaemaade aprender, esto implica
analizar las operaciones y decisiones que realizam el propdsito de controlar y

mejorar los procesos cognitivos que emplean.

Profundizar el conocimiento de si mismos en taafiréndices” encierra la posibilidad
de identificar en qué consisten y a qué se debsdifaultades, por ejemplo, anticipar
y compensar lagunas que impiden la relacion susiaentre ideas previas e ideas
nuevas; mejorar el ajuste entre las expectativagxite y el desempefio efectivo;

optimizar la adaptacion a las actividades propsestis objetivos de su ejecucion.
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En términos de Monereo “Ensefarles a ser intenl@eng propositivos cuando
aprendan y a entrar en las intenciones de los deaméasspecial de sus profesores, para
responder mejor a sus demandas” (1997:9).

En el terreno de las estrategias, es fundamentattitud facilitadota del profesor,
entendida como el planteo explicito de objetivamtigdo e intencion de lo que se

propone aprender.

En definitiva, desde el &ngulo del alumno, enseBalplantearse de un modo cientifico
su aprendizaje, esto supone convertir sus ide&speértesis, poner a prueba su validez,
confrontarlas con otras alternativas e interpremresultados y revisar si fuera el caso
las premisas iniciales. Desde la perspectiva defepor, junto a los objetivos

disciplinares, plantearnos como debemos ensefiarqo@ nuestros alumnos “aprendan

a aprender” (Monereo, 1997).

Se desprende de lo anterior que los primeros lmaedfis son los alumnos, pues
esperamos que los resultados obtenidos sean base upa autoevaluacion y
autorregulacion de los propios procesos y asimiperaitan identificar factores que
intervienen, para potenciar los favorecedores yahdsnde sea posible, controlar los
obstaculizadores. Los segundos beneficiarios aprofesores, pues sobre la base del
conocimiento de base empirico sob@no aprenden sus alumnpgeden repensar y
realizar ajustes en la ensefianza, entendida cotecadcion con el alumno para
optimizar el aprendizaje. El tercer beneficiariol&sniversidad, por cuanto en forma
indirecta se hace una contribucion a la mejoraadealidad educativa estimada en
términos de apropiacion efectiva de conocimientovistas al desarrollo personal de

quien aprende y de su preparacion para un secaoipetente a la comunidad.

Antes de dar por concluido el informe, queremosriefos a le&Proyeccion al futuro de

la linea de investigacion: Aprendizaje en la unsidad.

El analisis por segmentos (entiéndase: estudigntéssores; alumnos que cursan
diferentes carreras; alumnos que aprenden faciefwrd tienen dificultad para hacerlo;
estudiantes y profesores segun paises) se abaépattro de gran amplitud, revelando
la riqueza que aporta la realidad relevada. Tahsibn nos enfrento con la necesidad de
ampliar el campo muestral para dar consistencas @éneralizaciones sobre una base
representativa. En otras palabras, luego de lduapgyor segmentos de las dimensiones
de la informacion, en algunos aspectos las elalmras se apoyan en pocos casos.
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Por ese motivo el equipo de investigacion decidibar los resultados de este Proyecto
como una primera etapa y plantear para el Proy2@®9-2011 una segunda etapa que
permita enriquecer el tratamiento de las variabtesi y buscar la consistencia muestral
para generalizaciones validas. Durante esta etagaevé mantener la estructura de
aspectos bajo andlisis, el instrumento para redageformacion y los procedimientos
para su tratamiento, pero se espera ademas pdaer @ prueba de Chi Cuadrado y

establecer algunas correspondencias y correlaciones

PALABRAS FINALES

Por ser ésta investigacion aplicada, procura eimallinstancia hacer aportes que
contribuyan a la resolucién de problemas practjces este sentido nos hacemos eco de

las palabras de Pérez Serrano

“Todo esfuerzo de investigacién en educacion tmarmao ultimo
propésito llegar a un conocimiento que pueda e para la accion,
ya se trate de una accion a nivel politico, ya decambio de la practica
en la clase.”(1994, T 1, p. 61)

Mendoza, 1 de Junio de 2009
Dra. Ida Lucia Morchio
Directora del Proyecto
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Anexo | — Inventario de Concepciones y Experienciagle aprender en la
universidad. Protocolo del estudiante (en espafiol)

Investigacion: Proceso de Aprendizaje en la Univers  idad
Inventario de Concepciones y Experiencias de aprend  er en la universidad

Autora: Ida Lucia Morchio

El presente cuestionario pretende analizar los proc  esos y estrategias que realizan los
alumnos universitarios para aprender. Con tu colabo racion contribuirds a definir tales

caracteristicas.

Te pedimos que leas detenidamente cada una de las ¢ onsignas y que vayas
completando lo que indican. No existen respuestas ¢ orrectas o incorrectas.

Los datos de este cuestionario son de caracter conf  idencial, s6lo pedimos tus datos

personales a fin de contactarte en una sequnda part e de esta investigacion.

Muchas Gracias.

1. Escribe palabras asociadas con APRENDER. Trata de completar TODOS los casilleros.

2. Selecciona de ellas, las 3 palabras que consideras mas estrechamente asociadas y
escribelas en los casilleros que siguen.

3. Explica en un parrafo qué es APRENDER para vos.

4. Crees que eres una persona que: (marca con una cruz)

Aprende facilmente [ ] Aprende con alguna dificultad (] Le cuesta aprender [ ]

5. ¢Cuando sientes que has aprendido realmente algo ? (marca tres opciones y
jerarquizalas, escribiendo 1 al lado de la mas importante, hasta llegar a 3 para la que es
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importante, pero menos que las anteriores). Puedes escribir en Otros las que segun tu
experiencia habria que agregar.

Apruebo el examen.

Apruebo el requerimiento de la catedra (examen, trabajos...)
Puedo expresar el contenido con mis propias palabras.
Puedo relacionar con otros temas del programa.

Puedo relacionar con temas de otras materias.

Puedo dar ejemplos.

Cuando saco buenas notas.

“Se@TooooTe

Puedo repetir casi textualmente lo que dice la bibliografia o el profesor.

6. Te presentamos a continuaciéon algunas oraciones sobre formas de pensar, sentir o

actuar. Te pedimos que las leas atentamente y marques una cruz debajo del nimero que
mejor describa tu forma de ser. Si trazas la cruz debajo del 1 significa que lo que dice esa
oracion es completamente verdadero para vos; si la trazas debajo del 2 indica que es
generalmente verdadero, pero no lo es siempre y asi sucesivamente segun la siguiente escala.

1. Completamente verdadero;

2. Generalmente verdadero;

3. A veces es verdadero y a veces falso;
4. Casi siempre falso;

5. Completamente falso.

1. Atender a mi familia me lleva mucho tiempo.

2. Cuando preparo un examen, los imprevistos hacen qgue no me alcance el tiempo.

3. Tengo un grupo de compafieros que me ayudan.

4. Mis problemas de salud dificultan mi estudio.

5. No tengo un lugar adecuado para estudiar.

6. Estudio pero cuando rindo me va mal.

7. Participo en tantas actividades (deportivas, artisticas, politicas, sociales,
religiosas, etc.) que me queda poco tiempo para la Facultad.

8. Por distintas razones no puedo conseguir todo el material que hay que estudiar.

9. Me siento sin energias, sin fuerzas.

10. Me concentro por periodos muy breves.

11. Me cuesta comprender lo que leo.

12. Ordeno todo el material antes de comenzar a estudiar.

13. Estudio por resimenes prestados para ir mas rapido.

14. Me siento incémodo en esta Facultad.

15. Me expreso con facilidad en forma oral.

16. Repito varias veces lo que dice el libro o el apunte hasta que puedo recordarlo.

17. Cuando preparo una materia, voy a horas de consulta.

18. Me cuesta distinguir las ideas principales.

19. Pregunto cuando no entiendo.

20. Tomo cada tema por separado y estudio parte por parte.

21. En los examenes, me cuesta entender lo que me preguntan.

22. Me resultan utiles los apuntes que tomo en clase.

23. Me cuesta expresar por escrito lo que he estudiado.

24. Me interesa el contenido de esta carrera.

25. Tengo que leer varias veces para comprender.

26. En el examen, los nervios me impiden pensar.

27. Cuando estudio una materia dedico los ultimos dos o tres dias a repasar

28. Me tengo que encargar de varias tareas en mi casa.

29. En clase participo, pregunto, opino.

30. Hago sindpticos, esquemas, resimenes mientras estudio.

31. No tengo base del secundario/polimodal.

32. Mi trabajo no me deja tiempo para el estudio.

33. En los exdmenes piden temas gue yo no sabia que entraban

34. Estudiar me aburre.

35. Me cuesta seguir las clases expositivas.

36. Cuando resumo todo me parece importante.

37. Los profesores me ayudan cuando manifiesto una dificultad.
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38. Me resulta mejor estudiar solo que en grupo.

39. Planifico mis tiempos al empezar a preparar una materia.

40. Me cuesta retener y recordar lo que estudio.

41. Dudo si esta carrera es la adecuada para mi.

42. Los profesores creen que no estudio lo suficiente.

43. Me imagino en el futuro ejerciendo esta profesion.

44. Me resulta casi imposible quedarme mas de una hora sentado/a estudiando

45, Cuando estudio trato de encontrar relacion entre los temas.

46. Al estudiar voy destacando las ideas que creo mas importantes.

47. Lo qgue hay que estudiar me resulta dificil.

48. En los examenes tengo mala suerte.

49. El tiempo que le dedico al estudio es suficiente para aprobar

50. Me llevo bien con mis comparieros.

7. ¢Qué es lo que mas te ayuda a aprender en la Univer sidad? (marca tres opciones y jerarquizalas
poniendo 1 a la méas importante para vos , 2 a que lo es pero en menor medida y 3 a la que es importante
pero menos que las otras dos). Nos interesa tu experiencia, por eso te pedimos que en Otros agregues
los que sean importantes para vos y no hemos mencionado.

..... a. Explicacion del profesor.

..... b. Lectura.

..... c. Interaccién con los comparieros.

..... d. Trabajos practicos.

..... e. Actividades propias de la carrera. Aclarar cuales

8. Desde tu percepcion: ¢a qué se deben las dificultades que tienen los alu  mnos universitarios para
aprender ? (marca cinco opciones y jerarquizalas, siendo 1 la mas importante y 5 la menos importante)
..... — poco tiempo para la preparacion de los examenes finales
..... — mala suerte
..... — falta de comprension por parte de los profesores de otras obligaciones del alumno
(laborales, familiares, académicas, etc.)
..... — dificultad para reunir el material que se debe estudiar (fotocopias, apuntes, etc)
..... — los profesores tienen en general un concepto negativo del alumno
..... — falta de esfuerzo suficiente
..... — el material de estudio es muy complejo y dificil
..... — mala prevision de los tiempos necesarios para estudiar
..... — dificultad al dar ejemplos relacionados con los contenidos de las materias
..... — se toma en el examen temas no explicados en clase
..... — dificultad para comprender bien lo que leen
..... — falta de perseverancia en el estudio
..... — dificultad al organizar las ideas
..... — actitud pesimista del alumno
..... — tienen dificultad para recordar
..... —no llevan las materias al dia
..... — se preguntan temas que no se alcanzan a estudiar
..... — dificultad de concentracién durante lapsos prolongados de tiempo
..... —los alumnos no entienden bien las preguntas de los exdmenes o las consignas en los trabajos
..... — el trato de los profesores inhibe a los alumnos
..... — falta de fluidez verbal para expresar las ideas
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9. A continuacién te presentamos algunas caracteristicas. Te pedimos que las leas con atencién y que
marques una cruz sobre la linea de puntos de las que describen a tu persona. Después relee las
caracteristicas que seleccionaste y coloca el 1 al lado de la que mas se destaca en vos, 2 al lado de la
que se destaca un poco menos y 3 a la que se destaca un poco menos aun y asi sucesivamente hasta
llegar al 5.

..... - soy impulsivo/a e impaciente

..... - soy optimista, tengo una vision positiva de la vida

..... - soy ingenioso/a y creativo/a

..... - me cuesta ponerme a trabajar sola/o, me resulta mas facil con otra persona

..... - soy muy sensible, todo lo que sucede dentro mio o a mi alrededor me afecta

..... - tengo fuerza de voluntad

..... - me considero bastante inteligente

..... - no soy de hacerme muchos problemas por las cuestiones de todos los dias

..... - cuando sé que tengo algo que hacer, prefiero hacerlo pronto y dejarlo listo

..... - pongo mucho esfuerzo en lo que hago

..... - generalmente siento que no voy a ser capaz de hacer las cosas bien

..... - cambio con frecuencia de actividad; empiezo algo y pronto me canso y me pongo a hacer otras
cosas

..... - soy reflexivo/a y detallista

..... - doy muchas vueltas antes de empezar a hacer lo que sé que tengo que hacer

..... - prefiero la vida tranquila, los horarios y obligaciones estables

..... - soy inquieto/a y dinamico/a

..... - me cuesta bastante tomar decisiones

..... - soy perseverante, cuando comienzo algo no lo abandono hasta terminarlo

..... - soy organizado/a con el tiempo

..... - cuando algo me sale mal no puedo sacarmelo de la cabeza por mucho tiempo

Puedes escribir a continuacion otros aportes persona les relacionados con aprender en la
universidad.
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Anexo Il - Inventario de Concepciones y Experience de aprender en
universidad. Protocolo del estudiante (en portugués

Pesquisa: O Processo de Aprendizagem na Universidad e

Questionario N°: ......

Inventario de Concepciones y Experiencias de aprend  er en la Universidad
Autora: Ida Lucia Morchio

CUISO: ..t e, Universidade:...........cccoeeeeennis
Ano que cursa............. ANO dE INGrESS0 @0 CUIMSO: ... vvivnieeeeeiiiiins eeeeeeeeeineeeaeeeaneens
E-mall..ccooeee e

O seguinte questionario pretende analisar os proces  sos e estratégias utilizadas pelos
alunos universitarios para aprender. A sua colabora  ¢ao contribuira para definir essas
caracteristicas.

Solicitamos a vocé que leia atentamente cada uma da s questdes e que realize o que elas
Ihe indicam. N&o existem respostas corretas ou inco rretas.

Os dados deste questionario sdo de carater confiden cial, s6 pedimos seus dados

pessoais afim de lhe contatar em uma sequnda parte desta pesquisa.
Muito Obrigado.

1. Escreva palavras associadas com APRENDER. Tente completar TODAS as células.

2. Selecione das palavras anteriores, apenas 3 que considere mais estreitamente associadas e

escreva-as nas células a seguir.

3. Expligue em um paragrafo o que é APRENDER para vocé.

4.Vocé acha que € uma pessoa que: (marcar com uma cruz)

Aprende facilmente [ ] Aprende com alguma dificu  Idade [_] Aprender Ihe da trabalho [ ]
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5. Quando vocé sente que realmente aprendeu algo  ? (marque trés opc¢des e hierarquize-as,
escrevendo 1 ao lado da mais importante, até chegar a 3 para a que ainda é importante, mas
menos que as anteriores). Pode escrever em Outros as que segundo a sua experiéncia haveria
que acrescentar.

a. Quando sou aprovado na avaliacao.

b. Quando sou aprovado nos requerimentos da disciplina (avaliagcdo, trabalhos...)

¢. Quando posso expressar o conteddo com as minhas proprias palavras.

d. Quando posso relacionar o estudado com outros temas do programa.

e. Quando posso relacionar o estudado com temas de outras disciplinas.

f. Quando posso dar exemplos.

g. Quando posso repetir quase textualmente o que diz a bibliografia ou o professor.

h. Quando tiro boas notas.

(TR O 101 o T PP PPPPRP

6. Apresentamos a seguir algumas afirmacfes sobre formas de pensar, sentir ou atuar
Gostaria que as lessem atentamente e que marque uma cruz embaixo do nimero que melhor
descreva a tua forma de ser. Se vocé faz a cruz abaixo do nimero 1 significa que o que essa
afirmacao diz é completamente verdadeiro para vocé; si vocé faz a cruz embaixo do numero 2
indica que essa afirmacdo ¢é frequentemente verdadeiro, mas nao sempre e assim
sucessivamente segundo a seguinte escala.

1. Completamente verdadeiro;

2. Frequentemente verdadeiro;

3. As vezes verdadeiro e as vezes falso;

4. Quase sempre falso;

5. Completamente falso.

=

Atender a minha familia me leva muito tempo.

N

Quando me preparo para uma avaliacdo, os imprevistos fazem que o tempo néo
seja suficiente.

Tenho um grupo de colegas que me ajudam.

Meus problemas de saude dificultam o meu estudo.

N&o tenho um lugar adequado para estudar.

Estudo, mas quando fago a prova me dou mal.

No|g~w

Participo em tantas atividades (esportivas, artisticas, politicas, sociais,
religiosas, etc.) que fica pouco tempo para a Faculdade.

8. Por distintas razdes ndo posso conseguir todo o material gue tenho que estudar.

9. Sinto-me sem energias, sem forcas.

10. Concentro-me periodos muito breves.

11. Sinto dificuldade em compreender o que leio.

12. Ordeno todo o material antes de comecar a estudar.

13. Estudo por resumos emprestados para ir mais rapido.

14. Sinto-me desconfortavel nesta Faculdade.

15. Expresso-me com facilidade oralmente.

16. Repito varias vezes o que diz o livro ou a apostilha até que posso lembra-lo.

17. Quando estudo uma disciplina, faco consultas ao professor.

18. Sinto dificuldade em distinguir as idéias principais.

19. Pergunto quando ndo entendo.

20. Pego cada tema por separado e estudo parte por parte.

21. Nos exames, custo a entender o que me perguntam.

22. Sao uteis as anotagdes que faco em sala de aula.

23. Sinto dificuldade em expressar por escrito o0 que tenho estudado.

24. Interessa-me o contelido desta carreira.

25. Tenho que ler varias vezes para compreender.

26. No exame, 0s nervos impedem-me pensar.

27. Quando estudo uma disciplina dedico os ultimos dois ou trés dias a repassar

28. Assumo varias tarefas na minha casa.

29. Em sala de aula participo, pergunto, opino.

30. Fago quadros sindpticos, esquemas, resumos enguanto estudo.

31. Nao tenho base do secundario/Ensino Médio.

32. Meu trabalho ndo me deixa tempo para o estudo.
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33. Nos exames pedem temas que eu nao sabia que entravam

34. Estudar me chateia.

35. Sinto dificuldade em seguir as aulas expositivas.

36. Quando resumo tudo me parece importante.

37. Os professores me auxiliam quando manifesto uma dificuldade.

38. Resulta-me melhor estudar sozinho/a do que em grupo.

39. Planifico meus tempos quando comeco preparar uma matéria.

40. Sinto dificuldade em reter e lembrar o que estudo.

41. Duvido se este curso seja adequado para mim.

42. Os professores acham que ndo estudo o suficiente.

43. Imagino-me no futuro exercendo esta profissao.

44. Para mim é quase impossivel ficar mais de uma hora sentado/a estudando

45. Quando estudo tento encontrar relagdes entre os temas.

46. Ao estudar vou destacando as idéias que considero mais importantes.

47. Sinto dificuldade no que tenho que estudar.

48. Nos exames tenho ma sorte.

49. O tempo que dedico ao estudo é suficiente para ser aprovado.

50. Tenho boa relagdo com os meus colegas

7. O que te ajuda mais a aprender na Universidade?  (marque trés op¢Bes e hierarquize-as colocando 1
na mais importante para vocé, 2 a que ainda é importante, mas em menor medida e 3 a que é
importante, mas ainda menos que as outras duas). Interessa-nos a tua experiéncia, por isso te pedimos
que em Outros acrescente 0s que sejam importantes para vocé e que ndo temos mencionado.

..... a. Explicacéo do professor.

..... b. Leitura.

..... c. Interagdo com os colegas.

..... d. Trabalhos praticos.

..... e. Atividades préprias do curso. Esclarecer quais

..... F OUITOS ottt e e e e e

8. Desde tua percepcdo: quais sdo as causas das dificuldades que os alunos universitarios
apresentam para aprender ? (margue cinco op¢des e hierarquize-as, sendo quel é a mais importante e 5
a menos importante)
..... — pouco tempo para a preparacado dos exames finais.
..... — ma sorte
..... — falta de compreenséo dos professores de outras obrigacdes dos alunos
(laborais, familiares, académicas, etc.)
..... — dificuldade para reunir o material que deve ser estudado (xérox, apostilhas, etc.)
..... — os professores tém em geral um conceito negativo dos alunos
..... — falta de esforgo suficiente
..... — 0 material de estudo é muito complexo e dificil
..... — ma previsdo dos tempos necessarios para estudar
..... — dificuldade ao dar exemplos relacionados com os contetidos das disciplinas
..... — avaliam-se temas nao explicados em sala de aula
..... — dificuldade para compreender bem o que se 1é
..... — falta de perseveranca no estudo
..... — dificuldade ao organizar as idéias
..... — atitude pessimista dos alunos
..... — dificuldade para lembrar
..... — n&o levam as matérias no dia
..... — perguntam-se temas que ndo alcangam a ser estudados
..... — dificuldade de concentracdo durante tempos prolongados.
..... — 0s alunos ndo entendem bem as perguntas das avalia¢cdes ou as questdes nos trabalhos
..... — o trato dos professores inibe aos alunos
..... — falta fluidez verbal para expressar as idéias
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9. Na continuagdo apresentamos algumas caracteristicas. Gostariamos que vocé as lesse com atengédo e
que marques um (x) sobre a linha de pontos das que descrevem a tua pessoa. Depois releia as
caracteristicas que selecionou e coloque o nimero 1 ao lado da que é mais caracteristica de vocé, o
numero 2 ao lado da que a caracteriza, embora menos um pouco e o nimero 3 na que a caracteriza
menos ainda e assim sucessivamente até chegar ao 5.

..... - sou impulsivo/a e impaciente

..... - sou otimista, tenho uma visdo positiva da vida

..... - sou engenhoso/a e criativo/a

..... - parece-me dificil trabalhar sozinha/o, é mais facil com outra pessoa.

..... - sou muito sensivel, tudo o que sucede dentro de mim ou ao meu redor me afeta
..... - tenho forca de vontade

..... - considero-me bastante inteligente

..... - ndo fico preocupado (a) por pequenos problemas do cotidiano

..... - quando eu sei que tenho algo que fazer, prefiro fazé-lo logo e deixa-lo terminado
..... - fago um grande esfor¢o em tudo o que eu faco

..... - frequentemente sinto que nédo vou ser capaz de fazer bem as coisas

..... - mudo com frequéncia de atividade; comeco algo e pronto sinto-me cansado e fago outras coisas.
..... - sou reflexivo/a e detalhista

..... - dou muitas voltas antes de comecar fazer o que sei que tenho que fazer

..... - prefiro a vida tranquila, os horarios e obrigacfes estaveis

..... - sou inquieto/a e dinamico/a

..... - parece-me bastante dificil tomar decisdes

..... - sou perseverante, quando comego algo ndo o abandono até terminar

..... - sou organizado/a com o tempo

..... - quando algo sai errado, ndo consigo tira-lo da minha cabega por muito tempo

Pode escrever a seguir outras contribuicdes pessoais relacionadas com o aprender na
universidade.
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Anexo Il - Inventario de Concepciones y Experien@s de aprender en |3
universidad. Protocolo para profesores (en espariol)

Encuesta Prof. N° ......

Investigacion: Proceso de Aprendizaje en la Univers  idad

Inventario de Concepciones y Experiencias de aprend  er en la universidad
Autora: Ida Lucia Morchio

Investigacion: Proceso de Aprendizaje en la Univers idad

(O 1 =T ¢ OO Fecha: ......... .o,
Asignatura que diCta:.........oovieiiiiit e e, Afio en qu e se dicta esa asignatura:.....
universidad:.........ccceeveiriiiiieiies e, Correo electrénico.............ccooevvieiinnn.n.

Estimado docente:

El presente cuestionario pretende analizar los proc  esos y estrategias que realizan los
alumnos universitarios para aprender. Con su colabo racion contribuird a definir tales
caracteristicas.

Se solicita como dato su identificacion personal Un icamente para control interno de los
investigadores. Las informaciones suministradas por usted seran estrictamente secretas
y solo se utilizaran con fines estadisticos. Es dec  ir, que el andlisis e interpretacion de los
datos sera exclusivamente en compilaciones de conju nto.

Le pedimos que lea detenidamente cada una de las co  nsignas y que vaya completando
lo que indican. No existen respuestas correctas o i ncorrectas. Muchas Gracias.

1. Escriba palabras asociadas con APRENDER. Trate de completar TODOS los casilleros.

2. Seleccione de ellas, las 3 palabras que considere mas estrechamente asociadas y
escribalas en los casilleros que siguen.

3. Explique en un parrafo qué es APRENDER para Ud.
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4. ¢Qué le indica a Usted que un alumno ha aprendido realmente algo ? (marque tres
opciones y jerarquicelas, escribiendo 1 al lado de la mas importante, hasta llegar a 3 para la
gue es importante, pero menos que las anteriores). Puede escribir en Otros las que segun su
experiencia habria que agregar.

..... a. Que aprueba los examenes.
..... b. Que aprueba otros requerimientos de la catedra (aclarar cudles.............cccoccvveeeiiciiieeeenee,

..... c. Que puede expresar el contenido con sus propias palabras.

..... d. Que puede relacionar un tema con otros puntos del programa.

..... e. Que puede establecer relaciones con temas de otras materias.

..... f. Que puede dar ejemplos.

..... g. Que puede resolver situaciones problematicas.

..... h. Que puede plantear ideas innovadoras o creativas vinculadas con el tema.
..... i. Que puede aplicar lo aprendido en diferentes situaciones.

..... j. Que puede expresar casi textualmente lo que dice la bibliografia o el profesor.
..... k. Que obtiene buenas notas.

5. Desde su punto de vista, ¢Qué es lo que mas ayuda a un alumno a aprender en  la Universidad?
(marque tres opciones y jerarquicelas poniendo 1 a la mas importante, 2 a que lo es pero en menor
medida y 3 a la que es importante pero menos que las otras dos). Nos interesa su opinién, por eso le
pedimos que en Otros agregue lo que sea importante para Ud. y no hemos mencionado.

..... a. Explicacion del profesor.

..... b. Lectura de bibliografia.

..... c. Interaccion con los comparieros.

..... d. Trabajos practicos.

..... e. Asistencia regular a clases.

..... f. Participacion en clase: plantear dudas, formular preguntas, expresa su punto de vista, etc.

..... g. Recursos didacticos que emplea el profesor.

..... h. Elaboracion de esquemas, sinopticos, etc. durante el estudio.

..... i. Actividades propias de la carrera. Aclarar CUAIES..........cooiviiiiiiiiii e e

6. Desde su percepcion: ¢ A qué se deben las dificultades que tienen los alu  mnos universitarios para
aprender ? (marque cinco opciones y jerarquicelas, siendo 1 la mas importante y 5 la menos importante).
Le pedimos que agregue en Otros motivos que crea importantes y que no hemos mencionado.

..... a. poco tiempo de preparacion para los examenes finales

..... b. mala suerte
c. falta de comprension por parte de los profesores de la situacion del alumno (laboral, familiar,
académica, etc.)

..... d. dificultad para reunir el material que se debe estudiar (fotocopias, apuntes, etc)

. concepto negativo del profesor acerca del alumno

alta de esfuerzo suficiente

. material de estudio muy complejo y dificil

. obligaciones laborales, familiares, etc. a que debe atender el alumno

..... i. inadecuada planificacién de los tiempos necesarios para estudiar

..... j. dificultad para relacionar lo que aprenden con situaciones reales que les sirvan de ejemplo

k. estudio por su cuenta de temas no explicados en clase

..... I dificultad para comprender bien lo que leen

..... m. falta de perseverancia en el estudio

. dificultad al organizar las ideas

. actitud pesimista del alumno

. dificultad para recordar

. no llevan las materias al dia

. ho alcanzan a estudiar todos los temas

>SQ ™o

O T O ' >
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..... r. No se concentran en la tarea

s. inadecuada comprension de las preguntas de los examenes o las consignas de los trabajos
..... t. no entienden bien las preguntas de los examenes o las consignas en los trabajos
..... u. el trato de los profesores los inhibe
..... v. falta de fluidez verbal para expresar las ideas

w. asistencia irregular a clases

x. falta de asistencia a horarios de consulta

y. falta de motivacién por la carrera

z. falta de interés por aprender

Puede escribir a continuaciéon otros aportes personal es relacionados con aprender en la
universidad.
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Anexo IV - Inventario de Concepciones y Experienci& de aprender en la
universidad. Protocolo del profesor (en portugués)

Pesquisa: O Processo de Aprendizagem na Universidad e

Questionario N°: ......

Inventario de Concepciones y Experiencias de aprend  er en la Universidad
Autora: Ida Lucia Morchio
Curso:

Universidade:
Disciplina que leciona:
Periodo em que se cursa essa disciplina:

Endereco postal: E-mail:

O seguinte questionario pretende analisar os proces  sos e estratégias utilizadas pelos
alunos universitarios para aprender. A sua colabora  ¢ao contribuir4 para definir essas
caracteristicas.

Solicitamos a vocé que leia atentamente cada uma da s questdes e que realize o que elas
Ihe indicam. N&o existem respostas corretas ou inco rretas.

Os _dados _deste qguestionario_sdo_de carater confiden cial, s6 pedimos _seus dados
pessoais afim de lhe contatar em uma segunda parte desta pesquisa.

Muito Obrigado.

1. Escreva palavras associadas com APRENDER. Tente completar TODAS as células.

2. Selecione dentre elas, as 3 palavras que considere mais estreitamente associadas e
escreva-as nas células a seguir.

3. Expligue em um paragrafo o que é APRENDER para vocé.

4. O que indica, para vocé, que um aluno tem aprendido realmente algo ? (marque trés
opcoes e hierarquize-as, escrevendo 1 ao lado da mais importante, até chegar ao 3 para a que
€ importante, mas ndo tanto quanto as anteriores). Pode escrever em Outros as que segundo
sua experiéncia teria que acrescentar.

..... a. Quando é aprovado nos exames.

..... b. Quando é aprovado em outros requisitos da disciplina (esclarecer quais.........................).
..... c. Quando pode expressar o conteldo com suas proprias palavras.

..... d. Quando pode relacionar um tema com outros pontos do programa.

..... e. Quando pode estabelecer relagbes com temas de outras disciplinas.

..... f. Quando pode dar exemplos.

..... g. Quando pode resolver situa¢8es problematicas.

..... h. Quando pode propor ideias inovadoras ou criativas vinculadas com o tema.

..... i. Quando pode aplicar o que aprendeu em diferentes situacdes.
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..... j. Quando pode expressar quase textualmente o que diz a bibliografia ou o professor.
..... k. Quando obtém boas notas.
..... T U110

5. Desde seu ponto de vista, 0 que ajuda mais a um aluno para aprender na Univers idade? (marque
trés opcoes e hierarquize-as colocando 1 a mais importante, 2 a que é importante, mas em menor medida
e 3 a que é importante mas menos do que as outras duas). Interessa-nos a sua opinido, por isso lhe
pedimos que em Outros acrescente o que seja importante para vocé e que ndo temos mencionado.

..... a. Explicacéo do professor.

..... b. Leitura de bibliografia.

..... c. Interagdo com os colegas.

..... d. Trabalhos praticos.

..... e. Assisténcia regular as aulas.

..... f. Participacdo em sala de aula: levantar davidas, formular questdes, expressar seu ponto de vista,
etc.

..... g. Recursos didaticos que emprega o professor.

..... h. Elaboracao de esquemas, quadros sindpticos, etc. durante o estudo.

..... i. Atividades proprias do curso. Esclarecer quais:

..... R 18 1 L PP

6. Na sua percepcdo: quais as causas das dificuldades que apresentam os alunos universitarios
para aprender ? (marque cinco opgfes e Hierarquize-as, sendo 1 a mais importante e 5 a menos
importante). Solicitamos que acrescente em Outros motivos 0os que pondere importantes e que nao temos
mencionado.

..... a. pouco tempo de preparo para os exames finais

..... b. ma sorte

..... c. falta de compreenséo por parte dos professores da situagdo do aluno (laboral, familiar,
académica, etc.)

..... d. dificuldade para reunir o0 material que se deve estudar (xerox, apostilhas, etc)

..... e. conceito negativo do professor acerca do aluno

..... f. falta de esforco suficiente
g. material de estudo muito complexo e de dificil compreenséo

h. obrigacdes laborais, familiares, etc. do aluno

...... i. inadequado planejamento dos tempos necessarios para estudar

...... j. dificuldade para relacionar os conteddos aprendidos com situacdes reais que lhes sirvam de

exemplo

k. estudo individual de temas néo explicados em sala de aula

..... I. dificuldade de compreenséo da leitura

..... m. falta de perseveranc¢a no estudo
n. dificuldade ao organizar as ideias
fi. atitude pessimista do aluno
o. dificuldade para lembrar
p. ndo acompanhar com as leituras e trabalhos para cada aula da disciplina

g. ndo alcancar a estudar todos os temas

..... r. falta de concentragéo na tarefa
S
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. inadequada compreensao das perguntas dos exames ou das questfes dos trabalhos
. ndo entendem bem as perguntas dos exames ou as questdes dos trabalhos
. 0 tratamento dos professores os inibe
. falta de fluidez verbal para expressar as ideias
. assisténcia irregular as aulas
x. falta de assisténcia a horarios de consulta
y. falta de motivagao no curso
z. falta de interesse por aprender

Pode escrever a continuacéo outros aportes pessoais relacionados com aprender na universidade.





